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Abstract 
 
Aim and introduction: Various studies have acknowledged the importance and 

influence of strategic thinking in formulating efficient and successful strategy 

implementation. Some studies have focused on competencies, techniques, com-

ponents, elements, and skills of strategic thinking, presenting various results. 

However, there is no universally accepted concept that has gained agreement 

from all or the majority of researchers. In fact, the research literature reveals a 

lack of consensus in the understanding of strategic thinking. Each scientist has 

presented their own models, derived from their own perspectives. The current re-

search aims to investigate the concept of strategic thinking and provide a com-

prehensive understanding of it. It also aims to compare strategic thinking with 

other thinking styles, considering it as a distinct and independent style of think-

ing. Therefore, this research addresses two sub-questions: what is the concept of 

strategic thinking using a Meta-Synthesis method, and how does strategic think-

ing compare to other types of thinking? 

 

Methodology: According to the purpose, the current research is developmental, 

and based on the nature of the data, it is qualitative. For data analysis, the Meta-

Synthesis method was used, which utilizes the 7-stage model developed by San-

delowski and Barroso. Therefore, keywords were selected, and articles were ex-

tracted based on the search in databases including Science Direct and Elsevier, 

spanning from 1960 to the present day. In the screening stage, articles that were 

not suitable for Meta-Synthesis were removed based on criteria such as lack of 

sufficient information in the field of research objectives, lack of a suitable meth-

odology model, and failure to present different results from other studies (repeti-

tion of concepts). In the last screening stage, the Critical Appraisal Skills Pro-

gram (CASP) was used, and finally, 40 articles were identified as foundational 

articles and directly studied about strategic thinking. From the study of these ar-

ticles, only 29 articles had specific concepts about the components, elements, or 

characteristics of strategic thinking. In the comprehensive study, concepts were 

coded. For this purpose, open coding was used, and in cases where the concepts 

were compatible, axial coding was employed. The member control method was 

used to ensure the quality of the extracted concepts, and it was accepted with a 

Kappa agreement coefficient of 0.86. Then, the components of other thoughts 

accepted in the literature were identified, extracted, and adapted to the compo-

nents related to strategic thinking. This was done in order to assess their compat-

ibility and non-compatibility, and to determine the answer to the second research 

question. 

 

Finding: Concepts and components related to strategic thinking, including 44 

components, were extracted. From the comparison of these components, it was  

Journal of   
Business Strategies 
Shahed University 

Twenty- Ninth Year 
No.19 

 Spring & Summer 

2022 

 

 

Journal of 

Business 

Strategies 

  
 

Received on: 28/05/2022 

 

Accepted on: 07/09/2022 
 

 



Business Strategies/ Journal of Shahed University/ 29th Year/ No.19/ Spring & Summer  2022 
 

 

 B 

discovered that 29 components coincide with components from other thought processes, while only 15 compo-

nents are distinct. Therefore, in order to ascertain the independence of strategic thinking as a thinking style, the 

accepted definition of thinking was taken into account, and the components that do not adequately represent 

thinking were identified. The identified components were grouped as follows: the first group consisted of think-

ing-oriented concepts, while the second group consisted of skill-oriented concepts. Those components that, ac-

cording to the definition of thinking, contribute to problem solving, drawing conclusions, and making decisions, 

and utilize thinking tools while sharing the same concepts as other thinking styles, are classified as thinking-

oriented. On the other hand, components that are described based on the expectations of implementing strategies 

and are directly linked to strategy are categorized as skill-oriented. 

Discussion and conclusion: The results of the study show that strategic thinking consists of two dimensions: 

thinking-oriented and skill-oriented. The thinking-oriented dimension is a result of holistic thinking, systemic 

thinking, creative thinking, critical thinking, and intuitive thinking. The skill-oriented dimension includes the 

attention and teachings that are expected from the strategy (15 components). In fact, what we are facing is the 

strategic mind, and strategic thinking is not an independent thinking style. The strategic mind demonstrates that 

organizations can enhance their ability to develop strategies and strengthen their strategic thinking skills by cul-

tivating different thinking styles. Additionally, organizations can train their managers to be more skill-oriented 

by familiarizing them with strategy concepts and new strategic approaches. Organizations can improve their se-

lection process for managers by evaluating the intellectual abilities of candidates to attract and hire. This study 

summarizes and consolidates the findings of previous research, without introducing new interpretations, to estab-

lish coherence and unity in the concept of strategic thinking. Additionally, it provides a clear framework for the 

training and development of strategic thinking. 
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                                                           چکیده
کارآلد و     نیدر جهت تدو   کی ت ک  مسگگگ  متژ ی گذمر یو تأث  تی ب  مهم یتاکنون پژوهشگگگن من لف    

 ها،کیها، تکنسبک  ها،یس ن یشا  یهانهیمند و مکث  لطالعات در زلمذعان نموده یلوفق مس  متژ  یمج م
 که به تومفق شده ف هیل هوم پذ کیهنوز  حالنیبوده مست؛ بام کیت ک  مس  متژ یهاها و لهارتلؤل ه
س  تیمکث  ایهمه  سؤمل            دهیلحققان ر سخ دمدن به  ض  باهدف پا ست. پژوهش حا شده م شد، مرمئه ن با
 ست یچ بیبه روش ف مت ک کیل هوم ت ک  مس  متژ  یبه دو سؤمل ف ع  ست یچ کیوم ت ک  مس  متژ ل ه

پژوهش حاض    ف،ت ک ها چنونه مست، پاسخ دمد. با توجه به هد    یبا سا  کیت ک  مس  متژ  سه یو لقا
مز نوع   شگگدهیگ دآور یهامسگگت و دمده ی یها مز نوع کدمده تیو ب  مسگگام لاه یممز نوع توسگگعه

و بارسگگو   یسگگکیسگگندلو یمه ت ل ح ه یکه مز ملنو باشگگدی( لبی)ف مت ک یو سگگن پ پژوه ی یتوصگگ
یتا به مل وز نشان ل  1960شده مز سال   منجام قاتیتحق یپژوهش ب  رو جیمست. ن ا  دهیمس  اده گ د 

  لحور  مسگگت. بعد ت ک شگگدهلیمز دو بعد ت ک  لحور و لهارت لحور تشگگک کیکه ت ک  مسگگ  متژ دهد
قاد  ،ینن ، ت ک  دسگگگ ناه شگگگالل ت ک  کل    ن ید یمز ت ک ها  یند یب آ ک  و ت  یت ک  خلاق، ت ک  من 

  رود؛یمن ظار ل یمست که مز مس  متژ   ییهامست و بعد لهارت لحور شالل توجهات و آلوزه   یشهود 
سبک ت ک  خالص   کی کیمست و ت ک  مس  متژ  کیذهن مس  متژ  میکه با آن روب و هس   یپیدرومقع چ

 .ستیو لس قل ن

 
ت ک  خلاق ؛یت ک  من قاد ؛ینن ؛ ت ک  دس ناهت ک  کل ک؛یت ک  مس  متژ :هاکلیدواژه

 ا هن ستخرج از پایان قاله 

 167-201صفحه 
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 ,Porter)   ا از  تاب عملکت   تیت یأکید  ا   بجاااشتتساستتااز  ااا جاب  باا  تاب   ا ا ج ااما      استتاتای ب  ت

ساتای ب اا  تحله   .(1996 ساتای اک،          ا طتحیکا ل پا ا اام ا ساتای اک ج نهااااً  ه یفکت ا سما  داتاا ا ساتای اک  ه  ب ا
 ا سطوح   1۹۸۴اا  خصوص  ه و  ج  1۹۵۰شتجع آن    اجاسط  جه     اایا ز اا یغییتات ا اصا ب، فساج ب ج ا اماعز اسا که  

 ,Lashkar boloki)اب  ج تج کت   ا  ا نیااجاب یااه جاستتاا اناجج گتفا ج فتااسد استتاتای ب    ز     حیط ثبایز  الایتب اا 

پاستتتا  ا ه ج  ا    جا چالش که  ا  ج نماب جاضتتته  ه اان      کسد ز  ا  مبو   جا ستتتاا ان جا  ثبایز جا ج  ز اان چالش  لبا ؛ (2011
ساتای اک  ه آاسده نگاه کسسد یا   تنا ه صا  ا ب ج یفکت ا شخیص ج   ک کت ه ج اا یهدادجا ج خطتات   جاگاههییکج  جافت  ا ی

 .(Al-Zu’bi, 2016)ا اساا کسسد 

ساتای اک  مموعه   سا که  سمت  ه یدجان ج ا تا    باداتاا ا صمیمات ج ا دا ایز ا  تاب   شده زطتاح بجاب  تنا هاا ی
ساا ان    سایا ز  ه اجداف   ,McAdam & Bailie)شو  زج  ه عملکت  یما ب  ت وط   (Pearce & Robinson, 2000)شو   ز 

2002; Mintzberg, 1994b; Porter, 1997)شتتتو  که  ه شتتتتکا ا ااه ف  زیعتا« جا ا لیا»عسوان فتآاسد ااما   ه ؛جمچسین
 .(Nag et al., 2007) جد  تاب  شاتاان، سها دا ان ج  ا عه ا اش ااما  کسد ز

ساتای اک یوسط  داتاا ا شد  ا  ه          ست صسااع ج کشو جا، عدم ج و  یفکت ا عسوان  خل اصلز عملکت     طالعات    ستا
 ,Bonn, 2001; Dwyer & Limberakis, 1987; Mason, 1986; Zabriskie & Huellmantel)شتتتکا شتتساستتااز کت ه استتا

  کاتای ج یفکت اسا نمو  ساسب اسافا ه  سدافتآ کااا  دا ا ب، ا  ه ؤثت  و ن  تنا بکه  تا کسدز  دییأک (1۹۸7)1. پو یت(1991
ج  کانشتتان  ا ند که جت چه  مموع یفکت استتاتای  (2۰۰۵) 2ج لاجیون زیوکل .استتا بضتتتج  کااستتاتای  ب ا  تنا ه ب تا

 ا ه  خ تاتییاا یغ بتیگ هته ب تا یواندز  بشات ی  ز ا سهولا ج اثت خش    ان اشد، ساا   شات ی   ساا ان    کا افکتان اساتای  
یوسعه   ب تا کا طتح نمو ند که یفکت اساتای   (2۰۰1)3 و ن ج جلفا نیجکا  ا تجا جاکسش نشان  جد؛ جمچس کسب  طی    ح
  کایفکت اساتای ( 2۰۰1) ۴ ون. کسدزکمک   بشتکا ج سو آج  بجاز هم اسا ج  ه ختج  کااساتای  ااتاج  د باساتای  

شا  ا  ه صل  زساگ اعسوان  ساتای   ای.  ها اثبات اجمکسدز  شسها  یساا ان پ  کا زا ساتای  ناآن  ت یدج تیج یأث کایفکت ا  ،ب ا
که یفکت  ندنشتتان  ا  ک،ایفکت استتاتای  زستتاگااا شتتا بدا ا عسوان  دل  د ز  پ ججشتت(  2۰13)۵ج جمکا ان ناناا انوپ

  بجاج  ها ت جاازاسا ج یوانا  کااساتای   ااتا د فاانمام جظا ب تا اای و  ن بجاج  ها ت جاازاا یوانا ز خش  کااساتای  
 . ا   تییأث باساتای  بج ا تا باساتای  ناجکا   ت یدج جبتان کسب

یفکت   فهوم اا ز و  یوافق ج  طع چیکه ج  کسسد زطتح  (  2۰1۰) 6اج گان ج جمکا ان   ک،ا یفکت استتتاتای  ای  اج و  اجم 
ساتای   ساتای    کاا صطلاحات یفکت ا ساتای   ب ا  تنا ه ک،اج و  ندا  . ا ساتای   ااتا دج  کاا سافا ه    گتادکا ب ا ه کاا ا

ساتای   شوند ز  شساخاه      ه کاج یفکت ا سم ج جم فعل   نیجمچس ؛(Mintzberg, 1994b; Steiner et al., 1982)شو  زعسوان ا
شمسدان اا مله گتای   زتخ  ساتای   (2۰۰2) 7 ان ساتای   ب ا  ا اا  تنا ه کایلاش نمو ند یا یفکت ا   ب تا ج سدانما  ا اما کاا

شخص نما  ازجاز گاآن ج س  شات یکه   کسدز  انی ( 2۰13) ۸ناناا انوپ .سدا ا   ساتای   شده ز اون  ت   ت  کا    و   یفکت ا
 .کسسدز  شسها ی ا پ زا عا   خالف اا د ا ندییأک کااساتای  ااتا    د کایفکت اساتای  بجانقش

یفکت،  می فاج  وا   استتتا  نا ستتتال م یوستتتعه ا کایفکت اانظت استتتاتای  ازکه یوانا کسدز  شتتتسها یپ (1۹۹۵) ۹جانفو  
سبک  بجا ها ت س  نی   جم  یپ ججش ن نایفکت. ا بجاکییفکت ج یکس بجایفکت،  سافا ه اا  جش فتایتک  تی  سسا     بیج  ا ا (

سع زپ جج س  جانمو  یا  ا طالعه ناا ز(  سال   بجاز ت  جا،  سبک  جا،زساگ اشا  م،ی فاج بهسییا  ه ا تجا   ا  1۹6۰ حققان اا 
ساتای   بجاج  ها ت جاکییکس ساتای      نا ه ا کایفکت ا سا  جد که   فهوم یفکت ا س  سا؟ یچ کاسؤال پا  طالعات  زلبا  ا  ت 

اتای اک  ا ج  قااسه یفکت اس   ؟سا یچ بی ه  جش فتایتک کاا عا  ج  فهوم یفکت اساتای   زسؤال فتع  ج شده ج پاسا  ه   انمام
                                                 

1 Porter 
2 Tavakoli & Lawton 
3 Bowman & Helfat 
4 Bonn 
5 Nuntamanop et al. 

6 O’Regan et al. 
7 Graetz 
8 Nuntamanop 
9 Hanford 
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 یو تفکر محور یتا مهارت محور کیتفکر استراتژ تیماه یفیک لیتحل

  شاتک  می لاک فقط  فاج فتعز اجل، .    پاسا  ه سؤال  دانما دای ا ع  سا پ  می ه  فاج یوانسا ساات یفکتجا چگونه اسا؟   
سط  حققان  شده ا ائه سع   نبو  یو سا  لکه  سا یا یمام ناا    زه ا شو .   جاشده ا سا  ه     نظت گتفاه   ب تا جمفتعز   سؤال پا

جا ج ،  ها تجاز گاانمام گتفا ج لبا ج ستتتهاقاج اا طتاق  یفکت  بجاستتتبک تا ا ستتتا کایفکت اانظت استتتاتای   ااثبات یما
  اکسونیالعایز که     وضتتوع یفکت استتاتای اک     ط  تا  گتفاسد. زیفکت  و   ت ستت بجاستتبک ستتاات ت وط  ه  بجاکییکس

ب  شخص پت اخاه نشده اسا ج صحا اان ا عا که یفکت اساتای اک       فکتسبک اک  عسوان هاسا  ه  ت سز عمیق    شده انمام
 شده طتح ب جا ؤلفهجا ج ز  تا  نگتفاه اسا.    اان پ ججش یلاش شد یا یمام جا گز   و   ت س اک سبک یفکت اسا    جا عاً

ب شو  ج سپس اان  وا    ا ساات یفکتجا  و    قااسه  تا  گیت  ج اان نوآج ب    پ ججش  اعث  اا شدن آج  معیا  ه ا تجا 
 اب     وضوع یفکت اساتای اک گت اد.  اچه یااه

 پیشینه پ وهشمبانی نظری و 

 تفکر چیست؟
 .(Park, 2001)  ه یولید  انش ج  عتفا پت اخا   ج ا کشتتف کت جادهاپد جا ط  ین  یوانز  ا انداشتته ج یفکت استتا که 

عملیایز که    آن حقااق کسونز  »  کسدزیعتاف   گونهنا، پتاگماییستتا ج آ واگا   تن نوا جم، یفکت  ا ا(1۹1۰) 1 ان  اواز
عسوان اسافا ه  یفکت  ا  ه (1۹۵۸) 2 ا یلا«. لقا شو که  اج   ه  ج ز  ت اساس پااه اا حکم اجلز ا کسسدز اگت  یان  ب اگونه ا  ه

زیعتاف   گونهنایفکت  ا ا( 1۹۹3) 3 ا جن. کسدز اگتب یعتاف   ب ااا اطلاعات     و   چی ب  و و ،  تاب  ستتیدن  ه
شو ، چه چی ب  ا  ااد  اج  کت ، اا     »کسد شک ج یت اد     و   آنچه  ااد انمام  ل  ه چه چی ب  ی فعالیا ذجسز که  تاب حل 

 .«شو زکت  اا  ه  نبال آن  و  اسافا ه  

کساتل     تا ت ا دا ات کو  ج  کاناکه  ت استتاس اجداف ج  قاصتتد آگاجانه عمل شتتو . ا  کسدزفکت اان ا کان  ا فتاجم  
مچسین  ه  ا اان ا کان . فکت ج یفکت جشو  ز، احساسات اا عا ات انمام    جا هیاسا که یوسط غتاا ، انگ   بالحظه  یآ کایحت

خطتات،  زسی شیکسیم ج اا اان  انش  تاب پ ز ج جد که  هان اشتتیاو ج یمت یات  ا     انش ستتیستتاماییک ستتاا ان    ا  ز
صا  سافا ه اا ا ان ج کلمات، فکت  ه  ا کمک     فت سافا ه کسیم.  ا ا شسا  ا  فهمیم ج     کسدزجا ج ا دا ات آاسده ا شیاو ناآ «  کد»یا ا
أثیت جدفمسد ی بجاای ت فعال مهیکسیم، شتتواجد  ا  وتتاجت کسیم ج   نا بتیگمهیکه نا کسدزن ا کان  ا  تاب  ا فتاجم  کسیم. اا

سیم ج  ه آن    گبا ام. فتآاسد یفکت  ه  ا ا کان  ز سؤالات  پت سا  جیم. اگتچه انواع  خالفز اا یفکت ج و   ا  ،   جد که  جا پا
 ا کمک فتآاسدجاب  خالف شساخاز  تیبه پااین ج  تیبه  الایت، اا اک سؤال اا  شکل  ه اک     جسد زجا  ه  ا ا ااه  ا ا جمه آن
 .(Athreya & Mouza, 2017) ماحل  تجپاسا اا  اه

شو    کسد که یفکت جفا  تحله  ا   که اا شک ج ا هام شتجع  ز   ز  یان (1۹6۰ ه نقل اا  ان  اواز ) (2۰11) ۴اساتنبتگ 
ب،  ستتااهیفتضتت خطو  کت ن، یعقل،ب  شتتامل  ت   ه فکت ا تحلهشتتو .     ستتیت یفکت ایفا ایز ج  ه پاستتا ج نایمه  ساهز  ز

 . جدز اسادلال ج کا  ت   خ 
 جاآنب     و   یفکت  طالعه ج یحقیق نمو ند ج اا  یان طو  د هشتتساخا گتا اجلین افتا ب جستتاسد که    جان شتتساستتان 

سا که  ه  طالعه ج       ساین  حققز ا ساتنبتگ نخ صوص  پت ااهانظتا سا.  جاسبک ب    خ س  اانظتب یفکت پت اخاه ا اتنبتگ  ا
 .(Sternberg, 2011)ب فکت کت ن  افاجت اساجاازیواناسبک یفکت، شیوه یت یحز افتا     یفکت اسا ج  ا 

افتا  چه نوع    جد ز(  عاقدند اک الگوب ذجسز استتا که یوضتتیه 2۰۰2) ۵ب، جتاستتون ج  تا ستتونفکتستتبک    و   
 .کسسد تاب گتفان اک یصمیم اسافا ه  جاآنب ج چگونه اان اطلاعات  ا پت ااش ج اا آج اطلاعایز  ا  مع

،     باحث  داتااز نی   ا اب اجمیا جا ه استتا؛ لبا استتا ا ا   اگیتب نقش اصتتلز یفکت  ا یو ه  ه ااسکه    یصتتمیم
 ا عملکت   الا اانظت  ازجاتکا. شتتشتتو زاستتاتای اک اک  ا لیا استتاستتز استتا که  سمت  ه عملکت   تیت    بتیگمییصتتم

                                                 
1 Dewey 
2 Bartlett 
3 Baron 

4 Sternberg 
5 Harrison & Bramson 
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 .(Eisenhardt, 1989) اساتای اک  تیتب  ا ند بتیگمیسو آج ب،  شد ج شهتت     ااا ، فتآاسد یصم

 یدستگاهتفکر 
سط  بجاجا  تاب  فع چالشساا ان  سا یا ج  حیط  اخلز   یتجنز حیط   ه ج و  آ ده یو شتااط    لاام ا خو   ا  طا ق  ا 

تاب جا  کا کت   ساگاه  شیوه  فهم   سا ج  شساسااز   مد  کسسد؛  سا تاان  ز جخو   ا ساا ان  جاب خش و و  یغییت  جسد ج 
نیاا سد اان اسا    ، شد  پیچیده ج پوااب    حال شتااط     اثت خش بتیگمییصم  .(Holland, 2018) جا ضتج ب اسا  ساا ان 

آگاجز ج شتتتساخا ستتتاخاا  ج کا کت جاب    ها اشتتتاه  اشتتتسد ج ا  ا جاب لاام  ا  ز جبتان ج  داتان، نگتش  ستتتاگاج یا
 .(Sterman, 2000) پیچیده ا ائه  جسد بجا ساگاه
ز  شساخا بجااا  ها ت بتیگنخسا آن  فهو ز اسا که فت   ا  هته   ج  ادگاه ج و   ا   ز و    فهوم یفکت  ساگاج   

ج حل   لیجیحلهاکسد ج  جم، یفکت     و   ستتتیستتتام  تاب یم جا اا آن استتتافا ه  ز ستتتاگاه بجازدگیچیخو      قا له  ا پ
 .(Sauser & Boardman, 2008)اسا که سیسام  ا آن  وا ه اسا  شکلایز

ص    ساگاجز    سام،  ا طه  ین ا  ا ج کل ج  ا طه  ین کل  ا  حیط )   یفکت   سی س د    ک کل ج ا  اب  سا   سام یفتا  ( ا
(Ackoff, 1974). اا  وساه یپجم ه بااک سیسام  مموعه  »، زیفکت  ساگاج  بسهیاک پیشگام   ا   (،2۰1۸) 1 یدجس طبق گفاه

سا که  ه    صت ا سمم  ه عسا سا        ز جساا ان  باگونهطو   س سا که  ه چی ب   ساه یپجماان  مموعه  ه ،«ا دازشده ا ا ا و
جا اا جت چی   اگتب  اشد که جتکدام  جا،  اشین  جسده،  مکن اسا شا ل افتا ، سلول   سیسام  ااخو   غیتخطز، خو ساا ان   

ساگاه  بالگوب  فاا ب خاص خو   ا ا ند. الگوب  فاا  سا ج  ه  زسی شیپت ا لیجا غ  سا  ا ل ز احاا سام      .کساتل نی سی اک 
سله      سل سا   سه جا گز ا ساا ان جمچسین  ا اب  سله  بتاپبج انعطاف ز ج تایب، خو  سل سام       ه اجل   .  سی  تایب   جن 

کسسده  ه عا لج  ا کسسدهاایقو بجا تاب حفظ اکپا چگز لااه پاایسز ج نه لااه  الااز ج و   ا  . عساصتتت اک ستتیستتام  ا حلقه
ساسد؛  سا تاان نم  شا. جت        ا    اک   و یسظیم کت  ج ان  یچکا یوانزجم  تیبط ج سام  ا سی صز     فاا  کل  اظا  نایمه خا

ز  اک جا گ بتاپبخواجد  اشا. انعطاف  باکا ب که  تاب اک  خش اا اک سیسام انمام شو ، پیا دجاب عمدب اا ناخواساه    
 .عملکت ب اسا، حاز اگت پیچیده  اشد بجاکلیدب  ساگاه

؛  کسدز ج کساتل  ا  طتح  ا یباطات ، تایبستتلستتله ز چها  جا گز  تآ دگز،  ستتاگاج(    یعتاف یفکت 1۹۸1) 2چکلسد
ج فتایت اا  1۹۹۰ جه   ب تا بیفکت اناقا   بجا جا   ها ت  یفکت  ستتتاگاه »(    پ ججش خو   ا عسوان  1۹۹3) 3جمچسین  اچموند 

 اا  اندا تعبکه  کسدز ج  تاب آن جفا  ها ت  ا  یان  پت اا ز ز  ساگاج   یفکت  کا  فاه هب جا ها ت ه  ت سز « آن
  عاج ا زسی شیج  ه  نبال پ ب خو   فاا یمتک   ت  ج ب ا ه ب فاا  بج اساسباط الگوجا  دنا  ازیوانا اایفکت پو  ۴یفکت پواا

سا.  سئله شو  یا   و ب  ز اا یفکت پواا یفکت  اسا یکز ا صیف  پداده عسوان ه  و  نظت   ن  طتح که    طول ا ا شو  اب یو
 . جد خ  ز  ا کاکه فقط  « جادا » اکاسا نه 

عسوان  ،  هان  ا  ه  میکسز ستتتاه فکت    بجا اانظت حلقه  زج ا  اان  ها ت  ا یفکت پواا ن  اک استتتا.     ۵یفکت حلقه  ستتتاه  
 .می انزجا ساه  ه جم    حال انمام   بسدجاااا فتآ با مموعه

کثت افتا      وانین ج ال ا ات اک نوع یفکت   شتتتو . اخاص  طتح  ز  طو  ه   اان یفکت     قا ل فکت کت ن   6یفکت عمو ز
 شوند.خاص اسیت  ز

  زا چگکپاحفظ  ضتج ب اسا. سامیتساجاحدجا    جت ا زکپا چگاحفظ ز  ساگاج     اان  عد اا یفکت 7یفکت ساخاا ب
 .کسدز  نی ا یوم زکا یف تاجاحد، حفظ  قا 

یفکت عملیایز، یفکت    ا ه  وانیسز استتا که  شتتخص    اان یفکت  ستتا     ستتا یفکت ستتاخاا ب  ا  . ۸یفکت عملیایز
 کسسد.ز یئو ب چطو  کا   اانظتکسسد نه ااسکه ز    جا عیا چطو  کا   کسسد چی جا ز

                                                 
1 Meadows 
2 Checkland 
3 Richmond 
4 dynamic thinking 

5 closed-loop thinking 
6 generic thinking 
7 structural thinking 
8 operational thinking 
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ساه  ساس  ز   اان یفکت  ه  ا 1یفکت پیو ساه ایفاق    جافت ولگواد که ج ااع  ت ا س ساس  زنمب گ ب  جات ولفافاسد  لکه  ت ا
سا که  فاا جا ج ج ااع        ساه اان ا ساسد.  سظو  یفکت پیو ساه ج ساسد ج  انافقط  صو ت  هپیو سف یاهس جآن نی ساسد  لکه  ج ید نی

ساتب جم ج و   ا  .     صو ت  ه ساسد ج خاک ساه ج ساه  ت   پیو ساگ  ادن یفکت پیو  بجا تا ب ا اقا ل  ه جابزا یباطات ج جا 
یمتک   ا  .    یفکت پیوستتاه حاز  وضتتوعات کیفز  ا جم  ا    نظت گتفان اک پیوستتاا     جااناخااا  ا اا  ج  طع ا یباط ی ی

 یتب کت .گاندااهیوان کمز  ز

سز ج انقلاا         2یفکت علمز ضیه یفکت علمز اا فکت کت ن  ه  گت ا شتجع  ادها اچموند  تاب یو کسد ج     و    ز جا 
صحبا   شمسدان  ا یفکت علمز اا ظواجت   کسد که    طول یا اا علوم طبیعز،ز اان  شاجده  ا لاندا جا ده،  وانین حاکم  ت پدا 

ا. یفکت اتب آن استتاوا  استتیکتا پبیتگبا ب اک پداده  ت  ا عه ج یأث ا کشتتف کت ند.  جش اا یفکت علمز  باسز  ت عیسیا 
کت اب  بل اا یفلمز فتضتتیهاا گیتب استتا؛ لبا  اکز  ت آا ااش ج کشتتف استتا.    یفکت ع ج ج وپتس ب تا ز جشتتعلمز 

انسد   یوگیت  که  ا لیا یکتا   ا    ه اان  فهوم که ناااج  ز      ج و   ا   ج اان فتضتتتیه  ه  جش علمز  و   آا ااش  تا   ز   
 یکتا  شوند ج جمچسین جاضه ج  جشن جساسد.

سک   سکا اج ساگاج یفکت  (2۰1۰) 3نیا شش  عد  یعا ل، یفکت پواا، فتآاسد  حو ب   ساگاه ،  سطق ز  ا  ا اب  جاب ،  دلجا 
ج  جا ستتتاگاه اتیا     خصتتتوص  ج ا   قاله(  ا  ت ستتتز  ا ع 2۰16) ۴ج کایسگ  ا ا ات اند. ذجسز ج اا گیتب  داجم  ز

عز ج انستتانز ، طبیدهیچیپب جا ستتاگاهز، جفا جا گز کلز  تاب  ستتاگاجااما  ا ااا ز یفکت   اجدفگستتات ه  لیجیحلهایم 
ز، اکپا چگز، یوسعه یکا لز،  تآ دگز، پیچیدگز، عدم  طعیا ج ا هام؛ جمچسین  وساگ یپجم هاا   اندعبا تشساسااز کت ند که   

ز  ا    پ ججش خو   شتتامل  ت پیچیدگز، استتاقلال، یغییت، عدم  طعیا ج   ستتاگاج( ا عا  یفکت 2۰1۸ ا ا ات ج جمکا ان )
  انسد.ب  زتاپبانعطافا هام،  ادب سلسله  تایبز ج 

 نگرکلر تفک
ز،   حالشو  زاسا،  شخص     وساه یپجم ه ز  ا عسصتجاب  اگت نوعجت عسصت     هان  ه  اان فتضیه که  ا  نگتکلیفکت 

شکل  هان  ا  زلییفکت یحل که ش   ا ساقل   اویاا ا   اکسون .(Munro, 1985; Nakamura, 1985; Needham, 1962)کسدز  یان  
ت  و و     ز  ا عساصت  اگ نوعکه جت عسصت  ه   اج   ا ند ا  هیفتض  ناا زشت   انایایشده اسا که آس   پباتفاه باطو  گسات ه  ه

  گیتند   ستتاقل    نظت  اشتتکل اا عساصتتت   ا ند  هان  ا  لایما جازکه غت استتا،   حالز ج    ا یباط وستتاهیپجم ه  هان
(Munro, 1985; Nakamura, 1985; Needham, 1962). 

 تفکر انتقادی
شتده  اصتطلاح یفکت اناقا ب یوستط  کایب فلستفز  تاب یأکید  ت نظم ج انوتباط    استافا ه اا استادلال  سطقز استافا ه       

 .(Lewis & Smith, 1993)اسا
ت    ، یوانااز شتتساستتااز اشتتاباجا  دهافازاانظت یا اخز، یفکت اناقا ب  ه فتآاسد  داستتااب اطلاعات  فید اا اطلاعات  

 ه  ا  . باسز  ت عقل اشا   بجا باسز  ت اامان ج احساسات اا اسادلال    بجااسادلال خو  ج  اگتان ج یوانااز یشخیص اسادلال   
 & Athreya) اجم  تاب پاسا  ه اک سؤال خاص اا حل اک  شکل اسافا ه شوند      یوانسدزیفکت اناقا ب ج یفکت خلاق اغلب  

Mouza, 2017). 

سز   کا گیتب هاجمیا یفکت اناقا ب  تاب نوآج ب،  ا لیا  سا    ،   وکتا سات ه    طو  هشا کاز ج  قا له  ا اطلاعات نا   گ
 .(Ellerton, 2020) اسا شدهتفاهاپب

 کسد یعتاف  ز گونهناا( یفکت اناقا ب  ا 1۹۴2) ۵گلی  
سبا  ه  بجا ادگاه( 1)»...  شا ل یوانا  کسکاش ج یحقیق فت  ن شخ  ازکه  سئله ج پب  صیی شانه  ه  زکل ااین تشاج و      جان

 بجامیجا ج یعمانا اع ،کسب ناااج(  انش  ت وط  ه 2) گت  ز  سا اسا،   شو زا عا   ی ب کهچ اا آن ااج  دا ک    حما
                                                 

1 continuum thinking 
2 scientific thinking 
3 Skaržauskienė 

4 Jaradat & Keating 
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سا که    آن  ا اب اعابا  شواجد ج  دا ک   زجا    سافا ه اا   بجا(  ها ت3ج ) شو  ز  نیی سطق یع ا انواع  افاجت   ت وط  ه ا

 ...«.ز جا ع بجاایج  انش     و ع جا() ادگاه جانگتش ناا
 & Beyer BK, 1985; Brookfield, 1987; Dressel)جاب  اگتب نی  یوستتتط  حققان  خالف   تافیع 1۹۹۰یا ستتتال  

Mayhew, 1954; Ennis, 1962; Meyers, 1986) سا ج   شده  ائها شز  ه  جش  لفز     ااًاهانا سفز آ تاکا طز پ جج انممن فل
  (Facione, 1990) تاب یفکت اناقا ب اک یعتاف  شاتک  یان نمو 

واجت خو یسظ  اناقا ب یفکت  ا …» صل یعب  گیتمز     نظت بجدفمسد می ا   س  تیکه حا ج  زا اا ا ل،یجیحلهایم  ت،یج یف
ساسباط علاجه  ت یوض   س     ز افا اا زشساخا  ا ی ع ،زشساخا  جش ،ز،  فهو  کاوا لاحظات  هیا سا که  واجت  ت ا جا اس آنا

شکلز   دئالاا اناقا ب.  افکت ت یگز  انمام صز  عا ت گونه  ه  سبا    ،علاکسمکاج،  ااطلاع ج آگاه،  ه  نبال  شخ نو  داه عقان
شو ه ذجن، انعطاف  اا سز     ت،اپب افاجت گ ص   جابگیتب ها هه  ا     وا طتف،ز   ت  واجت      زشخ صا ق،       ا خو  

ضوعات  ا ا دنظتا ه یمد لا،  ایاط ااحا شن ج خال  ب،    ا ه  و سائل پ   ا خو  اا ا هام،     ت زنظت  ج د،     س اعده دهیچی 
ه  امتک  ج   زج  عقول،    کسدجکاج ج  ت ستت ز سطق ا جایکوش،    اناخاا  عج ستتخا تیگیاطلاعات  تیبط پ بج و ستتا
سا که یا  ا  ازجابتیگمهی نبال نا شتا   ازا ساسد؛  سا تا  قی    جسد،زا کان   طاکه  وضوع ج  پتج ش  افکت نقا  خوا   ن،اج

سا. ا  دئالاا ناکا      ها ا ب عسا ه  سعه کا   ناا که  کسدز  قییلف جاشاگتا نا ا  ا پتج ش ا بیفکت اناقا  بجا ها ت یو
 .«ج   کتات اسا  ا اب  سطق ا عه  کاج اساس  هاج پا انما دزسو  سد   بجاسشی  ه  پیوساه طو  ه

جاب  گتااش  ؤلفهز ج فتاشتتساخاب شتتساخاز ج جا ها ت  ت یگز اصتتلز  ا  تاب یفکت اناقا ب    نظت   ؤلفهاان  یانیه  ج 
  شدهانی .     دجل اک اان  وا   شوندز از اسا که  اعث  تجا  ها ت جا ها تب اجل خو   شامل  ت خت ه  ؤلفهعاطفز. 

 اسا 

 (1990کا،یآمر ی)انجمن فلسف یتفکر انتقاد یو فراشناخت یشناخت یهامهارت .1جدول 

 خرده مهارت مهارت

  عانزنمو ن ،  جشن ج جاضه جا ا هاز    گشاجا، ب  ا ه سدطبقه رتعبیر و تفسی

  لاال لیجیحلهایم از ج شساسا، جادهاا ت سز  لیوتحلهیتجز

 ا ااا ز  عاجب ج  لاال ارزیابی

 جااحالب اا  ین تیگمهیناب  خالف، جاحالا ت سز شواجد ج  دا ک،  ت سز  اسانباط

 جا،  طتح کت ن  لاال یان ناااج، یو یه  جش توضیح دهی

  ت سز عمل خو ، یصحیه خو  یمیخودتنظ

گتب،   واز، یحلیل اا  کسمکاجب، حقیقا   اند عبا ت جاب عاطفز نی   شتتتامل  ت جفا ستتتااه استتتا که        گتااش  ؤلفه 
  سدب(. اعدهنظم )ب، فکت جشنپخاگز شساخاز(،  لوغ ) سدب(، علا ه) بخو  اج 

 تفکر خلاق
سا که خلا یا  1۹۸۸) 1آ ا یل شتااط خانوا گز      ادهاپد(  عاقد ا ویات  ا عه ج  سا ج اا نیااجا،  قا ز ت ب ا اماعز ا

کسد که خلا یا اک اثت شتتخصتتز استتا اعسز  ه عوا لز نظیت انگی ش، جیمان، عواطف،    (  یان  ز1۹۹۰) 2. جتاسگاون  یخ
آن کسد ج تح  ز ا  ها خلا یا  ط چها عسصت ( 1۹67) 3جاب شخصز جا ساه اسا. گیلفو      جا ج اا گیتباحساسات، یمت ه  

                                                 
1 Amabile 
2 Harrington 

3 Guilford 
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سیالز،  یفکتب جاگتا    نظت  ز عسوان ه  ا سیالز  ه یعدا     تاپبانعطافگیت    سط. عا ل  ب  ه تاپبانعطاف، جادهااب، ا اکا  ج  
صت ه ، ا اکا   ه جادهاایسوع ج گوناگونز اان  سط  ه   ئیات  ت وط  ه   جاز  و ن آنت عمولیغجا اا  و ن ااده فت  سح  جادهااج  

 شو . ت وط  ز
 شتتوند، ااتااکداگت استتافا ه  ز ب اجاب حل  ستتئله  ه ااج، اصتتطلاحات یفکت اناقا ب، یفکت خلاق ج  ها ت    عتف

   هاجیفکت خلاق اغلب  تاب پاستتا  ه ستتؤالایز     و   آاسده،  ه .جا  اجم جمپوشتتانز  ا ند ستتیا ب اا فتآاسدجاب اان  ستتاه
   هاج ستتاگز  ه استتافا ه اا یخیل  ا  ،  ه یفکت خلاقشتتو . ، استتافا ه  زتندیگزکه افتا  ج/اا فساج ب  داد  ا     ت  ازجاآن

اا  شتتتکلایز فکت      که زجسگا   یاج ام        کسد زکه  ا  ا  ل م     میکسز ا     و   ستتتؤالات    و و اا  دادب  ا  ه  هان  
(Athreya & Mouza, 2017). 

  اا زاستتاستت  بجا ؤلفه یا، یلاش نمو ه استتا یا خلا کیکا پونسا بجا دل(     طالعه خو   ا عسوان 2۰11) 1استتاتنبتگ
استتاً  استت ایخلا  زکی دل کا پونسا ک... ا» طتح نمو ه استتا که   گونهناا تجا یفکت خلاق  ا شتتساستتااز نمااد. جب  عساصتتت

«. کسسدز  ب فاا  خلا انه جمکا  دییول بعساصت اسا که  اجم  تا   اا زاساس   بجااسا که  ه  نبال  شخص کت ن  ؤلفه   ب و  
 طالعات  انشمسدان  اگت )آ ا یل،  ائت ج کافمن، گو ال، گا  نت، اساتنبتگ   مهی  نااساسز  ا   ؤلفهب  تاب یفکت خلاق شش ج

جاب  جاب فکتب )شتتساخا(،  انش ج یخصتتص، ستتبکاا  یوانااز اندعبا تج لو ا ت، جا  تگ ج پتکیس (  یان نمو ه استتا که 
ب  ساقل   جاز گاجج  جا ؤلفه شامل  ت اات   جا ؤلفهاا اان  جتکدام حیط. اا نگاه اساتنبتگ  یفکت  انونز، شخصیا، انگی ه ج   

 اسا  شدهانی جساسد که     دجل  ج 

 (Sternberg, 2011) تفکر خلاق یهامؤلفه. 2جدول 

 مؤلفهزیر  مؤلفه

های توانايی

 فکری

جاب  داد ج فتا  اا  تاجاب یفکت  اعا ف، یوانااز یحلیلز  تاب یوانااز  صسوعز  تاب  ادن  شکلات  ه  جش

 جاجاب اصلز ج ا اشمسد، یوانااز عملز  تاب یتغیب  اگتان ج  یان اادهیشخیص ااده

 یماال  ه اف ااش  انش فت ب ج یخصص گتااز دانش و تخصص

ی تفکر هاسبک

 قانونی
 ب  دادجا جشیم  ه فکت کت ن  ه یصم

 ب، یحمل ا هام، خو  کا آ دبتاپبسکا  عقول ج  شا ل یماال  ه غلبه  ت  وانع، یماال  ه خطتات شخصیت

 یمتک   ت جظیفه، انگی ه  تاب  ه  سا آج  ن پیتجاب ج پا اش انگیزه

 جافوااز  تاب پشایبانز ج  اده شدن ااده محیط

 تفکر شهودی
  انواعاکز اا  ج داآزاساسااج شده  ه  سا      بجافتااسدب ناخو آگاه استتتتا کتتتته    سااه یمت ه    گیتب شهو ب یصمیم 

صمیم  سوا     ی سطه فت ب  ح صم . (Stephen P. Robbins & Judge, 2009) شو  زگیتب     شهو ب،  بساب    بتیگمی   ی
ساس     سا که اح سا   فت اناخاا اان ا سبک،  ت حس   جنز یأکید    اندز، چه چی ب  ا    ج  لاک نهااز   شو  ز.    اان 

 .(Hablemitoglu & Yildirim, 2008) کسدزاسا، نه آنچه فکت   ت حس فت

                                                 
1 Sternberg 
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شم 2۰۰3) 1 انیل کاجسمن شه   (     قاله خو   ا عسوان چ واجت ج اناخاا  نق کسد   ت ا ب اا عقلانیا  حدج   یان  زانداا  

کسسد ج  ضتتااا  آاد اعاما   ززجاب ستتتاعز که  ه ذجسشتتان  ز فکت کسسد ج اغلب  ه  وتتاجتستتخا هکه  ت م عا ت ندا ند 
شا ه  ز    ز سئله ا سا       جسد. اج    ا ا ه  ه اان   ضعیف جمتاه ا شهو   ا عملکت   یواند   یق ج  د یمسد  ز حالنا ااکسد که 

 زا انگیتندگان  اجت  ا   که یصمیمکسد ج اظها   ز( اشا ه  ز2۰۰3) 2نیکلجاب  اشد. کاجسمن  تاب اثبات اان  وضوع  ه اافاه
شهو  اعاما   ز  که صمیم    جاازکسسد  هات اا ا ان ه  شکل یحلیلز ج یم اه   یق ی  کسسد. جمچسینکسسد، عمل  زگیتب  زکه  ه 

یت شتتدن شتتهو  ج اکاشتتاف  زیواند  ها ت  ا اف ااش  جد ج اان  ها ت  اعث  وبکسد که یمتان ااا  ج طولانز  ز یان  ز
 .شو 

ستته نوع   ج  ا ع ز، اکاشتتافز   شتتهو  عاطف بفت  بجایفاجت بتیگاندااه طالعه خو   ا عسوان  (   2۰۰7) 3پتی  ج یوی 
صمیم        شهو   ا  طتح  ز  شهو   ا ع ی ساسباطز.     شهو  ا شهو  عاطفز،  شهو   ا ع،  ستاع ج اا طتاق   نمااسد   شکلز  جا  ه 

سافا ه اا  جش  س   شات  اکز  ت الگوجا گتفاه  ز جاب غیت یحلیلز ج  یا غام  سا ع  اسوع اطلاعایز  ا ا اسباطز  باسز  شوند. شهو  ا
گیتنده  ت اساس   م. یصمی اندشده لایبدگیتنده اند ج    اثت یکتا   ه  ها ت  تاب یصمیم  ت فتآاسدجااز اسا که  بلاً یحلیلز  و ه 

 .اسایتنده گکسد ج شهو  عاطفز  باسز  ت احساسات یصمیمخو کا  ج شهو ب عمل  ز صو ت ه ها ت خو  
 تاریخچه و مفهوم تفکر استراتژیک

ساتای ب      ساتای اک  ه ا  یات ا صطلاح یفکت ا شدن اک  حث  وب     و   ااسکه جا عاً چه چی ب یفکت   طتح  ا ، عتفز ا
 .(O’Shannassy, 1999) شده اسا   حال حاضت  اعث ست  گمز  یشات ،  جدزاساتای اک  ا یشکیل  

ساتای اک  ه ی  ;Liedtka, 1998) شو  زشساخاه     جدزکه    آن  خ   باسهیفعالیا فت ب یحا یأثیت ا عسوان اک فکت ا

Mintzberg, 1987) صط ساتای اک،  تنا ه . ا ساتای اک  ه    ب ا لاحات یفکت ا ساتای اک ج  داتاا ا سا  ب اا زفا ه  اکداگت ا
  ب ا  تنا ه .(Mintzberg, 1994a; Steiner et al., 1982) شو  زعسوان اسم ج جم فعل شساخاه    ج یفکت اساتای اک جم  ه  شوند 

ساتای اک  ااد  قدم  ت  تنا ه          ساسد ج یفکت ا شیوه یفکت کا لاً  افاجت ج ساتای اک  ج  ساتای اک ج یفکت ا ساتای اک    ب ا ا ا
 .(Heracleous, 1998)  اشد

شا که   (1۹۸1) ۴ساجث  سا که احامالاً  تن   »اظها   ا ساتای اک اک فتآاسد فکتب ا ساا ان   یفکت ا سط  ب  جاجا پیش یو
کسد یا  جب جا کمک  زاند که  ه آنجااز  تاب یفکت اساتای اک  ا  فید اافاه جا یوسعه کمک نظا ز یوسعه اافا؛ ج اان ساا ان  

یفکت  (1۹۹1) ۵کافمن. «تک  کسسد ج چا چوا  ت ع  شاتکز  تاب  حث ج  ت سز اساتای ب فتاجم کسسد    وضوعات   سا یم  
ساتای اک  ا ا  صیف    گونهناا ساا ان  ه     »کسدزیو شاجده  ش  باعسوان  مموعهیغییت اا   شده      بجااا  خش شده ز الا  دا

 «.کسدزنگت که جت  خش  ا     ا طه  ا کل اکپا چه  سام کلعسوان اک سی  ا ا  تاب  سا ع،  ه  ادن ج  تخو    ا شتکا  ه

  7زاججماانواسسدگان  ت ساه    ا  یات یوصیفز ج یعا لز  انسد      کسدز پ ججش خو  چسین  طتح    ( 1۹۹۹) 6اجشاناسز  
سااسز  ج  (1۹۹۴) ۸،  یسا  تگ(1۹۸2) ساتای ب  ااد عمدیاً  ه     یان  اگتان اسادلال کت ه  (1۹۹3) ۹ا عسوان اک فتآاسد اند که ا

شهو ب، خلا انه ج جاگتا   ساتای ب  ه  -فکتب  سسدگان    ا  یات یموا ب اا مله اند جا    -عسوان جست ا شو . اا نوا  1۰یمتان 
سوف (1۹6۵) سافا ه  تاب حمااا اا اان  اد( 1۹۹۰؛ 1۹۸۵؛ 1۹۸۰ج پو یت )( 1۹6۵) 11، آن ساتای ب اک       گاه ا سا که ا شده ا

سا   ساتای ب  ه  -فتآاسد فکتب  سطقز، یحلیلز ج جمگتا ا سسده،  ه ا سادلال  1۹۹۰   اجاخت  جه   هاجعسوان علم. چسدان نوا ، ا
 ;Bonn, 1999; Liedtka, 1998) اند که استتتاتای ب  ااد جت  ج  جاکت   ا  تاب  ستتتایا ز  ه  هاتان ناااج یتکیب کسد           کت ه

O’Shannassy, 1999; Raimond, 1996; Wilson, 1994, 1998). 
 شتتاتک   بتیگمهییا اطلاعات  ا اا اجاااب  خالف  ه اک نا کسدز   یفکت جمگتا، ذجن اا فتآاسدجاب شتتساخاز استتافا ه  
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 یو تفکر محور یتا مهارت محور کیتفکر استراتژ تیماه یفیک لیتحل

، ااتا فت     حال حتکا  تاب یتکیب  شاجدات اا شواجد اا  سا ع     ج ز تساند. اان نوع یفکت اغلب    یفکت اناقا ب  ه کا    
سا    صوات اکپا چه ا سان اا نقطه (Athreya & Mouza, 2017)  اعد     اک ی ج  ه  کسد زشتجع   با.    یفکت جاگتا، ذجن ان

. اان نوع یفکت  اکز  ت یخیل استتا ج  یشتتاتان ا یباط  ا  ا یفکت   ج  ز خالف  تاب  ستتیدن  ه نقطه  داد  بجا نبال  اه
 & King)کسدزاا  جش اا جسیله  دادب  ا  تاب حل اک  سئله شساسااز   کسدزخلاق  ا  . یفکت جاگتا چی ب  داد یولید  

Hicks, 2009) فید اسا نگتسدها تاب حل  سئله آ ج  (Nuntamanop et al., 2013). 
 استراتژیکاهمیت تفکر 

ساتای اک یبدال نم      سز  ا  ه اک  افکت ا ساتای ب، ک ساعد  و ن     و   ا  شدن لایبد ب تا .(Mintzberg, 1994a) کسدز 
 ه اک  افکت اساتای اک  وفق،  اشان ذجسیا  تاب یفکت اساتای اک،    یتکیب  ا یوانااز شساخاز ج  انش گسات ه،  سیا   هم    

 طالعات    ستتتاستتت صتتسااع ج کشتتو جا، عدم ج و  یفکت استتاتای اک یوستتط  . (Weyhrauch & Culbertson, 2014) استتا
 & Bonn, 2001; Mason, 1986; Zabriskie) عسوان  خل اصتتتلز عملکت  شتتتتکا شتتتساستتتااز کت ه داتاا ا شتتتد  ا  ه

Huellmantel, 1991). 
 ;Abraham, 2005; Bonn, 2001; Graetz, 2002) یفکت اساتای اک  تاب یوسعه اساتای ب ج  داتاا اساتای اک  هم اسا

Iverson & Andrews, 1987; Liedtka, 1998; Mintzberg, 1994a; Porter, 1987; Saloner et al., 2001; Zabriskie & 

Huellmantel, 1991)  کسدزشتکا ج سو آج ب کمک   بجازج  ه ختج (Bowman & Helfat, 2001). 
جا، یوستتعه  سا ع انستتانز  ا یو ه  ه یفکت   ااج  جبتب    ستتاا ان بجاوهیکه اکز اا شتت کسدزاشتتا ه  ( 2۰12) 1گلد ن

  بجاج  ها ت جاازنشان  ا  که یفکت اساتای اک  خشز اا یوانا   ( 2۰13) پ ججش ناناا انوپ ج جمکا ان جاناا. اساتای اک اسا  
جکا   ت یدجان استتاتای ب ج ستتب جبتان ک بجاج  ها ت جااز تاب انمام جظااف  داتااز استتاتای اک استتا ج یوانا اای و  ن

 «.یفکت اساتای اک جساسد بجازج ا دا ات اساتای اک ختج  جاباساتای »که  کسدز ؛ جمچسین  یان  ا   تیا تاب اساتای ب یأث

 داتاا   بجاوهیوانااز یفکت اساتای اک اک نیاا ف ااسده  هم  تاب  داتان    سطوح  خالف    ساا ان اسا. پتج ش ش     ی
ساتای اک   یق،  هم صحیه ج   شتکا      نایتیفکت ا سا که اک  جبت ج اک   تاب  لوگیتب اا اجال ج حفظ  یوانسدز د ز ا

 .(Bernhut, 2009)  شد انمام  جسد

 ی تفکر استراتژیکهامدل
س    شات  اون  ت  ساتای اک اا  ت نقش  شده ز ی ساتای اک یأک    بجا    و   یفکت ا ساتای اک     داتاا ا اا   د ا ندییفکت ا

 .(Nuntamanop et al., 2013)کسسدزا عا   خالفز  ا پیشسها   

سا )یفکت انا اعز،      نوع یفکت 1۰که حدا ل  کسسدز (  یان 2۰17) 2گلد ن ج جمکا ان ساتای اک  تیبط ا  خالف  ا یفکت ا
ساقت  ساگاج  عقلاازااز،  انبز،  سطقز، جمگتا، خلاق، اناقا ب، جاگتا، ا ضافز  ا  ا یف  (.زج یفکت   کت ا  یات  ج فتآاسد ذجسز ا

سا      شهو  ا سا. اکز اا اان فتآاسدجا  ساتای اک  تیبط کت ه ا سا     ، ا شده ا   فتآاسد  جم، کشش ذجسز، کمات ذکتشده ج اثبات ن
(Goldman et al., 2017). 

(     ت ستتتز خو  پیتا ون  دل  دادب اا یفکت استتتاتای اک اا  فهوم شتتتااستتتاگز یفکت 2۰13ناناا انوپ ج جمکا ان )
سافا ه نمو ند.     ساتای اک ا شا   ا صطلاح  سط  ک  جازساگ اا شا ه  ه  انش،  ها ت  (۹731) 3کللسدیو   بجاازجا ج یوانا تاب ا

شد    اای و  ن شان ا داع  سیا ب اا  انش      پ ججش خو  چسین  طتح نمو ند که جاآن.  جبتان  تاب انمام جظااف جاب    یان  
ساتای اک ج عملک     ساتای ب، ا دا ات ا ساتای اک  ا اافا که  ت یدجان ا یما ب یأثیت  ت  داد، اان  طالعه جفا جا گز یفکت ا

ن ، یوانااز یفکت یحلیلز، یوانااز یتکیب، عیسیا، خلا یا ج یوانااز اا گیتب. اا       ازاا گبا    یوانااز یفکت  فهو ز، یفکت  ؤ   ز
   یعتاف یفکت استتاتای اک   (2۰۰1) ۴ ون شتتوند.نا یده  ز« شتتااستتاگز یفکت استتاتای اک»جا جا ج  ها ت مموعه اا یوانااز

 جا اشا ه کت  که یفکت اساتای اک    سطه فت ب ج  معز ج و   ا  .ساگز اصلز  تاب ساا انعسوان اک شاا ه
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ساتای اک  ا  ه  (1۹۸6) 1ج ج جمکا انا  ساتای ب      یفکت ا سعه ا ساا ان ج چگونگز یو عسوان فتآاسدب اا یفکت     و   اک 

یفکت ( 1۹۹6) 2یا پستتون ج استتاتاکلسد  .دسکسزج کا آفتاسز استتا، یعتاف   بتاپبانداا، خلا یا، انعطافکه شتتا ل چشتتم 
که یفکت استتاتای اک نیاا  ه  کسسدزجا جمچسین اضتتافه  یوضتتیه  ا ند. آن ازااصتتو ت یحلیلز،  فهو ز ج  ؤاستتاتای اک  ا  ه
 یتکیبز  ا  . بجا انش ج  ها ت

 3مدل لیدکا
یفکت »ب،     قاله خو   ا عسوان تاپبعطافانب ج  صتتد ج تستتااایصتتو ا یبیین یفکت استتاتای اک     الب  (1۹۹۸) دکایل

؛  اشد ز کسد که یفکت اساتای اک عا ل  ه ج و  آج نده نوآج ب    ساا ان    یان  ز« یوان آن  ا آ واش  ا ؟ ز اا  آکااساتای  
ساگاجز، یمتک   ت جدف،   صا جمچسین جب نگتش   ضیه  حو ب ج یفکت    ا ان  ا  ه   طلبفت شمسدانه، فت صت   عساعسوان ز جو

 کسد کسد. جب     قاله خو   یان  زیفکت اساتای اک  طتح  ز
یفکت  ت ؟یآن  ا  گ ب ا دا ا ب یچه چ - میفتستتاز ان   ا  ه ا اله ب جه نوشتتاه     و   استتاتای  ناکه چسد  حالز»... 
 سانیاطم کا  ا ب اساتای شکلات  تنا ه  ه جمان اندااه که اا کا ا ب اساتای شو ؛ ج  ساقدان  تنا ه ه  ا گفاه  ز ک،ااساتای 
شاه  ساتای   هاند،  ه جعد ا سا ا    ب ی ا ند. چ سانیاطم  ین کایفکت ا شن ا ساتای     ناکه کمات  ج سا که  فهوم یفکت ا     کاا

ش  داکه  ا از ا ه میکه ا تجا جسا  ازج چگونه اا  ا  سد زعمل چگونه  ه نظت   سا می س ز  می ا  زقی ه   ک    زا ی.  دجن  
ساتای   سات که ا تجاه اا  تنا ه زنوع ه کااا یفکت ا جاژگان    ه فتجسگ بگتا فهوم  باا   ز  خطت  عتف م،ا ا  کاای  ا ب ا

  متا  ا  . تانا ا  د زکه ا یباط کم میجسا باساتای 

   پسج گسساه،     یوانزا    کایفکت اساتای   زکه عساصت اساس    کسدز پت اا  ج اسادلال    زنگتان نا ا    ه ا ز قاله سع  ناا
 «.... کت  بآج  مع گتاکداا ا  تیبط  ا 

 فاخاص یعت  بجا ز گا جش خاص اا یفکت،  ا ج   کا عسوان  ا  ه  کا یفکت استتتاتای  سا  تگ،ی  دگاه ا اا   بتجیپ  ا لیدکا   
 .کسدج  ا ا ائه  دل خو   تاب یفکت اساتای اک پسج  عد  دل خو   ا  یان  ز کسد ز

شان     طالعه  ساتای اک ن سط  حققان  اگت          جدز    ا  یات یفکت ا ساگاجز یو ساگاجز اا نگتش   صت    ,Bonn)که عس

2005; Casey & Goldman, 2010; Moon, 2013; Zabriskie & Huellmantel, 1991)   و   یائید  تا گتفاه استا؛ جمچسین 
   و ن )آ ا انیان  ، فتضیه  حو (Goldman & Casey, 2010; Moon, 2013; Weyhrauch & Culbertson, 2014)ز طلبفتصا 

 ;Boar, 2000)ج یفکت    طول ا تتان       (O’Shannassy, 1999; Stumpf, 1989)  ت جتتدف (، یمتک     13۹2ج  ستتتامز،   

O’Shannassy, 1999)  سا ج  ز ساتای اک    یوان آن  ا  ه و   یائید  تا گتفاه ا صلز    ا  یات یفکت ا عسوان اکز اا الگوجاب ا
 پباتفا.

 مدل گلدمن
 ;Goldman et al., 2015; Goldman & Casey, 2010)خو  جمتاه  ا  انشتتتمسدان ج  حققان  اگت     گلد ن     طالعات   

Goldman & Scott, 2016)   یفکت استتاتای اک ج شتتااستتاگز یفکت    الگوجاب  خالفز  ا  یان نمو ه استتا که  دل اا گیتب
 شو .اساتای اک  ا شا ل  ز

سز    ساتای اک  گلد ن ج کی ساتای اک  اک   2۰1۰) ۴ دل اا گیتب یفکت ا (    پ ججش خو   ا عسوان یقواا یوانااز یفکت ا
 سد که کس یان  زجا    پ ججش خو   دل اا گیتب،  ا پباتش یعتافز خاص اا یفکت اساتای اک،  دل خو   ا ا ائه نمو ند. آن

ساتای اک  ه » سام  حو ،    ...  دل  ا  باسز  ت یعتافز اا یفکت ا سی صا ج   ا  هاعسوان یفکت  فهو ز،  سا که    بطلفت ا
 ....«شو جاب ساا انز  داع ج یخیلز  ز سمت  ه کشف اساتای ب

. نا سدز جا  عاقد جساسد که یفکیک یفکت اساتای اک اا ا  اب اساتای ب  شوا  اسا ج آن  ا یفکت اساتای اک    عمل       آن
  ستتالان   گ(  باسز  ت نظتاه ج یحقیق اا ستته ا  یات  شتتامل  ت استتاتای ب، شتتساخا ج اا گیتب 2۰1۰ دل گلد ن ج کیستتز )

 اسا. شدها ائه
                                                 

1 Rowe et al. 
2 Thompson & Strickland 

3 Liedtka 
4 Goldman & Casey 
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 جسد ج  دل یفکت عسوان جدف اصتلز یفکت استاتای اک  و   یائید  تا   ز  ع ج یخیلز  ا  هب  داجاباستاتای  جا کشتف  آن
 از شتجع شو .جت ایواند اا که فتااسد  ز  انسدز ز ج پیوساه تخطیغاساتای اک  ا 

چها   انش  ا  تاب یفکت استتاتای اک   جاآن(  اشتتکل اا  فهوم  انش استتا. 2۰1۰جستتاه اصتتلز  دل گلد ن ج کیستتز )
  کسسدز  یان  گونهناا ا  جاآنج   انسدز ضتج ب 

 ب ساا ان،   با ج  حیط  یتجنز  ا   ک کسد.جا خش انش جا عز  اساتای اسا  ااد کل ساا ان، 

ج  کسد ز جا آگاه   جا،  فاجیم ج چا چوا   ب  اان  انش  افکت استتتاتای اک  ا     و   چگونگز یوستتتعه ااده    اها  ج انش 
شامل  ت نحوه یم  سائل  جا اهتان   سااز   (Mintzberg, 1995)ب  خالف  ادن   شسا ج  (Hanford, 1995) جافتصا ، چگونگز 

 . اشدز (Liedtka, 1998) جاهیفتضنحوه آا ااش 

جااز  آاسد ج چا چوا ه  سا  ز  (Mintzberg, 1995)ب  خالف جادگاها جااز اسا که اا   انش  فهو ز   شامل  ت ااده 
 .(Steiner et al., 1982) اشسد  ز کلاک  عسوان هاا ساا ان ب سیسام ج  حیط  ها جداجابج ج  تاب ااما  اکپا چگز    

صاز ااما      خو ساتای اک خو  ج  اگتان  ا  بیسسد. اان  یسش فت ضعف ج  وت یفکت ا یا  کسدز  آگاجز   افکتان  ااد نقاط 
 .(Dechant, 1990) کسسدب ج  فهو ز خو  یمتک  اها ج ه  هاتان شکل  ت یوسعه  انش جا عز، 

ساتای اک  ا اک    اا  نها شان چها   انش فوق، یفکت ا ز انمام  جاساا ان که  ه نفع  تندیگز فعالیا فت ب    نظت   ا  ا
سش،     شو   صلز پواش، پت ساتای اک    عمل  طتح  ساا  فهومج چها  فعالیا ا .  دل سدانماز ب ج آا ااش  ا  تاب یفکت ا

یفکت اساتای اک،  ز، ساا انفتجسگب فت ب، جایفاجت( شا ل یمت یات کا ب، 2۰1۰اا گیتب یفکت اساتای اک گلد ن ج کیسز ) 
  انش ج خلا یا اسا.

 مدل اوشاناسی
سامتا  اا  »ب  ا عسوان ا قاله(    1۹۹۹) 1اجشاناسز   شمسدان  اگت      «بساا  فهومج  جادگاها اک ا ، ضمن  ت سز نظتات  ان

جلیکوپاتب،  صتتتد    ادگاه   گیت  زکه    آن  تاب یفکت استتتاتای اک اان عساصتتتت چها گانه  ا    نظت         دا نما ز  دلز ا ائه   
 .نفعان  اخلز ج خا  زاساتای اک، یفکت    ا ان،  شا کا ذب

 مدل پیتر ویلیامسون
سون یلاج سا    نظت         (1۹۹۹) 2ا  شک ساا انز ج  ج ب اا  ساتای اک  ا حفظ  قاب  صلز اا یفکت ا ج  دل  گیت  زجدف ا

سبد   بساا سهی ه( 3) سدجااااما  فتا( 2) پسهان بجاااکشف  حدج  ( 1نمااد  )ب خو   ا  شامل  ت اان  وا    یان  ز چها  عد
 .زطلبج فتصا ب ا یتکیب  تنا ه( ۴) جاسهاگ 

 شو .جاب پیشتج اا آاسده شساخاه  زعسوان الگوب گ اسه دل جالیا سون  ه

 مدل گری هامل
و   اب خ اند ج  ا اان نگتش  دل پسج  تحله( خلق اساتای ب نوآج انه  ا جدف اصلز اا یفکت اساتای اک  ز   1۹۹۸) 3جا ل

شو  ج شوق یااه    ساا ان ااما     ( 3)  حاج ات  داد  ا  ت تا  ساااد ( 2)  ه صداجاب  داد گوش کسید ( 1کسد  ) ا  یان  ز
 .چا چوا فکتب  دادب  ا    ساا ان یتسیم کسید( ۵)  داد اسافا ه کسید بجااا یمت ه( ۴) کسید

 دل جا ل  یشتتات  ت  جب  عد کا  ت ب یفکت استتاتای اک  امتک  استتا. جا ل  یشتتات  اجکا جااز  تاب یوستتعه یفکت      
 شو .عسوان الگوب نوآج ب یفکت اساتای اک شساخاه  زاساتای اک     دل خو  ا ائه نمو ه اسا ج  دل جب  ه

 هش پ و روش شناسی

شد   ا اخیت بجاسال     شدن  ا عه  ج علم  خالف جابا یسه    جا طالعات ج پ ججش   انفما  اطلاعات،   ا علمز  ج تج 
 بااا  حدج  یا ا یسه اک     و ن  جاج  ه  شتتاهکا ا عا  بجمه  ت یستتلط ج اطلاع که انددهی ستت نایمه اان  ه  انشتتمسدان

 اصخ  وضوع اک   شده انمام جابعصا ه  طالعات ج پ ججش که یتکیبز بجاپ ججش انمام  ه جمین  لیل نیسا، تاپبا کان
                                                 

1 O’Shannassy 
2 Williamson 

3 Hamel 
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 که ازجا جش اا اکز. اسا  اافاهیوسعه   جااف جنطو   ه ، جدز  تا   پ ججشگتان   جب پیش علمز ج سیساماییک   شیوه   ه  ا

 . فتااسا فتا  طالعه  اسا،  شده ز عتفاخیت  سال  چسد    گبشاه  جا ج  طالعات ت سز  زشساس  بیآس ج  یتکیب ج  ت سز   تاب
سا  خاص ا یسه اک    گتفاهانمام یحقیقایز  طالعات اا عمیق لیجیحلهایم  اک  طالعه  ج یلتا یحلف  ج نوع  ه. فتا  طالعه ا
 نماما گتفاه  بلزانمام  طالعات    و  استتافا ه   فاجیم  جب  ت ج کیفزصتتو ت  ه اگت فتا  طالعه .شتتو ز  یقستتیم بیفتایتک
سسا    نام  ه گیت  سافا ه . (Zimmer, 2006) شساخاه  بیفتایتکاا فتا سسا ،   جش اا ا شا ه  فتا ب  ساا کپا چها  تاب لیفتا یحل  

سیتب  ج  ا ع بجاافاها ااما و   سظ ه پ ججش چسدان سه ج   سظو   ه  جش فتایتکیب اا پ ججش اان   .  ج  ز  ه کا  یف  قاا
سیت ج  سافا ه   طالعات  بلز یتکیب یف سا شده  ا سه  ا    . ا فتایتکیب   ا  ،  یکیه کمز جاب ا ه  ت که لیفتا یحل  جاکت   قاا
  ه  جش فتایتکیب ،لیفتا یحل  تخلاف .کسدزنم   گیت  ا ااا ب  وضتتوعز ا  یات ل ج اً که استتا کیفز  طالعات  ت  امتک 
شا   ه یسهاجا . یت مهگت  ز ت پ ججشگت   ج   ک عمیق فهم  ه ج اکداگت  ه کیفز  طالعات یت مه  فت ب جا ج یفسیتجاب  ت ا
 که کسد   کا ان جم یا ستاا  ز   ا    ا پ ججشتگت  ج ستاا  ز   ا آشتکا    خالف  طالعات  ین اخالاف  لکه ،کسدزنم اشتا ه 
سسا   ز،طو کل.  ه(Beck, 2002)شوند   ز  تیبط  ه اکداگت  خالف  طالعات چگونه س  کیفز  طالعه نوعز فتایتکیب اا فتا  اا

 جد  و   کسکاش  تا   ز  ا  شتتتا ه ج  تیبط  وضتتتوع    ا ه  اگت کیفز  طالعات ااشتتتده استتتاختاجب جاافاها ج جا ا ه که
(Noblit & Hare, 1988). 

ضت  ا یو ه  ه جدف اا نوع یوسعه   ساس  اجیا  ا ه پ ججش حا شد.  ا ه جا اا نوع کیفز  زاب ج  ت ا   شده بگت آج جاب  ا
صو ت گتفاه    دهش انمامب جالییحل اشد؛ لبا یحلیل  حاواب اساقتااز ج سپس فتایتکیب اا    پ ججز  ز ج سسا  ز اا نوع یوصیف 

سا.  تاب فتایتکیب نی  اا الگوب جفا  تحله  سکز ج    ا سسدلو سو اب  یب  جاب فتایتکشکل اک(، الگواز که    پ ججش )  ا 
پ ججش فتااسد انمام پ ججش     سؤالاتپاسا  ه   سظو  ه .(Sandelowski et al., 2007) یشاتان کا  ت   ا  ا   اسافا ه گت اد

سپس  ا ه     ساتای اک ج  اگت یفکتات صو ت گتفاه ج  شده اا فتایتکیب  و   یحلیل ج  ت سز   یفکت ا .  اندتا گتفاه جاب  ساج 
 اک    ب یفکت استتاتایجا ؤلفه سمت  ه شتتساستتااز  ا ع عساصتتت اا یفکت استتاتای اک  جاب  ت وط  هفتایتکیب  طالعات ج  ا ه

  قااسه یفکت اساتای اک  ا یفکتات  اگت شده اسا. ااًانهاا  یات ج 

 
 (2008) و بارسو یسکیسندلو بیفراترک یالگو .1شکل 

ام  و و  انم خلأاصلز پ ججش اسا. اان  تحله اا طتاق  طالعه اجلیه ج شساسااز      سؤال اجلین  تحله اا اان  جش یعیین 
  یق ج  جشن  شخص شد یا     سیت  طالعه سیساماییک  اوان  ه آن پاسا  ا .    اان  تحله          طو  هپ ججش  سؤال گتفا ج 

ه چی ، چه ا انز ج چه کسز؛ لبا اان  شو   چگونه، چ اصلز پاسا  ا ه  ز   سؤال  ت اساس  دل سسدلواسکز ج  ا سو  ه چها      
 جا انمام گتفا  تحله  ا اان پاسا
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ساماییک ) جش فتایتکیب( ج  ا  جش جفا  تحله      سی سافا ه اا  طالعه  سو.      چگونه   ا ا سکز ج  ا  سسدلوا     یه چچاب 
لیه   ک  زچه ا ان   جاب  بلز    ا ه یفکت استتتاتای اک ج  اگت یفکتات صتتتو ت گتفاه.     آج ب،  طالعه ج  ت ستتتز پ ججش   مع

جاب اطلاعایز شا ل سااسس  ااتکا،  پااگاه  ب یفکت اساتای اک. چه کسزهسی  ا یا  ه ا تجا  1۹6۰اا سال  شدهانمام طالعات 
  ملات یخصصز نو . سا انه نشتاات کشو ، پااگاه اطلاعات علمز  ها   انشگاجز، پااگاه اسکوپوس، ال جات،

ییک  ت وط  ه یدجان  سیت سسا  اسا که پ ججشگت  تاب  تج  سیساماییک ا  یات آن        ج ین  تحله  تاب پ ججش سیساما  
  جد.اا کلمات کلیدب  ساموب  ا ع ا  یات  ا انمام  ز اسافا ه تا  خواجد  ا  ج  ا   و  اسافا ه ا 

تای اسا  و    ک ج ذجن اسا  ا ب اساتای ا شا ل یفکت اساتای اک،  فهوم یفکت اساتای اک،  تنا ه     و  اسافا ه ب جادجاژهیکل
 ) دجل سه(.

 یدیشده با کلمات کلآمار مقالات استخراج .3جدول 

 تعداد مقاله کلمه کلیدی تعداد مقاله کلمه کلیدی

 16  فهوم یفکت اساتای اک 1۰۰۰ تفکر اسارات یک

 7 ذجن اساتای اسا 1۰۰۰ ریزی اسارات یکبرنامه

ساس   سو گت اد یا         جادجاژهیکل ت ا سکز ج  ا  سسدلوا سوم اا الگوب   یش اا  ج ج ا   قاله  اااا ز گت اد که جا    تحله 
 و    1۴۹اا ز یحقیقات انمام گیت  ج  اون  ساستتب اناخاا شتتوند )غت الگتب(.  ا استتافا ه اا غت الگتب  وضتتوعز یعدا  ا ا

 ؤالاتس عسوان ج  وضوع فاصله اا    اانظتاا ز  تا  گتفاسد ج  قالایز که اناخاا گت اد.    اان  تحله عساجان  قالات  و   ا ا
 ساقیم   طو  ه و   که  ۹6پ ججش  اشاسد حبف گت ادند. سپس اا  ین ناااج ج  ت اساس غت الگتب چکیده  قالات،  مموعاً    

  ا یفکت اساتای اک  تیبط  و ند اناخاا گت اد.

 

 (یمقاله کنفرانس ،یمنابع بر اساس سال و نوع منبع )کتاب، مقاله پژوهش یفراوان. 1نمودار 
 

شده )  صیفز     ۹6 سا ع  اااا ز  شد ج آ ا  یو شاجده  ا ل   نمو ا  اک  جاآن و  ( کدگبا ب  شا ل       سا. اان  سا ع   ۹ا
. جمچسین   صد فتاجانز   اشسدز ز  ا اب اعابا  المللنی ب جاا لاس    شدها ائه و    قالات پ ججشز ج  قالات   ۸7کااا ج 
جا، نوع  اسا. سپس اان  سا ع  ت اساس  اجیا  ا ه    شده  شخص    نمو ا   ج  شده ا ائهجا     قالات اا  مله جتکداماا سهم  
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اااج حاصتتتل اا پ ججش      تا   تشاب و  پ  قاله    6۴یعدا    ااً انها  و   غت الگتب  مد   تا  گتفا ج      سبع،  جش انمام ج ن

 .گتفا

 

 پژوهش یشده براسهم هر مجله از مقالات انتخاب. 1نمودار 

عدم ج و     ب اجداف پ ججش، سه ی  ا یعدا ب اا  قالات     تحله ستتتوم غت الگتب  ه  لاالز  انسد عدم اطلاعات کافز            
س    جشالگوب  سب، عدم ا ائه ناااج  اماا  اا  اگت  شسا سب   پ ججشز  سا جا )یکتا ب  و ن  فاجیم(  تاب انمام فتایتکیب  سا

 ت سز گت ادند یا کیفیا  سا ع یومین    1جاب ا ااا ز حیایزنبو ند ج حبف گت ادند؛ جمچسین  قالات  ت اساس  تنا ه  ها ت 
س  و   ا غت ال  ا انجم شده اناخاا   اان  تحله  قالات ج  سا ع  .(Finfgeld, 2003)شو    ز کیفز  تا  گتفاسد.  ه جمین  ت 

  اشسد.  تا گتفاه و   یائید  ا ااا ز حیایز  ها  قالایز اناخاا شدند که  ت اساس پتسشسا ه 

  عسوان ه قاله  ۴۰یعدا   شده اناخاا قاله نهااز  6۴اا  ین      تحله چها م غت الگتب  ا غت الگتب  حاوا ج  طالعه عمیق، 
 قاله کسا  گباشاه شد. اا    2۴ ساقیم     و   یفکت اساتای اک  و ند ج  ت جمین اساس     طو  هدند که  قاله  سیا ب شساسااز ش   

جاب یفکت استتاتای اک  و ند ، عساصتتت اا جا گزجا ؤلفه قاله  ا اب  فاجیم  شتتخص    ا ه  2۹ طالعه  قالات  سیا ب نی  یسها 
 ) دجل چها (.

 یآمده از جستجو و غربالگردستبه نهایی مقالات. 4جدول 
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اسا که چها   تحله   جند غت الگتب ج اناخاا  سا ع  ت اساس  تحله سوم اا  دل سسدلواسکز ج  ا سو    شکل  ج آ ده 
  جد.غت الگتب انمام شده  تاب اناخاا  سا ع  ا نشان  ز
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 (2008) و بارسو یسکیو انتخاب منابع در مرحله سوم پژوهش به روش سندلو یغربالگر. 1شکل 

ساات یفکتجا نی    سافا ه   و  جمین  جاه  تاب  ساگا ب یفکت جادجاژهیکل تا  گتفا ج  ا ساگاج ز،  فهوم ج  ز، یفکت یفکت  
شهو ب، یفکت جمگتا، یفکت جاگتا  نگتکلخلاق، یفکت اناقا ب، یفکت  سافا ه ، یفکت  ب  جم  ها  جااژهدجیکل.  تا  گتفاسد  و  ا

 ب ساات یفکتجا اناخاا گت ادند.جا ؤلفهیعیین 

 هاها و یافاهتحلیل داده

) دجل چها (،   شده اساختاج  قاله  2۹ ا طالعه     تحله چها م اا  جش فتایتکیب  ت اساس  دل سسدلواسکز ج  ا سو،      
سیت نمز    ساختاج گت اد.  ه اان  سظو  ج  ا یو ه  ه ااسکه پ ججش ا دام  ه یف سافا ه اا کدگبا ب  اا    فاجیم ا فاجیم نمااد،  ا ا

 ،    گیتب  سا ع انمام  زاچسد تحله فا ج  تگشتتاز ج  تج   صتتو ت هکه اان  تحله شتتساستتااز گت ادند ج  ا یو ه  ه ااس
یت اا کدگبا ب  حو ب اا الگواز یت ج   یقاا ز  ه نگاجز عمیقاند  تاب  ستتا ا اب  فاجیم  شتتاتک  و ه جا ا ه وا  ب که 

شامل  ت اات     سافا ه گت اد ج  تخز اا  فاجیم   شد   ؤلفها ند،  انسد  فهوم یفکت خلاق که    کدگبا ب  حو ب    نظت گتفاه 
شد  سدب شده  دجلازشساسا  ب جا ؤلفهاز، ا اکا  اسا؛ سپس  فاجیم ج   اا ؤب یفکت خلاق، خلا یا، یفکت جا ؤلفه ا اب اات 

  دجل پسج(.)

 یاشده از مرور ادبیاتاحی تفکر استراتژیک هامؤلفه. 5جدول 

 مطرح کنندگان (مؤلفهزیر مؤلفه )

 تفکر سیساماتیک
 3ز سامج  انیآ ا ان (،2۰1۴) 2انا سو (، 2۰1۰ج کیسز ) گلد ن(، 2۰۰۵(،  ون )2۰13) 1نج و

 (1۹۹1) ۵(، اا تاسکز ج جلمانال1۹۹۸(، لیدکا )2۰1۴) ۴جمکا ان(، جاتجچ ج 2۰13)

تفکر خلاق )تفکر خلاق، 

 ر(یایی، اباکارؤخلاقیت، تفکر 

جمکا ان ج ناناا انوپ  (،2۰۰۵)  ون(، 2۰13) نج و(، 1۹۹6) 6 لاج(، پتاجالد ج 1۹۹۵) سا  تگی 

 (،2۰۰2) ۸ی اگت(، 2۰12) 7انیسنا باجتا ج  (،2۰1۴) انا سو (، 2۰1۴) جمکا انج  تجچاج (،2۰13)
                                                 

1 Moon 
2 Monavvarian 
3 Aghajanian & Rostami 
4 Weyhrauch et al. 

5 Zabriskie & Huellmantel 
6 Prahalad & Hamel 
7 Zahra & Nambisan 
8 Graetz 
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 3ج جمکا ان  اج(، 2۰13) 2(، گویا   ج آساین2۰۰3ز )اجشاناس(، 1۹۹۸) 1ج جمکا ان جتاکلئوس 

 (1۹۹۹) ۴(، اججمااز1۹۸6)

محور )تفکر  اندازچشم

 ،اندازچشم، توجه به اندازچشم

 هدف مدار( اندازچشم

ج جمکا ان   اج (،1۹۹۸) دکایل (،2۰13) ۵اجنوجا (،2۰1۴) اان سو  (،2۰۰۵)  ون (،2۰13) نج و

 (2۰۰3ز )اجشاناس(، 1۹۸۹) 7(، اساا پف1۹۹6) 6(، یا پسون ج اساتاکلسد1۹۸6)

 (2۰1۴) جمکا انج  تجچاج (،1۹۹۸) دکایل (،2۰1۰ج کیسز ) گلد ن (،2۰13) نج و یبطلفرصتو  بازارمحورتفکر 

 تفکر مفهومی و تحلیلی
ج اساتاکلسد  یا پسون (،1۹71) ۸ااند ج (،2۰1۰ز )سیکج  گلد ن (،2۰13) جمکا انناناا انوپ ج 

(1۹۹6) 

 توانایی یادگیری
 (،1۹۹۸) جتاکلئوس (،2۰1۴) انا سو  (،2۰1۴ج جمکا ان ) تجچاج (،2۰13) جمکا انناناا انوپ ج 

 (1۹۹6) ۹یثگلداسم

 ی و توجه به آیندهنگرندهیآ

 زاجشاناس (،2۰۰2گتای  ) (،1۹۸1ج جمکا ان ) انا سو  (،2۰13) 1۰اجنوجا (،2۰1۴) انا سو 

 13(، آ یااا ج ساجاب1۹۹۹) 12(، لا نس1۹۹۵(،  یسا  تگ )2۰۰۰) 11 و (، 1۹۹۸) دکایل (،2۰۰3)

(2۰۰۸) 

 (2۰۰3(، اجشاناسز )2۰۰۰ و  ) (،2۰۰2) ی اگت (،1۹۹۸) جتاکلئوس (،2۰13) جمکا انناناا انوپ ج  ترکیبی

 (2۰۰۵)  ون (،2۰۰3ز )اجشاناس (،1۹۹۵) یسا  تگ  (،2۰۰2گتای  ) (،1۹۹۸) جتاکلئوس واگرا

 (2۰1۴) جمکا انجاتجچ ج  خودکنارلی و خودآگاهی

 (2۰1۴) ج جمکا ان تجچاج تفکر اناقادی

 (1۹۸6ج جمکا ان )  اج(، 2۰13ز ) سامآ ا انیان ج  تفکر کارآفرینانه

 (2۰1۰ز )سیکگلد ن ج  (،2۰1۴)جمکا ان جاتجچ ج  یریگجهت

 تفکر شهودی
 1۴ج آساین گویا   (،2۰13ز ) سامج  انی ان اآ (،2۰۰2) ی اگت (،1۹۹۸) دکایل (،1۹۹۵) سا  تگی 

 (2۰۰۸) 1۵(، آ یااا ج ساجاب2۰13)

                                                 
1 Heracleous et al. 
2 Gothard & Austin 
3 Rowe et al. 
4 Ohmae 
5 Onuoha 
6 Thompson & Strickland 
7 Stumpf 
8 Andrews 

9 Goldsmith 
10 Onuoha 
11 Boar 
12 Lawrence 
13 Amitabh & Sahay 
14 Gothard & Austin 
15 Amitabh & Sahay 
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 (2۰13) اجنوجا (،2۰13ز ) سامآ ا انیان ج  نفعانیذتوجه به 

 (2۰13آ ا انیان ج  سامز ) توجه به محیط

 (2۰13آ ا انیان ج  سامز ) توجه به دیالوگ و ارتباطات

 (2۰۰3) زاجشاناس (،2۰13آ ا انیان ج  سامز ) حل مسئله

 (2۰13اجنوجا ) بلندمدتتوجه به ناایج 

 (2۰13اجنوجا ) ی رقابایهاحوزهکشف 

 (2۰12) 1یاننا بساجتا ج  بینش و بصیرت

 (2۰1۰گلد ن ج کیسز ) پرسشگری

 (2۰۰۰ و  )(، 2۰۰3؛1۹۹۹(، اجشاناسز )1۹۹۸لیدکا ) تفکر در طول زمان

 (2۰1۴) اان سو  آشنایی با علم روز

 (1۹۹۸) دکایل (،2۰13) سامزآ ا انیان ج  فرضیه محور بودن

 (1۹۸۹(، اساا پف )1۹۹۹(، اجشاناسز )1۹۹۸لیدکا ) تمرکز بر هدف

ی مخالف هاحلراهشناخت 

ی هاحلراهو  برای مسئله

 جایگزین

 (2۰13گویا   ج آساین )

 (2۰13گویا   ج آساین ) هادهیاایجاد تعامل بین 

 (1۹۸6 اج ج جمکا ان ) یریپذانعطاف

 (1۹۹۹اجشاناسز ) هلیکوپاریدیدگاه 

 (2۰۰3؛1۹۹۹اجشاناسز ) نفعانیذمشارکت 

 (2۰۰2گتای  ) نوآوری

 (2۰۰۰ و  ) پردازش ابعاد عینی و ذهنی

 (2۰1۸) 2 جیت ج جمکا ان تعمق

 (2۰1۸ جیت ج جمکا ان ) آگاهی سازمانی

 (2۰1۸ جیت ج جمکا ان ) تحلیل روندها

                                                 
1 Zahra & Nambisan 
2 Dhir et al. 
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 (2۰1۸) جیت ج جمکا ان  شناسایی الگوها 

ی، تفسیر، آورجمعفرآیند 

تولید و ارزیابی اطلاعات و 

 هادهیا

 (2۰12) 1کلا ک

 (1۹۹1) 3(، جا پت2۰۰۸) 2پالماییت اندازچشمخلق 

 (2۰۰۸) ۴آ یااا ج ساجاب رهبری خوب

 (2۰۰۸آ یااا ج ساجاب ) ی نوظهورهایاسارات توجه به 

 (2۰۰۸آ یااا ج ساجاب ) محیطی اشاراتجساجوی 

 (2۰۰3اجشاناسز ) مولد

 (2۰۰3اجشاناسز ) عزم اسارات یک

 ه جمان   جسدهلییشک ب جا ؤلفهانداشمسدان اسا نی     تشا و  پبکه  شده شساخاه ب یفکت جاسبک اا  طالعه ا  یات ساات  
 .اندشدها ائه جش ج یتییب  تاب جت یفکت اساختاج گت اد که     دجل شش 

 یاشده از مرور ادبیاتاحها، دهنده آنی تشکیلهامؤلفههای تفکر و سبک. 6جدول 

 محقق / شرح هامؤلفه ریز هامؤلفه تفکر

ی
ساگاه

د
 

 تفکر پویا
یوانااز  ادن ج اساسباط الگوجاب  فاا ب  ها 

 ز ج ااع ج نگاه    طول ا ان  ه ج ااع ج  سائلسی شیپ

(، 1۹۹3) ۵ اچموند

 (2۰1۰) 6اسکا اجسکین

 تفکر حلقه بساه

ج ا یباطات  ین  جا مموعهنگاه جا ساگز  ین 

ب  ه اتها ا ج ج ااع، نگاه علا ج  علولز جا ساگاه

ب  اخلز تاپبای سئول) اا  جن، یفکت جادهاپد

 سیسام(

 (1۹۹3 اچموند )

 (1۹۹3 اچموند ) عدم اسا ت    اک نوع یفکت خاص تفکر عمومی

 تفکر ساخااری

   تاب ااما سامیتسااحفظ اکپا چگز جاحدجا    جت 

 ا لیا  قااسه ج سسمش ناااج، یو ه  ه  اغیتجا ج 

 جا ساگاهیعیین  تا  تاب 

 (1۹۹3 اچموند )

                                                 
1 Clark 
2 Palmatier 
3 Harper 

4 Amitabh & Sahay 
5 Richmond 
6 Skaržauskienė 
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 (1۹۹3 اچموند ) افاسد نه    یئو بچی جا    جا عیا چطو  ایفاق  ز تفکر عملیاتی

 (1۹۹3 اچموند ) نه گسساهجاب پیوساه جساسد ج ااع    فت ول تفکر پیوساه

 (1۹۹3 اچموند ) علمز صو ت هآا و ن ناااج  تفکر علمی

 (1۹۸1چکلسد )  برآمدگی

 حفظ اکپا چگز لااه پاایسز مراتبسلسله

 دجسی  (،1۹۸1چکلسد )

ج جمکا ان   ا ا ات (،2۰1۸)

(،  ا ا ات ج کایسگ 2۰1۸)

(2۰16) 

 (1۹۸1چکلسد )  ارتباطات

 (1۹۸1) چکلسد  کنارل

 (2۰1۰اسکا اجسکین ) جاسامیتسااج  جا ساگاه ین   جطتفه جا ط  تعامل

 (2۰1۰اسکا اجسکین )  فرآیند محوری

 (2۰1۰اسکا اجسکین )  هادساگاهمنطق 

 (2۰1۰اسکا اجسکین )  ی ذهنیهامدل

 (2۰1۰اسکا اجسکین )  یادگیری مداوم

 (2۰16ج کایسگ )  ا ا ات  یوساگیپهمبه

 (2۰16ج کایسگ )  ا ا ات  یکپارچگی

  اساقلال
(، 2۰16ج کایسگ )  ا ا ات

 (2۰1۸ ا ا ات ج جمکا ان )

 (2۰16ج کایسگ )  ا ا ات  تغییر

  عدم قطعیت
(، 2۰16ج کایسگ )  ا ا ات

 (2۰1۸جمکا ان ) ا ا ات ج 

  ابهام
(، 2۰16ج کایسگ )  ا ا ات

 (2۰1۸)جمکا ان  ا ا ات ج 

 (2۰1۸ یدجس )  یدهخودسازمان
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  یریپذانعطاف

ج   ا ا ات (،2۰1۸ یدجس )

(،  ا ا ات ج 2۰16) سگیکا

 (2۰1۸) جمکا ان

 (2۰1۸ ا ا ات ج جمکا ان )  پیچیدگی

ل
ک

نگر
 

 نگاه کلان
 تیأثیج  ت اکداگت  اندا یباطجمه عساصت  ا اکداگت    

 گبا ندز 

 1ناکا و ا (،1۹۸۵)  ونتج

 (1۹62) 2نیدجام ،(1۹۸۵)

 

ی
اناقاد

 

ت
مهار

ی
شناخا

ی و فرا
شناخا

ی 
ها

 

 تعبیر و تفسیر
،  جشن ج جاضه جا ا هاز    گشاجا، ب  ا ه سدطبقه

  عانزنمو ن 
 (1۹۹۰انممن فلسفز آ تاکا )

 (1۹۹۰انممن فلسفز آ تاکا )  لاال لیجیحلهایم از ج شساسا، جادهاا ت سز  لیوتحلهیتجز

 (1۹۹۰انممن فلسفز آ تاکا ) ا ااا ز  عاجب ج  لاال ارزیابی

 اسانباط
ب  خالف، جاحالا ت سز شواجد ج  دا ک،  ت سز 

 جاحالاب اا  ین تیگمهینا
 (1۹۹۰انممن فلسفز آ تاکا )

 (1۹۹۰انممن فلسفز آ تاکا ) جا،  طتح کت ن  لاال یان ناااج، یو یه  جش توضیح دهی

 یمیخودتنظ

 ت سز عمل خو ، یصحیه خو ، صدا ا    

خو  ب فت ب، جاب اج شیپجا ج  جاا جاز  ا سوگیتب

 ب حو  ا عهب ج خو  حو  جاشاگتا، جاشهیکل

 (1۹۹۰انممن فلسفز آ تاکا )

گرا
ی

ش
ها

ی
ی عاطف

 

 (1۹۹۰انممن فلسفز آ تاکا ) کسکاش     ا طه  ا گساته  اسوعز اا  وضوعات کنجکاوی

 (1۹۹۰انممن فلسفز آ تاکا ) ب  ه  اشان اطلاعات خوا سدعلا ه ییجوقتیحق

 (1۹۹۰انممن فلسفز آ تاکا ) اعاما   ه فتااسد  ساموگتب  سطقز تحلیل گری

 خودباوری

ب  ه اناقا  ج  ه چالش کشیدن،  بول ج ا ا ه  سدعلا ه

ب جافتصا تاب یفکت اناقا ب ج جوشیا ب نسبا  ه 

 اناقا باسافا ه اا یفکت 

 (1۹۹۰انممن فلسفز آ تاکا )

 (1۹۹۰انممن فلسفز آ تاکا ) پخاگز شساخاز بلوغ

 (1۹۹۰انممن فلسفز آ تاکا ) ب جاگتاجادگاها ب     ا طه  ا فکت جشن یفکرروشن
                                                 

1 Nakamura 2 Needham 
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 نظم
، جا ا هب    یفکت ج نظم     ین اطلاعات ج  سد اعده

 نظم    کا   ا پیچیدگز
 (1۹۹۰آ تاکا )انممن فلسفز 

تفکر همگرا
 

 راهمگی ریگجهینا
ب تیگمهینانگاه  ه  سائل اا اجاااب  خالف  تاب اک 

  شاتک
 (2۰17ج جمکا ان ) کیسگ

ق
لا
تفکر خ

 

 های فکریتوانایی

جاب یوانااز  صسوعز  تاب  ادن  شکلات  ه  جش

 داد ج فتا  اا  تاجاب یفکت  اعا ف، یوانااز یحلیلز 

جاب اصلز ج ا اشمسد، یوانااز ااده تاب یشخیص 

 جاعملز  تاب یتغیب  اگتان ج  یان ااده

 (2۰11اساتنبتگ )

 (2۰11اساتنبتگ ) یماال  ه اف ااش  انش فت ب ج یخصص گتااز دانش و تخصص

ی تفکر هاسبک

 قانونی
 (2۰11اساتنبتگ ) ب  دادجا جشیصمیم  ه فکت کت ن  ه 

 شخصیت
 عقول ج   وانع، یماال  ه خطتاتیماال  ه غلبه  ت 

 ب، یحمل ا هام، خو کا آ دبتاپبسکا 
 (2۰11اساتنبتگ )

 انگیزه
یمتک   ت جظیفه، انگی ه  تاب  ه  سا آج  ن پیتجاب 

 ج پا اش
 (2۰11اساتنبتگ )

 (2۰11اساتنبتگ ) جافوااز  تاب پشایبانز ج  اده شدن ااده محیط

ی
شهود

 زلییحل تیغا غام  سا ع اطلاعایز  ه  جش  جامع 

  ت اساس فتآاسدجاب یحلیلز گبشاه اسانباطی (2۰۰3) 1کاجسمن

  باسز  ت احساسات عاطفی

 فاجیم  له تحجیحلیل  تا  گتفاسد؛ لبا    اان اهیم  و   سسا  ج   شده اساختاج     تحله پسمم اا  جش فتایتکیب،  فاجیم 
ساختاج  ساس  اجیا یفکت ج نظت نواسسده  ه     جاآن سدب گت اده ج  قااسه  ین  اا  سا ع،  دجل شده ا انمام شد.  وا  ب که  ت ا

ستانما ز خام  ز  شانز    جم  ساسد  ا    اک گتجه   اانظتشوند اا  ا اب جمپو ؛ لبا  فاجیمز که اا یفکت ما تا  ا  اجیا  ا ه ج
  فاجیم ساات یفکتجا  و   ا  شخص نمو ام. اساتای اک اساختاج شد ج  ا اب جمپوشانز  ا

هو ز  یتکیبز    یفکت استتاتای اک  ف  ؤلفهجیحلیل ج جمچسین ستتسا   فاجیم کشتتف کت ام که اهیم  تاب  ثال  ت استتاس 
کا    ام. جدف اا اان  تا  ا ب یفکت  حو  جا  ؤلفه یتکیبز  ا    گتجه   ؤلفه اکستتتان  ا یفکت اناقا ب ج یفکت خلاق  ا  ؛ لبا     

سانز     شخص کت ن جم ساات یفکتجا  و  یا  اوانیم    جا ؤلفه  ساتای اک  ا  صت ه ب جا ؤلفهب یفکت ا ساتای اک  ا  یفک فت  سح ت ا
                                                 

1 Kahneman 
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،  اجیا اک ستتبک یفکت ) ت استتاس یعتاف اا یفکت ج فت  سحصتتت هب جا ؤلفهایم که آاا اان نماایم ج  ت ستتز نماشتتساستتااز 

  جسد اا خیت.ز  تاب  یان سبک یفکت(  ا نشان اک  عیا   عسوان ه
جا ) تحله چها م اا الگوب سسدلواسکز ج  ا سو( نی  یعدا ب اا  قالات  ه چها   اخصص       ها کساتل کیفیا کدگبا ب

ا  نستتبا  ه کدگبا ب ا دام نمااسد ج ناااج کدگبا ب  جاآن اگت )آشتتسا  ا  فهوم استتاتای ب ج یفکت استتاتای اک(  ا ه شتتد یا  
س شده  کدگبا ب انمام وو  و   ت  ضتاب یوافق کاپا عد     1ز ج ا ااا ز  تا  گتفا ) جش کساتل ع سبه    ۸6/۰( ج لبا  ا  حا

  و   یائید  تا  گتفا.

 گیری و پیشنهادهانایجه

شباع  و ن  سامو        سو،  ا اطمیسان  ه ا سکز ج  ا  سسدلوا ساس اطمیس     تحله پسمم اا  دل  ن اا اجا     قوله جدف ج  ت ا
نمو ام ج     تحله جفام ناااج ج  شتتدهاستتاختاجج  جش انمام پ ججش، ا دام  ه  قااستته  فاجیم  جابکدگبا کیفیا  قالات، 

 نمائیم.جا  ا ا ائه  زاافاه
یمه اساختاج  فاجیم اا  تج  ا  یات شساسااز شد که     دجل       نا  ؤلفه ۴۴فتعز اجل پ ججش، یعدا   سؤال    پاسا  ه  

 ا ائه گت اده اسا.پسج 
سا  ه   سااز  جا ؤلفهفتعز  جم پ ججش،  سؤال    پا شسا ساتای اک ) دجل پسج(  ا   ب  سا  ب جا ؤلفهشده یفکت ا شده   زاشسا

ب  اماا   جا ؤلفهشساسااز شو  ج  اوان     جا ؤلفهز پوشان جم) دجل شش(  قااسه گت اد یا    شده شساخاه ب یفکت جاسبک ساات  
  دجل جفا(.) ب یفکت  اگت  ا  شخص نمو جاسبکیفکت اساتای اک اا 

 ی سایر تفکرهاهامؤلفهو انطباق با  کیتفکر استراتژدر  شدهییشناسا یهامؤلفه کیتفک. 7جدول 
 تطبیق با سبک تفکر / شرح مؤلفهزیر  های تفکر اسارات یکمؤلفه

 تفکر سیساماتیک
 ز ساگاجیفکت  

 تفکر خلاق
 یفکت خلاق کا اااز، ا ا ؤخلا یا، یفکت 

 تفکر مفهومی و تحلیلی
 یفکت اناقا ب 

 یادگیری توانایی
 ز ساگاجیفکت  

 ترکیبی
 یفکت اناقا ب ج یفکت خلاق 

 واگرا
 یفکت خلاق 

 یو خودآگاهی خودکنارل
 ز ساگاجیفکت  

 تفکر اناقادی
 یفکت اناقا ب 

 تفکر شهودی
 یفکت شهو ب 

 حل مسئله
 یفکت اناقا ب 

 بینش و بصیرت
 یفکت اناقا ب 

 پرسشگری
 یفکت اناقا ب 

                                                 
1 Respondent validity 
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 زمان در طولتفکر 
 ز ساگاجیفکت  

 فرضیه محور بودن
 یفکت اناقا ب 

 هایدهاایجاد تعامل بین 
 یفکت اناقا ب 

 دیدگاه هلیکوپاری
 نگتکلیفکت  

 تعمق
 یفکت اناقا ب 

 تحلیل روندها
 ز ساگاجیفکت  

 الگوهاشناسایی 
 ز ساگاجیفکت  

 ی جایگزینهاحلراهی مخالف برای مسئله و هاحلراهشناخت 
 یفکت اناقا ب 

 محور اندازچشم
 انطباق ندا   

 یطلبفرصتو  بازارمحورتفکر 
 انطباق ندا   

 نگری و توجه به آیندهیندهآ
 ز ساگاجیفکت  

 تفکر کارآفرینانه
 انطباق ندا   

 یریگجهت
 اناقا بیفکت  

 نفعانیذتوجه به 
 انطباق ندا   

 توجه به محیط
 انطباق ندا   

 توجه به دیالوگ و ارتباطات
 یفکت اناقا ب ج یفکت  ساگاجز 

 بلندمدتتوجه به ناایج 
 ز ساگاجیفکت  

 ی رقابایهاحوزهکشف 
 انطباق ندا   

 آشنایی با علم روز
 انطباق ندا   

 تمرکز بر هدف
 انطباق ندا   

 یریپذانعطاف
 ز ساگاجیفکت  

 نفعانیذمشارکت 
 انطباق ندا   

 نوآوری
 یفکت خلاق 

 آگاهی سازمانی
 ب(یفکت ساخاا ) ز ساگاجیفکت  

 هاهیداآوری، تفسیر، تولید و ارزیابی اطلاعات و فرآیند جمع
 یفکت اناقا ب 
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 اندازچشمخلق 

 انطباق ندا   
 رهبری خوب

 انطباق ندا   
 های نوظهوریاسارات توجه به 

 انطباق ندا   
 جساجوی اشارات محیطی

 ز )فتا سیسام( ساگاجیفکت  
 مولد

 انطباق ندا   
 عزم اسارات یک

 انطباق ندا   
 پردازش ابعاد عینی و ذهنی

 انطباق ندا   

فکت  جسده ییلیشتتکاز  ا نشتتان  ا  که جا ؤلفهجا،  ج گتجه اا  سدب آنج  ستتاه شتتدهاستتاختاججیحلیل  فاجیم اهیم ناااج 
،  فاجیم غیت یفکت  حو   ا  ؤلفه 1۵،  فاجیم یفکت  حو  ج گتجه  جم شتتا ل  ؤلفه 2۹استتاتای اک جستتاسد. گتجه اجل شتتا ل  

شکیل  ا ند. آن   سئله،   جا ؤلفهی ساس یعتاف یفکت  ه حل   صم گیتب ج یمهنااز که  ت ا د ج اا ا  ا  فکت شون ز گیتب خام یمی
     فاجیم یفکت  حو  عسوان هز  و ند، پوشتتانجمب ستتاات یفکتجا  ا اب جا ؤلفه فاجیم  ا  اانظتج جمچسین  اند ت ه هته  نکت 

 نظت گتفاه شدند.
سز  شان  ا  که اان        جا ؤلفهاز که  ا جا ؤلفه  ت  شاسد، ن شانز ندا ساات یفکتجا جمپو ساس اناظا ات یح  جا ؤلفهب  قق  ت ا
 ب شدند. سد ساهب  ها ت  حو  جا ؤلفه عسوان ه ساقیم  ه اساتای ب  تیبط اسا ج  طو  هاند ج ج و شان شدهانی اساتای ب 

سا ج           ساتای اک ا شاتک      ک یفکت ا سا عدم نگاه   شکا  ا شمسدان اجج   جتکدامآنچه اا پ ججش    ا  یات آ اا  ان
که  طلوا نیسا ج   حالنی  ع. اان  وضوع  اندشده حاصل اا  سظتب  امجتکداند که جااز ا ائه نمو ه طالعات خو   ا     دل

  اعث ا هام شده اسا، اا سواز  اگت  اعث گسات گز شساخا     بحث یفکت اساتای اک شده اسا.
اب  اک ا  ا  فکتب  ت عسوان هشتتده یا  ه ا تجا اان  اشتتد که یفکت استتاتای اک  شتتااد نقطه  شتتاتک یمام الگوجاب  طتح

ساتای ب    نظت   یدجان سا.   شده گتفاهج یحقق ا سد که   ه نظت  ز   جا عا سا یا نوعز      صو ت  ه  شده ا ساه یلاش  ناخوا
اند نوعز فتآاسد ذجسز ج  یان گت اده شده ازشساسا  جاب یفکتب که یا  ه ا تجا سبک  آنکهحالیفکت  تاب اان  سظو  ا ائه گت  ، 

سائل ج یحلیل ج   سون )   کهبطو  ه؛ اند و هب تیگمهینا   نگاه  ه   سون ج  تا  ب اک الگوب فکتسبک (  عاقدند که 2۰۰2جتا
کسسد ج چگونه اان اطلاعات  ا پت ااش ج اا    ب  زآج  معجااز  ا  کسد افتا  چه نوع اطلاعات ج  ا ه   یفکت استتتا که  یان  ز  

صمیم  هته  جاآن ساتای   کهز  حالکسسد؛  ت ا ب  ز تاب گتفان ی شم اگونه ه شو  ز اک گفاه  ه  افکت ا انداا ب یفکت کسد که چ
شو      ساتای ب  حقق  ساتای ب        جمآنخلق کسد اا ا سا. اان چتخه ا هام یا ا انز که ا ساتای ب    ا هام ا ضعیاز که خو  ا    ج

  فهو ز  ا اب ا هام اسا، ا ا ه خواجد  اشا. اانظت
ج  ا اان  جاکت     اندز اک  ا  ه ج و  آ دن نوآج ب    ستتاا ان  ( نایمه اا اناظا  اصتتلز اا یفکت استتاتای   1۹۹۸لیدکا )

جدف یفکت  عسوان ه( نی  نوآج ب  ا 1۹۹۸که نوآج ب حاصتتل شتتو . جا ل ) کسدز نوعز یفکت  ا  یان   جسدهلییشتتکعساصتتت 
اان  شتتدها ائهالگوجاب  . یسها یفاجتکسدز ج ا دا ایز  ا     ها  ه  ستتا آ دن اان جدف  یان  گیت  زاستتاتای اک    نظت 

ج  تخز  اگت اک ستتتب ا دام اا عملکت   شتتخص   اندنمو ه یان   ؤلفهاستتا که  تخز  تاب یفکت استتاتای اک عساصتتت اا   
 ا یعا اف  حققان اا  داتاا استتاتای ب ج استتاتای ب   شتتدها ائه ه  قااستته الگوجاب  یوانز .  تاب اثبات اان  طلب اندنمو ه

     یان الگوجا  جشن شوند. کا  فاه هپت اخا یا ا عا  
ساتای ب  پت اا ،  ااد  پباتام که نبااد اان یفکت  ا  ت       ساتای اک  بل اا جت ا دا ز  ه جظیفه یدجان ا شد یفکت ا اگت  تا   ا

ا ام، یغییت آن   یواند  ت اساس یعتاف  ا اا اساتای ب ج اناظا ایز که اا  ز اساوا  نماایم ااتا اان سبک یفکت     اجیا اساتای ب 
اب فکت یوهام یا  ه شتتاگتفاهآگاجانه یصتتمیم    جا عب    ذجن  ا ام  سا کسیم استتاتای کسد. اگت ستتبک یفکت  ا  ت  اجیاز که اا 
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شا  ساتای ب  اج   ا  ، اکز اا         کسیم که  اج جا ج  ت ا ساز که  ه نوآج ب    ا ساتای ا شو .  تاب ا ساتای ب  حقق  جاامان اا ا
 ب  اگت جاگتا فکت کت ن ج خلا یا خواجد  و .جا ؤلفهیفکت اساتای اک، نوآج ب اسا ج احامالاً  بجا ؤلفه
ساتای ب     (1۹۹۴) سا  تگی  ساتای اک  ا ا  ا ب  تاب یدجان ا شان  ز  ؛ اندز یفکت ا  جد که فت  ا ادا  ااد  ه جمین نگاه ن

تای اکز که  جد که یفکت اساا  ا  اسافا ه نمااد ج اان نشان  زاک  عسوان هاساتای ب آشسا  اشد ج سپس اا یفکت  خصوص آن 
اشاه  اشد   که اساتای ب    گیت  زفت     ا ادا یصمیم   گیت . عد اا اا گیتب  فاجیم اساتای ب شکل  ز   احامالاًاجسا    و  نظت

ز انداا ج آ  ان( ایفاق ، چشمدت لسد ب جاجدفب  ت اساس آگاجز اج اا ج و  اساتای ب ) ا پباتش  فهوم تیگمییصمج اان 
ز اک طلبفتصا انسد  جا ؤلفه تخز اا    جا عج گام  عدب اان اسا که فت  نسبا  ه اساتای ب ج  اجیا آن ا دام نمااد.  افاد

 .دنگیت زحوو  اساتای ب شکل  مهی  ناب ج فکتب جساسد که تیگمییصمالگوب 
ب جا ؤلفه تخز اا  کهز  حالج و   اشتتاه  اشتتد   اندااچشتتمج   لسد دتیفکت استتاتای اک  ااد  بل اا اناخاا اجداف 

ساتای ب یحقق پیدا     شده ا ائه شات    ج و  ا  ا    نظت  گیتام،     تحله اجل یعیین  .  تاب  ثال اگت الگوب جا جا  کسسدز  ی
ساتای اک  جا وضوع  ساتای اسا    اان  تحله لاام اسا یا یصواتب کلان )یفکت      شو  ز   طتحب ا ش  نگتکل. ا شاه  ا د ج (  ا

شخص نمااد    ساتای اک  ا   ساتای اک        ؛ اجداف ا شد یا اان  فاجیم  ا    نظت  گیت  ج ا شسا  ا ساتای ب آ اعسز ااسکه فت   ااد  ا ا
شان  دانسد  ا اب ا  کهز  حالفکت کسد؛  ساتای ب       خیلز اا افتا   دجن آنکه خو  ساسد ج اطلاعز اا  فاجیم ا ساتای اک ج جداف ا

ز  ه اجداف ج  ی ان ا ا ستتا ا ان دت. تندیگز  ا    نظت   لسد دتجا ج ا یال خو  اجدافز ندا ند. افتا   ت استتاس خواستتاه
) یسش(،   جاآنیت    گ  و ن اان اجداف  ساگز  ه یفکتات فت   ا   که ا ماعز اا یمت یات گبشاه ج الگوجاب حاصل اا یفس     

    جا ع   یحلیل ج  ت ستتز شتتتااط  ا  .   جاآنب فکتب جاستتبکنوع نگاه فت   ه آاسده ج  اج جاب جب )نگتش( ج جمچسین 
یوان ؛  سا تاان نمزکسسدز ( که  یسش ج  صتتیتت  ا    یفکت استتاتای اک  طتح 2۰12حالاز شتتبیه  ه ا عاب اجتا ج نا بستتیان )

ی ب  ج تج  گیت  ج جاضه اسا  ا چ  ز یفکت  انسا که  ا آگاجز ج آشسااز  ا  فاجیم اساتای ب شکل  ز    یفکت اساتای اک  ا نوع 
 اسا ج عسوان اساتای اک  ا  ه خو  گتفاه اسا. شدهشساخاه  تج  هجسایم که 

 د کسز یان ج   کت هاشا ه   کااا خو   ا عسوان ذجن اساتای اسا، جست یما ت ژاپسز  ه اان  وضوع  (1۹۸3اججمااز )
  زیو ه ا ل اکاستتاتای  یسشندا ند، ا ا   اکاستتاتای  ا ان  عمولاً ا یش  تنا ه زژاپس بجا، اگتچه شتتتکایقا   حق... »

 ا  ب ت  ادکت ه استتا، شتتا یسشتتتکا  ا یأستت انکه ا ز، غالباً شتتخصتتکسسدز  زنفت اندگ اکجا    یسش  ان ا ند.  عمولاً ا
اا نحوه عملکت   ااا  ج  ب،  عمولاً   ک شتتهو یلزیحل بجاکا ل     جش پااهاک ب ا ت   ه انکم  اشتتد. ا زآ واش  ستتم

 «.جساسد ادج اغلب کا لاً  د یت ساقیمجا خلاق،  عمولاً غیسش  انکسد،  ا  . ا اا زیاخو   ا  و ع ادکه شتکا  ا از ا
یا اج  ا  ه  گیت  زالگو    ذجن اساتای اسا  تا      تصو  هب اا ا دا ات اسا که  ا مموعه( 1۹۹۸الگوب نوآج انه جا ل )

ساتای ب نوآج انه جدااا کسد ج  ه  اجیا یفکت    شا ه سما ا شیا ب    کسدز . ا دا ایز که جا ل  یان کسدزنمب اا نوعز ااما  جو
سا.   اندجایمت ه   فت  ج یو ه  ه  شایاق ا شات        جا عب ج ااما  ا سا  ا  ی ساتای ا ساتای ا  عسوان هجا ل ا ک  اده اک  جبت ا

 یا  تاب یحقق  تخز ا دا ات  ا الگو اا  جاکت  خاصز فکت کسد. کسدز ز یشواق نوع هاسا ج اج  ا 
سون )  سا. اان       1۹۹۹الگوب جالیا  شکسا  امتک  ا شات  ت  وفقیا ج  لوگیتب اا  سا ج  ی ( اک الگو اا  دل فتآاسدب ا

شااد  ا نگاه    سا     تا ت        لسد دتشیوه یمتک   سا     تاحلز اا ا ان  مکن ا ساتای ا شد چتاکه ا از  جاشچال   یسا ض  ا
خو  اناخاا نمااد ) تاب  ثال یغییت  ستتیت ج گبشتتان اا  تخز اجداف    لسد دت تا  گیت  که  ااد  ین شتتکستتا ج اجداف  

ج  اج جاب خو  ج یو ه  ه پیتجاب  چا   جاا اش ه  لیل یغییتات     حیط اا  سا ع(؛ اا  مکن اسا     دال  ین    دتکویاه
شو . جالیا سون    سا آن  ا  ا  تنا ه  کسدز ج  یان  ت اپبز ز  ا طلبفتصا انحتاف   ا ب ا غام نمو . نگاه جب نوعز که لاام ا

سا ج یلاش  ز   شگیتانه ا سا  ا  اجسمااز کسد یا     ن  نگاه پی ساتای ا شو  ج  ه جمین  لی  کسد یا ا سا گتفاا  ن سااب    هیسه ل 
 نمااد.جا  ا  طتح  زسبد گ اسه
اب  ژهشتده  اشتد، نیستا.   جا ع جا   عسوان نوعز یفکت خالص که یوستط یوستعه علم شتساخاه   ان یفکت استاتای اک  ه  سا تا

اب  شتتخص  ه ج و  آ ده استتا ج  ا جاب ذجسز انستتان استتا که     تجا خواستتاهیطبیقز  تاب  یان  اجیاز  تیت اا یوانمسدب
  ه  اجیا یفکت اساتای اک  شهو  اسا. ، جمان نگاه ا  ا ب  یسا  تگشدها ائهجاب  ت سز  دل
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جا  ه آن  مه  جساسد.   شده اسا که جمه انسان   اف ااز     یان انواع یفکت شساخاه  جد اک جمایفا ز که    جا عیا  ُخ  ز 

اجز گصو ت ذایز )حاز  دجن آ اند اا  هجاب یفکت  افاجیز که آ وخاه   سیدن  ه جدف ج  تاب کسب  وفقیا، افتا  اا شیوه   
ساتای ب(    اخایا  ا ند  هته     سبک یفکت اا ا سبا  ه ج و   ساتای ب  ا  ه   ت ا ب  زن شد یحقق ا عسوان الگو نمااسد. اگت  تا   ا

شا ه  ه  خش اا جدف اصلز    نظت  گیتام، نمز  ساتای ب،  ه  یان شیوه   یوانیم یسها  ا ا ت  پت ااام ج اب اا یفکجااز  شخص اا ا
جااز که     ستتیت  ه ج و   جاب اناخاا ج چالشا اناظا ات  و و  اا استتاتای ب  ا    نظت گتفا.  و عیا ااد یمام  وانب ا

شیوه         ز سط  ساگاه خو  ج یو ساس  اجیا ج خوا ساسد که  ت ا جاب  خالف یفکت  و   یحلیل  تا  گیتند ج آاسد نیاا سد اان ج
جا حل شتتوند. طبیعااً گاجز لاام استتا    ات  ستتیدن  ه خواستتاه   وااجا  هاب انمام شتتو  که چالش گونهجا  هگیتبیصتتمیم 

 جا اسافا ه نمو .طلبانه ا دام کت  ج گاجز لاام اسا اا ناااج اا  گتفا ج الگوجااز  تاب آاسده ااما  کت  ج اا آنفتصا
ا اسا   شساخ گیتب نیسا  لکه اا  سس   ک ج   ج تجسا، اا  سس یصمیم   جاآنجااز که اساتای اسا  ا    تخز  و عیا

 ت کل   نیت آیأثجیحلیل کسد؛  ستتائلز  انسد   ک نایمه ا دا ات ج اهیم  ا  جاآنج اا  ستتائلز جستتاسد که استتاتای استتا  ااد   
جیحلیل  ستتائلز  انسد  تجا اهیم جا ج یهدادجا ج اا ستتاا ان،   ک  جا ط  ین ا  اب ستتاا ان اا ا ین   ا ا،   ک فتصتتا 

 تیبط  ا آگاجز اا اساتای ب ج شساخا  فاجیم آن نیسا      ل ج اًجا . اان چالشجاآناا  آ ده سا  ه یعا ض  ین ا دا ات ج ناااج
 اب خاص فکت کسد. جد  دات حاز  دجن آگاجز اا اساتای ب  ااد  ه شیوه ج تجسا ج نشان  ز جاآنج جت  داتب  ا 

سا یا ی      سیت  و ه ا سیا ب اا  حققان    اان   ساتای اک ا ائه نمااسد که  اا نگاجز  اگت یلاش     اتااد عا افز اا یفکت ا
جاب ج عا ل اصتتلز     یان یفکت استتاتای اک یقا ل ج  جاا جاز  ا ضتتعف ااینشیپ ا ب  اماا  نمااسد. اک  ا اا  تنا هاستتاتای 

صتفاً    کاه یفکت اساتای  کسد ک ز دییأک (1۹۹۴) سا  تگی  انسد. یتان یماا   ا ج و  خلا یا  ززجاصل  ا ب  و ه اسا   تنا ه
ساتای   ااتاچات  د تا   ا  یچجمه ب تا نا ز آلاتناییو شان  ز  .سا ین کاا یت اا  جد که  یسا  تگ  ه چی ب  الاجمین  مله ن

ساتای اک فکت  اک  فهوم  تاب ااما  یماا   ا  تنا ه ساتای اک  ه    کت هز  ا ب ا سا.   جا ع یفکت ا عسوان ا  ا ب  تاب  هبو   ا
سساز   کسدز  طتح  (1۹۹۸) دکایل اسا.  شده ا ائه ا ب  تنا ه اه   ت یحلیل ج یشت  ااحدشی  دییأکب  ا  ا  تنا هکه فتااسدجاب 
ساتای اک علا     جضوح  ه. شوند ز ،  انع اا  تجا خلا یا ج ا اکا  جا ا ه سا که یفکت ا شن ا ان  ااف  ، شده گفاهجه  ت  وا    ج
 اب  جشن  ت عهده  ا  .جاب خلا انه نی  نقش  ا   ج جظیفهجا ج ااما   و عیاحل اه

  1استتا. ج ت  ت هانج اان    حالز استتا که عدم اطمیسان جا عیا حاکم   اشتتدز  ا ب ج و   طعیا  تنا ه فتضشیپ 
 اشتتسد  ا آنچه جستتاسد اا  خواجسدز نمو ه استتا ج فاصتتله  ین آنچه  داتان ( نی   ه ج و  شتتتااط عدم اطمیسان اذعان 1۹۸۴)

ب  جاپاستتا یواندز عدم اطمیسان    اان فاصتتله، یفکت استتاتای اک   اج و که   اندز ز ستتؤالایاناظا   ا ند  ا  سمت  ه ااما  
سا که      ساتای اک ا سبز ا ائه کسد، ا ا آاا یفکت ا سبک یفکت  عسوان ه- سا سا  ز  سؤالات  ه  -اک  ت اا  لاال  جد؟ اکز  اگپا

ساتای اک که  سمت  ه   سا، اعاقا  یتاگو ج اامت ن   شدن  طتح تاب نیاا  ه یفکت ا شده ا سا. آن 1۹۸3) 2آن  جا  عاقدند که ( ا
ومین نمز      تنا ه ساا ان  ا ی ساتای اک  وفقیا  شتکا  ا ب ا سا جا  ا  تنا هکسد ج  د چتاکه  س ا ب آ ا ه  جاا جاز  ا آاسده نی

یواند کسد، جلز نمزجاب استتتاتای اک  ا  تیفع  زگیتب ا ب چگونگز یحقق  ها  حیط  ائماً    حال یغییت استتتا ج  تنا ه    
 جا  ا یدجان نمااد. ها

عسوان  داتااز جدفمسد  تاب خلق آاسده    نظت گتفاه شتتتو ،    ذات خو   بین ا هام ج عدم         داتاا استتتاتای اک اگت  ه    
گیتب گیتب یا  ه ا تجا    شتااط  طعز ایفاق افاا ه اسا ج ج و  نقص    اطلاعات  تاب یصمیم   . کمات یصمیم  طعیا اسا 

ط  شده اسا. یفکت شهو ب  ه  لیل ااسکه    شتاا یسز   یق آاسده ج  خُدا جا،  وضوعز جاضه ج پباتفاهیشپج عدم یوانااز    
سا یواند  ه  ناجج عدم اطمیسان  ز شهو ب         جاب یحلی  سوب  اگت یفکت  سا. اا  شا ج  ؤثت  و ه ا شد، کا گ لز خط  طلان  ک

صمیم      گتااز ج جمچسین یو ه  ه    اطن خو ش جدف شه  ا ی شاه  ا  ا  .  داتان جمی شهو ب جمتاه  گیتبالگوجاب گب جاب 
سا اند.  تاب ختجج اا  ن و ه صل اا عدم یوانااز یحلیل   شهو ب یسها ا  ا  جاب حا سا یا اا یو ف     جا، یفکت  ساتس ا     

کسد یا گیتب  ه  داتان کمک  زیفکت شهو ب    لحظات یصمیم   جا ع لوگیتب کسد ج  دات  ا  ه سما ا دام جدااا نمااد. 
                                                 

1 Weber 2 Tregoe & Zimmerman 
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  دت  جا شوند.جاب طولانزیو ف نکسسد ج اا اسیت شدن    یحلیل
اندااجاب خو   ا  ت اساس   جا ج چشم حاز جدفطو  پیوساه    حال انداشیدن اسا ج گاجز  مکن اسا     اساتای اسا،  ه  

جا ج گیتب نیاا سد نوعز یفکت  ا ع اسا که  اواند یما ز  ساگاهشتااطز که    آن  تا گتفاه اسا یغییت  جد. اان نوع یصمیم
ز کسد ج ا صو ت کلان  و   ت سز  تا   جد ج  ا  صیتت ج  یسش خو ، آثا  یصمیمات    گ خو   ا ا اا    جمچسین ناااج  ا  ه

 کسسد یا اساتای اسا  اواند  اسک  ا کاجش    طعاً جتکدام اا فتآاسدجا نیاا سد نوعز اا یفکت اسا که    کسا  اکداگت کمک  ز 
سا  ز     ساتای ا صمیم  ا  گیت . ا شدن اا  تنا ه  جد ج  هاتان ی ساتای  ا ب  ه جب ا ااه  ز اند اگت  جا   ب   جد یا  ه یدجان ا

 تجا  فهوم  حدج  اساتای ب جم  اعث شکسا خواجد شد ج  ه جمین  لیل اساتای ب  ا    ا عا  ج  فاجیم        پت اا ، اسا ت    
و  کل  ا طکسد که آ  انش  ا ثا ا نگه  ا   ج  سیت  سیدن  ه آن  ا یغییت  جد اا  هگیت . اج اناخاا  ز خالف خو     نظت  ز

 شماعا یمام آ  ان خو   ا یغییت  جد.

ساتای اک  ز  جاب  یانسدب ج  ت سز  ؤلفه   ا  ساه  شده یا  ه  یوان  ج  جاکت  اصلز  ا  تاب یحقیقات انمام شده    یفکت ا
ا تجا    نظت گتفا.  جاکت  اجل یو ه  ه ناااج ج اناظا ات ج و  یفکت استتاتای اک استتا که  ااد  سمت  ه یحقق استتاتای ب  

اکسان  کسسد که یفکت اساتای اک  ا اساتای باند ج اان   ک  ا القا  زشده اساختاج جا  یشات اا  فاجیم اساتای ب   شو . اان  ؤلفه 
  یوانسد  ه شیوه یفکت، اک  اجسما ج الگو  دجسد یا  ه ناااج اا  بلجاب فکتب جساسد که  زجا نوعز  ها تاسا.  یشات اان  ؤلفه

شخص  شخص  ز      سا اا د.  تاب  ثال   شیوه یفکت  ااد    شده   شم شو  که  شخص نمااد ج آن  ا    طول ا ان  چ انداا  ا  
و ه  تاب یحقق اساتای ب ج  ا یو ه  ه  اجیا آن، ی  سلماًاب  اشسد که کا آفتاسانه عمل کسسد. گونه حقق ساا ، اا افکا   ااد  ه

سا که  ه  نفعانبذ ه  حیط ج  ساتای اک  عسوان  ؤلفهنی  نوعز  ها ت ا سا؛   شده  طتحجاب یفکت ا یوان اان نمز کهزحال  ا
 جا  ا خا ج اا اساتای ب    نظت گتفا. ؤلفه

اه  ه شو ،  ت اساس  اجیا یفکت  ه  نبال سبکز اا یفکت جسایم که جا س     ج از اا جاژه یفکت    یفکت اساتای اک اسافا ه  ز  
ه    کز  حالکسد؛  ز کسد ج  وفقیا  ا یوتتمیننیستتا ج  تاب حل  ستتئله یلاش  ز  شتتدهنیییع فاجیم  شتتخص ج اا  بل 

 افاجت  ج تج جستتایم. اا  بل  اجکا جا ج اناظا ایز  ا  تاب  وفق شتتدن یعتاف   کا لاًاب  ا  ستتئله شتتدهانمامجاب پ ججش
تاب یا  ه ا تجا   شتتده طتحجاب گوایم چطو  فکت کسد. ناااج اان پ ججش نشتتان  ا  که  ستتیا ب اا  ؤلفهز اام ج  ه فت  کت ه

 ج الگوجااز  تاب یفکت کت ن جساسد. جا ها تای اک،   جا ع یفکت اسات
جااز لفهز  ا ند.  ؤخوانجمب  تاب ا دا ات اسا که  یشات  ا  فهوم یفکت تیگمییصم جاکت   جم یو ه  ه   ک، شساخا ج 

کسسد که اساتای اسا     ز ، اا شتااطز  ا  یان  جدز ب  تا  تیگمییصم که اساتای اسا  ا    یقا ل  تاب حل  سائل پیش  ج ج    
ب  جابکساز  ه  شکلات اسا که گوپاساب نوآج انه اسا.  اجیا یفکت حل  سئله ج جادهاا ه شکلز خلا انه  ه  نبال کشف 

 .سااندز جاب  افاجیز  ا  تاب اان ا دام فتاجم یفکت، شیوه
ب یفکت  افاجت     تا ت  فهوم اساتای ب جساسد.    جاسبک   جسدهنشان جااز  ا  شاجده کت  که  یوان  ؤلفه   اان  جاکت   ز

 ,Apenteng et al., 2020; Bonn, 2005; Gothard & Austin, 2013; Graetz) تاب  ثال یفکت خلاق یوستتط  تخز  حققان

2002; Heracleous, 2013; Mintzberg, 1995; Moon, 2013; Nuntamanop et al., 2013; Prahalad & Hamel, 1996; Rowe 

et al., 1986; Weyhrauch & Culbertson, 2014; Zahra & Nambisan, 2012) شده   ب اا یفکت اساتای اک  یان ا ؤلفهعسوان  ه
 اسا.
س   شان   جاز ت  سطه خت ،  تخز اا  ؤلفه   جدز ن ساتای اک   هعسوان  ؤلفب یفکت  اگت  هجاسبک جاب که     جاب یفکت ا

 اسا. گتفاهشکلب یفکت  اگت جاسبکاان اسا که یفکت اساتای اک اا   جسدهنشانج  اندشدهانی 
ساقیم یفکت   تخز اا  حققان  ه ساگاج طو    ساتای اک  یان نمو ه ا ؤلفهز  ا    ,Aghajanian & Rostami)اند ب اا یفکت ا

2013; Bonn, 2005; Goldman & Casey, 2010; Liedtka, 1998; Monavvarian, 2014; Moon, 2013; Weyhrauch & 

Culbertson, 2014; Zabriskie & Huellmantel, 1991)  ا ز   ساگاج اا یفکت  جاازج  تخز  اگت اا انداشمسدان یسها اات  ؤلفه
ساتای اک  یان  عسوان  ؤلفه ه س   . اندنمو هجااز اا یفکت ا شانا (  ه یفکت    طول 1۹۹۸( ج لیدکا )2۰۰۰ و  )(، 2۰۰3؛1۹۹۹ز )اج

 ,Amitabh & Sahay, 2008; Boar, 2000; Graetz, 2002; Lawrence)ب ج یو ه  ه آاسده   نگتسده اآا ان ج  تخز  اگت  ه   
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1999; Liedtka, 1998; Mintzberg, 1995; Monnavarian et al., 2011; O’Shannassy, 2003; Onuoha, 2013)   اشتتتا ه

فکت  ساگاجز  جاب اصلز یعسوان اکز اا  ؤلفهب یفکت  ساگاجز جساسد؛ جمچسین یفکت پواا  هجا ؤلفهکه  سطبق  ا اات  اندنمو ه
سط   سکا اج ( ج 1۹۹3) چموندا یو ساقیم  یان (  ه2۰1۰) ینسک ا سا ج  ه  فهوم نگاه    طول ا ان  ه ج ااع ج    طو    شده ا

ساسباط الگوجاب  فاا ب  ها پیش     سا که  سمت  ه  ادن ج ا سائل ا ده  ا شو  ج ناااج احامالز ایفا ات    آاس  یسز ج ااع  ز 
عسوان اکز اا عساصتتت یفکت استتاتای اک  طو   ستتاقل  ه ه یفکت  ستتاگاجز  ه ا انجم (1۹۹۸گیت ؛ جمچسین لیدکا )ز    نظت 

 اشا ه نمو ه اسا.
 ;Bonn, 1999; Goldsmith, 1996)استتا  کااستتاتای  تاب یفکت  شتتده طتحجاب یوانااز اا گیتب اکز  اگت اا  ؤلفه

Monavvarian, 2014; Nuntamanop et al., 2013; Weyhrauch & Culbertson, 2014) سکین )   بطو  ه سکا اج ( 2۰1۰که ا
ساگاجز  اا گیتب  داجم  ا اکز اا  ؤلفه ساگاه ج اا گیتب  داجم  اعث  هبو  عملکت       اندز جاب یفکت   شو  ج اا   ز جا 

 شو . ساگاجز    نظت گتفاه  ز ال ا ات یفکت
اسا   شده  (  تاب یفکت اساتای اک  یان 2۰1۴ز  ؤلفه  اگتب اسا که یوسط جاتجچ ج کالبتساون )   خو آگاجز ج خو کساتل

 (    یفکت  ساگاجز  انسا.2۰۰۸ز ) یدجس، جخو ساا ان( ج 1۹۸1 تا ت  ا کساتل )چکلسد، آن  ا فهو ز  اانظتیوان  ز ج
کسد ج  ا  ت ستتز عمیق ج ستتسمش (    یفکت استتاتای اک  یان  ز1۹۸6ب استتا که  اج ج جمکا ان )اؤلفه ب تاپبانعطاف

ب    یفکت  ساگاجز  ا که یوسط  تاپبانعطافیوان ،  ز جدز ب اا یفکت اساتای اک  ا نشان تاپبانعطاف فهو ز که اناظا ات 
 (  یان گت اده اسا، اکسان    نظت گتفا.2۰1۸ ان )ج  ا ا ات ج جمکا (2۰16) سگیکا(،  ا ا ات ج 2۰۰۸ یدجس )

ب خاص ج  ا ل انطباق  ا  فاجیم استتاتای ب، جا ؤلفه شتتخص استتا که انداشتتمسدان  تاب یفکت استتاتای اک علاجه  ت    
سبک از  ا  یان نمو هجا ؤلفه سبک   اند که  سطبق  ت  سا اا  ساگاجز جاب یفکت  اگت ا  ا  جاب یفکت  اگت  انسد یفکت خلاق ج  
 اند.ب یفکت اساتای اک    نظت گتفاهجا ؤلفهیماً  ساق

گونه پاستتتا  ا  که یفکت استتتاتای اک اا  ج  عد یفکت  حو  ج  ها ت  حو         انایوان پ ججش  ز ستتتؤال   پاستتتا  ه   
شک  سا.  عد یفکت  حو  آن  تآاسد    یلی سا که  ا  د  اا  عد  جم ) ها ت  حو (  تاب یدجان ج  جاسبک شده ا ب یفکت  اگت ا

اب خاص جا    ا یسهیوانسد  اعث ااما  سبک  دادب اا یفکت شوند.  ها ت  جا نمزکسد. الباه  ها تز یحقق اساتای ب یلاش  
شااد  اوان گفا آن چی ب که     کسسد ج نوعز ا  ا   ها تجا  ز ساسد. لبا  ضعف  جز  ه یفکت ج  ا ب  تنا هجاب  تاب یقا ل  ا 

سا.  تاب  جا شدن اا نوا ص           ساتای ب  افاجت ا ساتای اک نیسا ج  اجیا آن  ا ا سا، یفکت ا ساتای ب نیاا ا ا ب  ه  تنا ه ا
 د ت فکتب  ا ع ج جوشتتیا ب ستتطه  الا  ه جمتاه آگاجز اا  اجیا استتاتای ب نیاا استتا. اان جوشتتیا ب ج آگاجز    یمام 

جاب خلا انه ج حلجاب  داد، کشتتف  اهیواند استتاتای استتا  ا جمتاجز ج کمک نمااد یا  اواند  ه خلق  و عیا زلحظات  
سافا ه اا    ا دا ات ج یصمیمات اثت خش ج خلق    ، شساسااز  جاآن،   ک عمیق اا  حیط ج  اغیتجا ج علا  تجا جاآنشهو ب ج ا

 آاسده  پت اا .
کسد  ب یفکت اسا ج فت     شتااط پیش  ج یلاش  ز  جاسبک   که  تآاسدب اا  ا  قا اعاپ ججش حاضت  ه ذجن اساتای اک   

اکپا چگز  ج اندااچشم یم اساتای ب ج   ک   فاج ج . ذجن اساتای اک  ا اا گیتب   شیپ هجا اسافا ه نمااد ج  یا اا یعا ل  ین آن
د ج  ت ا ب نمااکا ل  هته صتتتو ت هجاب خو  وانمسدبیواند اا یجاب  وفقیا  زج جمچسین  ا آگاجز  ه نوع   ا ا ج یاکایک 

یت عمل کسد ج یواند اثت خشجا  ز ا  ستتتله شتتتدن  ه  ها ت  طعاًیت گام  ت ا  . ذجن  وب  لسد دتیدن  ه  وفقیا       ستتت
  وفقیا  ا یومین نمااد.

  جا، فت   ا   آگاجز  ه خواستتتاه    پت ااام که  ا  کسیم  ه  تآاسدب اا یفکتجا  ز   ا انز که اا ذجن استتتاتای اک صتتتحبا  ز    
کسد یا  ه  لو حتکا کسد ج  وفقیا ج  اندگا ب      ا ا  ا  حقق نمااد. ذجن اساتای اک اا  بل ج و    جمتاجز  ز جتلحظه

 شو . ا   ج  ا آ وخان اساتای ب ج آگاجز نسبا  ه  فاجیم آن جدفمسد ج کا آ د  ز
ب  د یمسدب  ا  تجا  جاباساتای  یوانسد  ا یقواا خو ، یمسدب اسا که  ز ب یفکت  د جاسبک ذجن اساتای اک  اشکل اا   

یفکت  بجاستتبکز فتاشتتساخا نستتبا  ه نوع هب یفکت، جاستتبک جسد. ذجن استتاتای اک نیاا  ا   یا علاجه  ت یقواا خو     
آ واش  ا ه شتتوند یا ذجن شتتده ج ب یفکت  یانجاستتبکب  د یمسد لاام استتا یا جاباستتاتای  ستتا اا د؛ لبا  تاب  اشتتان 
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انداا خوا کافز نیسا ج یا یحقق آن فاصله ااا ب ج و     انداا  تاب یدجان چشم اساتای اک یوسعه اا د.  انسان    ا ه چشم    
صله  ا اا  ین  ز     سا که اان فا ساتای اک ا سبا  ه      ا   ج اان ذجن ا سا  ا آگاجز ن ساتای ا شساخا    ب یفکت ججاسبک  ت . ا

ب یفکت  ا  ت استتاس جاستتبکب اا جتکدام اا  ت ا  هتهیواند  مه  خواجسد شتتد ج  ز ا یتیجوشتتجا  ه ذجسز آن هات نستتبا  ه 
 شتااطز که    پیش  جب خو   ا  ، جدفمسد کسد.

سون )    سون ج  تا  سبک (  یان  ز2۰۰2جتا سب     کسسد که اا گیتب یماا   ین  سبک یفکت  سا جاب  خالف یفکت ج اناخاا 
یتگبا ب  جب  اگتان ج  لوگیتب اا  تجا خطا یأثیواند فت   ا  تاب  ستتیدن  ه اجداف، ز، جستب استتا که  ز تاب جت  و عیا

سبک  کمک کسد. ذجن آگاه سبا  ه  سبا  ه  یت ن ساتای ب ) ها ت  اناظا اتجاب یفکت  خالف  ا آگاجز ن د فت   ا  ه یوانجا(  زا
 اساتای اک فکت کت ن  تساند.
 ریتیکاربردهای نظری و مدی

ت خلاق، یفکت اناقا ب، یفک یفکت پ ججش حاضتتت، ذجن استتاتای اک  ا     عد یفکت  حو ،  اشتتکل اا یفکت  ستتاگاجز،   
سد ز .  ه نظت اند ا هب اد که  اگت یفکتجا  انسد یفکت جاگتا ج جمگتا  ا    خو   انز  نگتکلشهو ب ج یفکت   یعالز ذجن   

زفتا قیا ب یفکت  ا  تاب  وفجاسبک کسد که اکثت انسان  ا حتکا     سیت اساتای اک  و ن ج اساتای اک فکت کت ن  تجا  ز    
کسد یا  ا جت چالشتتتز  ج تج شتتتو  ج ب یفکت  خالف فت   ا  ستتتله  زجاستتتبککسد.  تآاسد ب  ز ت ا  هتهجا ج اا آن خواند
  حقق ساا . آن  اسد ج انداا خو   ا یدجان کچشم

از  ا اا   گیت  که اج  ا     ستتیت  جا ها تب یفکت، ذجن استتاتای استتا نیاا  ا   یا جاستتبکعلاجه  ت شتتساخا ج یقواا 
ب   ا از، اناظا ب استتا که اا جاحواهاا    نظت گتفان کشتتف  نفعانبذاستتاتای ب اا ب  تستتاند.  تاب  ثال  ها ت یو ه  ه 

ساتای ب ج و   ا    سبا  ه آن     ا سا  ااد ن ساتای ا شو  ج  ج ا سا   جا ها تجا آگاه  ب لاام  ا اا طتاق آ واش اا یمت ه  ه  
عد یفکت  حو   ز   عد  ها ت  حو        آج  . یقواا   نااز   ک ج اا گیتب   ند  ت یوا ا  یت  گبا   ج اا طتفز فت   ا یقوا   یأث یوا

  ین  ها ت ج ج تگشتتتا فاکت  حو  خواجد کت . اان فتااسد  ت ا ب  یشتتتاتب اا  عد یفنمو ن  عد  ها ت  حو  خو   هته  
ا پیدا پیوساه یوسعه اا سد ج فت   ا شساخا  یشات  ه یوانمسدب  یشات  س       طو  هشو  یا  ج  عد ذجن اساتای اک   یفکت  اعث  ز

 کسد.
سا نیاا  ا   یا اا یمام ظتفیا    ساتای ا ساف    ا شمسدانه ا شکلز آگاجانه ج جو شت جاب ذجسز خو   ه  ااط  ا ه نمااد یا  اواند  ا 

جاب ج ستشا  اا عدم اطمیسان  جاا جاز کسد. اساتای اسا  تاب اف ااش یوانمسدب اساتای ب خو  نیاا  ا   یا  ا انداشه    نا طمئن
 ب اساتای ب  هبو   خشد.یسه  ا جاب خو   ا  خالف    ا ه اساتای ب آشسا شو  ج  ها ت
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