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Abstract 
Aim and Introduction: Until the last few decades, there was a belief that the 

reason for the backwardness of developing countries was the lack of financial 
and physical capital. Based on this belief, countries focused their efforts on ad-
dressing this issue by attracting physical and financial capital through various 
means. In the past, capital expenditure was prioritized, but it is now evident that 
relying solely on this type of capital is insufficient for a country's development. 
Nations that leverage knowledge-based human resources and robust knowledge 

infrastructures, along with the capacity to manage physical and financial capital 
effectively, will position themselves for comprehensive growth. In today's world, 
the creation and accumulation of wealth often stem from intangible assets. The 
economic success of the most efficient organizations demonstrates that value 
creation depends more on intangible assets than on physical and financial ones. 
The concept of relational capital has gained global attention in the past decade 

from a theoretical perspective. It is recognized as a valuable resource for organi-
zations and, ultimately, for the country. The level of attention and its expansion 
have shown a remarkable pace, making it a strategic indicator for a country's de-
velopment. Today, what makes organizations competitive is the effective man-
agement of knowledge and other intangible assets, such as their relational capi-
tal. The purpose of this study is to investigate the impact of strategic focus di-

mensions on relational capital in family and non-family companies listed on the 
Tehran Stock Exchange. 
Methodology: This research employs a descriptive and correlational approach to 
data collection, utilizing structural equation modeling. This research is applied 
research in terms of its purpose. The statistical population of the research in-
cludes managers of family and non-family companies listed on the Tehran Stock 

Exchange. There are 38 family companies and 757 non-family companies. The 
sample size using the Cochran formula is 34 for family companies and 255 for 
non-family companies, employing the cluster random sampling method. The 
main tool for data collection is a researcher-developed questionnaire that utilizes 
the indicators and questions from Debicki et al.'s (2020) study . 
Finding: In this research, the main hypothesis that the dimensions of strategic 

focus on relational capital in family and non-family companies listed on the Teh-
ran Stock Exchange were confirmed. Additionally, two sub-hypotheses were 
confirmed, while four sub-hypotheses were rejected. 
Main hypothesis: The dimensions of strategic focus have an effect on relational 
capital in family and non-family companies listed on the Tehran Stock Ex-
change. 

The first sub-hypothesis states that market orientation affects relational capital in 
family and non-family companies listed on the Tehran Stock Exchange. 
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The second sub-hypothesis states that entrepreneurial orientation has no effect on 
relational capital in family and non-family companies listed on the Tehran Stock 
Exchange. 
The third sub-hypothesis examines whether learning orientation affects relational 
capital in family and non-family companies listed on the Tehran Stock Ex-
change. 

Fourth sub-hypothesis: Family ownership does not moderate the relationship be-
tween market orientation and relational capital. 
Fifth sub-hypothesis: Family ownership does not moderate the relationship be-
tween entrepreneurial orientation and relational capital. 
Sixth sub-hypothesis: Family ownership does not moderate the relationship be-
tween learning orientation and relational capital. 

Discussion and Conclusion: The general conclusion that can be drawn is that 
ownership type, whether family or non-family, does not moderate the relation-
ship between strategic focus and relational capital. In other words, this relation-
ship does not significantly differ between the two categories of companies listed 
on the Tehran Stock Exchange. Therefore, it is necessary to mention that in prac-
tice, family companies, which are not numerous in the Tehran Stock Exchange, 

are unable to leverage their capabilities in market orientation, entrepreneurial 
orientation, and learning orientation to enhance relational capital effectively. In 
other words, there is no significant difference in this relationship between both 
categories of companies. Therefore, family companies should focus on enhanc-
ing and utilizing these capabilities more effectively, as outlined in the following 
suggestions: 

1. Consider the impact of strategic focus dimensions on family and non-family 
companies and the difference it makes in their strategies. 
2. Invest in family-owned companies because the markets trust these companies 
and provide them with many facilities. 
For future research, it is suggested:  
1. Pathology of lack of superiority of family-owned companies in Tehran Stock 

Exchange, in raising relational capital using the dimensions of strategic concen-
tration. 
2. Using other variables in the used research model. 
3. This research can be conducted in other statistical communities as well. De-
pending on the demographics, social norms, cultural aspects, and preferences of 
the individuals in that particular society, different outcomes may be obtained. 
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                                                            چکیده
آنچه امروزه ساامزممن م  ا  بم پ یر ر مک د، م م  ر پ ابر  د ناند و ن  ر نا ا ک یمن نممواا  نم  

ی ف یژوید حمضار  ر ساک ثمب ر ا دمن ثکردا اساتراثژ ر  ر    .آن مساپ  ان ا طهیمن  ممن،  سارمم ه
سرمم ه  ا طه ان ن  شردت من خمن انگک و غ رخمن انگک یر رفته ش ه ن     س او اق   منا  ث ران  

از شمخه یکبست ک   و  از ن ع ث ص فکمک  مش . ا ن یژوید از نظر ممی پ  م  وش گرنآو ن نانه یم 
جممده  از نظر ی ف از ن ع ثحق ق دم  رنن اساپ.   و سامزن مدمنت  سامختم ن اساپو مبت،ک  ر م ل

م  ران شاااردت من خمن انگک و غ رخمن انگک یر رفته شااا ه ن     س آمم ن یژوید ن   رگ رن ه  
  757شااردپ و شااردپ یمن غ رخمن انگک   38او اق   منا  ث ران اسااپ ده شااردپ یمن خمن انگک  

شاردپ  ران شاردپ یمن   34نه  م اساتفمنه از فرم ل جممده مح ون د درانم  شاردپ اساپ. ح ن نک 
شااردپ  ران شااردپ یمن غ رخمن انگک   سااپ آم .  وش نک نه گ رن ث اامنفک    255خمن انگک و  

محقق سامخته  م   ره گ رن از شامخ   یرساوا،ممه   ما اا  اصایک گرنآو ن نانه یم طبقه ان مک  مشا .
فرضا ه اصایکم ثمب ر ا دمن  ن  ا ن یژوید مک  مشا .(  2020یم و سا ات  ثحق ق ن  یک و یکیم ان  

ثکردا اساتراثژ ر  ر سارمم ه  ا طه ان ن  شاردپ یمن خمن انگک و غ رخمن انگک یر رفته شا ه ن   
   س او اق   امنا  ث ران ثام  ا  گرن ا  و نو فرضااا اه فر ک ثام  ا  و   ام  فرضااا اه فر ک  ن شااا . 

خمن انگک و غ رخمن انگک  ا طه ثکردا استراثژ ر و سرمم ه  ا طه ان  ا ثد  ل نکک   ،م را ن مملی پ  
د، م  د،ک ا ن  ا طه  کلا ن  یر نو نسااته شااردپ یمن خمن انگک و غ رخمن انگک یر رفته شاا ه ن   

    س او اق   منا  ث ران ثفموثک ن ا ن .
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ج اپ گ رن  امزا م ج اپ گ رن دام آفر ،کم ج اپ گ رن  امنگ رنم   ثکردا اساااتراثژ ارم  :هتاکلیتد اهه
 سرمم ه  ا طه انم شردت من خمن انگک و غ رخمن انگک

 یم من نممه دم ش،مسک ا ش  اسپ.ا ن مقمله مست رج از   
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 یقدی 

ارائه محصووتع د یا ددماتی دا  می باشود. ای  اسوتراتیی  های کوچکی از مشوتریان با  ت رکز اسوتراتیی  تممت  نتاز گرده
هنگامی موفق است که بخشی از صنعت، دارای اندازه د دسعت کافی بوده د از رشد بالقوه بردوردار باشد. از آنجا که تنها ی  

ماع سوازمان های ریت  ارائه کند، سوایر  دسوازمان می تواند با ک تری  هزینه، محصووتع د ددماتی مت ایز از محصووتع د د
سازمان ها باید برای مت ایز سادت  محصول د ددمت دود در صدد یافت  راه های دیگری در صنعت مربوطه برآیند. استراتیی  

شوند مبتنی بر ت رکز بر گرده داصوی از مشوتریان، زمانی بسوتار اخربخو دواهد بود که مشوتریان دارای سولتقه های بسوتار مت ایز با
م در صودد دسوتتابی به ه ت  بخو از بازار نباشود. دتراع ناشوی از اسوتراتیی مبتنی بر ت رکز بر گرده داصوی  د سوازمان ریت  ه

از مشوتریان به شورز زیر اسوتع تعداد زیادی از سوازمان های ریت  او   اینکه متونه ای  دایعتت می شووند که سوازمان توانسوته  
نرا در آدرد، درصودد ارائه نسوخه ددمی از اسوتراتیی ت ایز بر می آیند  اسوت اسوتراتیی مزبور را به شوتوه ای موفقتت آمتز به ا

ه چنت  در بردی موایع، سلتقه مشتریان تغتتر می کند د نسبت به دییگی های محصول مزبور بی علایه می شوند  سازمانی که 
داصوی را به بازاری محددد عراوه کوشود ددماع  از اسوتراتیی مبتنی بر ت رکز بر گرده داصوی از مشوتریان اسوت اده می کند، می

کند که ای  بازار می تواند به صوورع منتقه نغرافتایی، بخو داصوی از مصورن کنندگان ی  محصوول یا ددمت، د یا گرده  
 (.13ع 1395لو د ه کاران،   ی)حان  های دییه ای از مشتریان باشد

تا چند دهه گذشوته ای  بادر دنود داشوت که علت عق  افتادن کشوورهای در حال توسوعه نبود سورمایه های مالی د فتزیکی  
راه های مختلف نذب سرمایه های   برمی باشد، بر ای  اساس، کشورها تلاش د ت رکز دود را برای حل مشکل عق  افتادگی  

فتزیکی د مالی صورن می کردند، اما امردزه مشوخش شوده اسوت که دنود ای  نو  از سورمایه ها به تنهایی ن ی تواند توسوعه 
 ،کشوور را به ارمغان بتادرد د آن کشوورهایی که از نتردی انسوانی دانو گرا د سوادتارهای دانشوی مسوتحکم بهره مند هسوتند

 (.8ع 2017 ،د ه کاران  1توانایی هدایت سرمایه های فتزیکی د مالی دود را برای رشد ه ه نانبه دواهند داشت )کتانتو 
در شورای  امردزی نهان، توسوعه د تولتد خردع لالبا از طریق دارایی لتر یابل مشواهده حاصول می شوود. توسوعه ایتصوادی  

به سورمایه های نامشوهود دارد تا دارایی های  ءبتشوتر سوازمان ها اخربخو بتان کننده ای  مهم اسوت که ارزش آفرینی بتشوتر اتکا
مبحث نوینی می باشوود که از ننبه نیری در ی  دهه گذشووته در سووتی نهانی مورد  ایرابتهم هوم سوورمایه  . فتزیکی د مالی

متزان   .شوودتونه یرار گرفته شوده اسوت، اما با تونه به اینکه منبع با ارزش برای سوازمان ها د در نهایت کشوور محسووب می
افتگی کشوورها محسووب می تونه د رشود آن سورعت بی نیتری داشوته اسوت د به عنوان ی  شوادش راهبردی برای توسوعه ی

های  آنچه امردزه سووازمانها را ریابت یذیر می کند، مدیریت اخربخو دانو د دیگر دارایی های نامشووهود، مانند سوورمایه. شووود
 .(24ع  2017،  2آنهاست )تدسون ایرابته

ت امی ایلام دارایی مبتنی بر دانو می باشوود که ی  سووازمان در ادتتار دارد د به داسووته افزددن  رابته ای م هوم سوورمایه  
ن ع به طرز چشو گتری به رشد سازمانی در عرصه ریابت می انجامد د به داسته آن می توان به مزیت  ارزش به ت امی افراد ذی

با تونه موارد ذکر شوده در فو،، اگر مدیران سوازمانها از مهارع، دانو د تخصوش کافی بهره مند نباشوند، شوکی  ریابتی رسوتد.
خواهد بود. با  ناز اعتبار باتیی بردوردار  رابته ای  دنود ندارد نیام اخربخو اتخاذ شووده نتز در بلوک کارکنان د ح س سوورمایه  

یرار می گترد،   برداریسعه ارزش سازمانی مورد بهره  در راستای ایجاد د تو رابته ای نگاهی استراتیی ، در حال حاار سرمایه  
د موفق شودن برای ی  سوازمان به متزان توان ندی در مدیریت منابع دانشوی د نامشوهود ارتبار دارد. صواح  نیران اعتقاد دارند  

راهبردی اسوتراتیی  برای مزیت ریابتی یایدار می باشود، بر ای  اسواس مدیریت دارایی های نامشوهود برای هر رابته ای  سورمایه 
سوازمانی با سوادتار ددلتی د لترددلتی به عنوان ی  اوردرع د چالو مترز می باشود. تنو  د یتچتدگی د ایف مدیران آن  

انجوام د وایف محولوه دواهنود بود. اگر مودیران بخواهنود بوا ای    چنوان اسوووت کوه تنهوا افراد متلع، مجرب د آموزش دیوده یوادر بوه
به عنوان مقوله  رابته ایدارند اخربخو د کارامد باشوند د ع لکرد مببتی داشوته باشوند، باید به سورمایه   د ت ه سونگت  که بر عهده
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 اي در شرکتهاي خانوادگی و غیرخانوادگی بورس اوراق بهادار تهران تاثیر ابعاد تمرکز استراتژیک بر سرمایه رابطه
 

 .(19ع  2017،  1داشته باشند )چانگای مهم د اخرگذار تونه  
اسووت    دکارکسوو   محت  در د  نامعه در  دانوادگی  شوورکت  د  دانواده  شووهرع  ای  ییدهو،  هایمؤل ه تری مهم از یکی
 د تجاری  شوورکای  مشووتریان،  بت  در  دوبی  شووهرع تا کرد  دواهد  تلاش  کارآفری   دانواده  (.50ع  2016د ه کاران،   2)دبتکی
 در  سوهامداران با ترنزدی   د تریوی  رداب  به  منجر  دانوادگی،  شورکت   بازارگرایی با  ارتبار  در  که کند، ایجاد  دود ذین عان  سوایر
 به  لتردانوادگی  هایشورکت  توسو  که  آن چتزی از فراتر. شوودای می  رابته  سورمایه افزایو  به منجر که  گردد تجاری نامعه
. شووندن ی  دنبال فعال طور  به  دکار،کسو    طریق از  دانواده شوهرع  ح س مانند لترایتصوادی، اهدان که  نایی آیند،می دسوت 
 لتررسو ی د  مکرر های ت اس از  د  دانند می یکدیگر  با مرتب  را  انت اعی سورمایه توسوعه د  نوآدری ،(2010)  3مارتتنز د  مولتنا
  تعاملاع  د  رداب  طریق از  هاییت اس  چنت   دانوادگی،  هایشورکت  در.  کنند می  ح ایت   نوآدری برای  حتاتی  عناصور  عنوان به

 .(265ع 2010مارتتنز،  د دهد)مولتنا  افزایو را رابته  مببت   نتایج باید که شوند،می  تسهتل  دانوادگی
  سوایر  د  مشوتریان نتازهای  به  ترمسوتقتم  هاییاسو  مانند  رفتارهایی  طریق از را ایرابته سورمایه تواندمی  نهت گتری بازار

. دهودمی  افزایو  دارنود،  متوابقوت   نتوازهوا آن  بوا کوه محصووووتتی  ارائوه بر  را  شووورکوت  ت رکز  دود  نوبوه  بوه  کوه دهود،  افزایو ذین عوان
 باتتر ای رابته  سوورمایه  مزایای از  بازارگرا های  شوورکت   رفتارهایی،  چنت   طریق از که کند می اسووتدتل( 62ع 2012)  4کتج 

 2013) 5کند. گرنی می ها  شورکت  در رابته  بهبود به منجر نهت گتری بازار را  مزایایی  چنت  که  حالی در. شووند می  بردوردار
  ه اهنگ   بازاریابی های  ک پت  به منجر  نهت گتری بازار  دانوادگی،  های  شوورکت  در که  کند می  اشوواره  دایعتت  ای  به(  145ع 
 داشوته ها  شورکت  از  بهتری  راوایت  که  شوود می  محصووتتی ایجاد به منجر  که شوود، می  مشوتریانو د  دانوادگی  شورکت  بت 

 تجاری  شورکای  عنوان به را  آنها شوهرع  د کند می  تقویت  را آنها ای رابته  سورمایه که  بازار، دایعی های  دواسوته د  نتازها باشود.
 یتانسوووتل دارای  نهت گتری بازار اسوووتراتیی دلاصوووه، طور . به(56ع  2008  ،6باکلی  د  کریگان)  دهد می  افزایو  اعت اد  یابل

  تر مناس    دود مشتریان با تریوی  رداب   ایجاد برای  دانوادگی  هایشرکت  رسدمی  نیر  به  اگرچه است،  ایرابته  سرمایه افزایو
  های شرکت   به  نسبت   ایرابته سرمایه  از  باتتری  ستوز به دستتابی  برای نهت گتری بازار  از  موخرتری  طور به بنابرای   د  هستند

 .کنندمی  است اده  لتردانوادگی
ع  2004د ه کاران،  7اسوت )زهرا  دانوادگی  هایشورکت  از  بسوتاری  مشوتر    دییگی  کارآفرینی که دهدمی  نشوان  تحقتقاع

 ندایی (. بخشوی181ع  2019د ه کاران،   8هسوتند)اسوتنلی ترکارآفری   دکار،کسو   اشوکال  سوایر به  نسوبت  آنها ( د اینکه369
  برای   اسوت  م ک  که  حالی  در.  اسوت   اط تنان  عدم  شورای  در یذیری  ریسو  د گذاری  سورمایه به  ت ایل  کارآفرینی، از نایذیر
 های  ریسو  یذیرش به ت ایل  دانوادگی های  شورکت  در باشود،  صواد، یکسوان طور  به  لتردانوادگی د  دانوادگی  های  شورکت 
 های  شورکت   رفتاری  عاملتت   مدل تحت   آن شودن  ع لتاتی دا ، طور  به د  رفتاری، تئوری  اسواس بر. اسوت   بتشوتر مع وتً مالی

 یذیرش برای  بتشوتری احت ال کند،  می  تهدید  شورکت  کنترل  برای را  دانواده  توانایی  بالقوه، مالی  سوود که  مواردی  در  دانوادگی
  دانوادگی  هایارزش  تدادم  دانواده، شوهرع  نوان، نسول به  شورکت  انتقال  توانایی که  معناسوت  بدان ای .  دارند مالی  های ریسو 

  با  .(28-45ع   2007 ه کاران، د گومز مجتا)  اسووت  مالی  ع لکرد از ترمهم  دانوادگی  هایشوورکت  در  الل    لتره، د تجارع در
  های شوورکت  که دارد،  بسووتگی  یایدار  مالی ع لکرد  به اهدافی چنت   بندیادلویت  برای  شوورکت   بر  کافی کنترل  ح س  دنود، ای 

 کرده د  تقویت  را  دکارکسو   بلندمدع یایداری که  کنند  دنبال  ایگونه  به را  کارآفرینی  هایگزینه تا کندمی  تشوویق را  دانوادگی
 تجاری   شرکای د  مشتریان نامعه،  با یتوندها که  اسوت   شوده داده  نشوان  دایع،  در.  یابدمی ارتقاء  دکارکسو   محت   با یوی  رداب   با

  داریم انتیار  که حالی در رد، ای  . از(5ع  2013 ه کاران، د  9بتنز)  اسوت   لتردانوادگی  هایشورکت  از  تریوی  دانواده در مع وتً
 دلتول  بوه  دوانوادگی  هوایشووورکوت   در  رابتوه  ای   گترد،  یرار  نهوت گتری کوارآفرینی  تومختر  تحوت   کلی  طور  بوه  ایرابتوه  سووورموایوه
 .(56ع   2008  باکلی، د  کریگان)  یابدمی افزایو  محت  با آنها  انت اعی د  دانوادگی یتوندهای
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 انتقال  چنت   اگرچه بتاموزند،  صونعت  د  دکارکسو   ادلته  مراحل در که دهدمی را  فرصوت  ای   نوان  هاینسول در  مشوارکت 
  استخدام از  یبل  یادگتری فرآیند ادیاع،  گاهی .(11ع  2018  د ه کاران،  1کتددل)باشد نداشته ه راه به  مببتی نتایج  ه تشه  دانو
  شورکت  ی  ارتباطی  سورمایه د  اسوت  ارزشو ند  کار د  کسو    مورد در  لتررسو ی  یادگتری.  شوود می آلاز تجارع در رسو ی

 که  ای حرفه  د شوخصوی رداب   از  شورکت   شوود،  شورد  رسو ی اسوتخدام  که زمانی زیرا،  دهد. می  افزایو حدددی تا را  دانوادگی
 .(75ع  1996 د ه کاران، 2موریس) برد  دواهد  سووود شووود، می  ایجاد کار  د  کسوو   در درگتر  دانواده  از نسوول چندی   توسوو 
 د در هسوتند  دانواده  ی  اعضوای  که  محض  دایعتت  ای   اسواس بر  دانواده اعضوای که دارد  دنود  بتشوتری  احت ال ای ، بر  علاده
ع  2013د ه کاران،   3یاتستوس  باشند )بانگتل  داشته  دکارکس    برای یکسانی  دیدگاه هستند،  سهتم  دانواده هایارزش  د اصول
66.)  

 به  دسوترسوی اندکه شوده ایجاد  دود هایمحت    د  نوامع در  دانوادگی  هایشورکت  که  ( دریافتند2003)  4کلتف  د  آلدریچ
  کرده  بازتر  دانوادگی  شورکت   با اطلاعاع  گذاشوت   اشوترا    به برای را  شورکاء د  کنندگانتامت  دریداران، د کنند  تسوهتل را نامعه

  های شورکت  در ای رابته  سورمایه .(580ع    2003کلتف، د  چنهت گتری یادگتری شووند) آلدری  بت   رابته  بتشوتر تقویت   باعث  د
 تجاری مشوارکت های برای  فرصوت های ک تر د ،(56ع  2008  باکلی، د  کریگان)  شورکت   به ک تر  اعت اد  دلتل به  لتردانوادگی،

کند )   می حنبی را  نهت گتری یادگتری  مببت  دارند، اخراع  مشووابهی دانوادگی ارزش یتوندهای  اسوواس بر  که  هاییشوورکت   با
 .(580ع   2003کلتف، د چآلدری

ابعاد ت رکز استراتیی  بر سرمایه رابته تاختر   بنابرای  با تونه به مرات  فو، دلدله د سوال اصلی ای  تحقتق ای  است کهع
 ای در شرکتهای دانوادگی د لتردانوادگی یذیرفته شده در بورس ادرا، بهادار تهران چگونه است؟

   پیشین  پی هشیبا    ظری 

 تمرکز اسرراتیک 

هدایت  که  اسوتراتیی  اسوت  به ای  دلتلموفقتت ماندگار سوازمان اسوت.   مسوت ر برایمزایای ریابتی  از ت رکز اسوتراتیی  
که سوب  ردنق آن در بلندمدع شوود، که هم در مورد سوازمان های انت اعی د هم در مورد سوازمان می شوود سوازمان به گونه ای  

های لترانت اعی صود، می کند. تنها به ای  امر بسوتگی دارد که آیا سوازمان شو ا به دنبال دسوتتابی به مج وعه ای از توان ندی 
دمدع می شووود، می باشوود یا دتر، ه چنت  به صوونعتی که های ماندگار که سووب  ایجاد ارزش مت ایز برای سووهامداران در بلن

 1396 )ک اش یور، می شوود، بسوتگی داردسوازمان شو ا در آن فعالتت می کند د یا حدایل هایی که سوازمان شو ا با آنها ارزیابی  
 (.8ع

فرد ک   کند.  ارزش منحصووربه  یجادبه ا تواندیکه م  کنندیاز منابع شوورد  م یکوچ  با مج وعه محددد  یدکارهاکسوو  
آموزش صنعت   ی،د ایلام نامشوهود مانند دانو تخصص تزاعتجه  یا ت مشوهود مانند زم یها ییمنابع م ک  اسوت شوامل دارا ی ا

صواح  کسو  د  یمشوالل کوچ ، در دسوترس بودن منابع به اسوتعدادها د مهارع ها یبرا  کارآمد باشود. یسوازمان  یندهاید فرآ
 توانندیهسووتند که م  تابک  یز داز منابع مت ا  یاها مج وعهکه سووازمان  دهدیبر منابع نشووان م  یمبتن یدگاهدارد. د  یکار بسووتگ

  تشونهادی  (2001د ه کاران )  7بوش.  (174ع 1984،  6  درنرفلت 106ع 1991  ،5یشورکت فراهم کنند)بارن  یرا برا  یریابت  هاییت مز
  تت، موفق  یبرا موفق اسووت. یاسووتارع آه ها  یبرا  تدیکل یت مز  ی کنند که دانو نامل وس  صوواح  کسوو  د کار   یم

 بوششوود )  یجادا  یریابت  یت کنند تا مز  ت  منحصور به فرد دود ترک  یها  تت منابع مونود را با مهارع ها د یابل  یدبا  ینانکارآفر

   (.69ع  2001 د ه کاران
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 اي در شرکتهاي خانوادگی و غیرخانوادگی بورس اوراق بهادار تهران تاثیر ابعاد تمرکز استراتژیک بر سرمایه رابطه
 

د   2یویس  د581ع 2015  ،1تاچتید ن  ی)باگنول  کنند یت رکز م  ی اسووتراتی تریاز دد نهت گ  یکیاکبر کسوو  د کارها بر  
دارند بر توسووعه    یلت ا  یدادل ی اسووتراتی  یکردبا رد  ییدکارهاکسوو  .  (24ع 2005، د ه کاران  3  دالترز85ع 2008، ه کاران

را ارتقا  ینهد مهار هز  یسوازمان  ییکه کارا یندهاییفرآ  یجادد ا  ی،منابع انسوان یریت مؤخر مد  هایتوهاز ن له شو   ی،دادل یندهایفرآ
 ی به شورکت ها انازه م یکردرد  ی ا .(975ع 2002، د ه کاران 5  درهول12ع 2011 د ه کاران،  4تبسوون)گ   ت رکز کنند دهند،یم

دهد تا   یبه شورکت ها انازه م ت ه چن یکردرد ی . انندت رکز ک   ید اهدان مال یندفرآ  ییمحصوول، کارا یها  ییگیدهد تا بر د
)دبتکی د  (8ع 2007، 6)یت د ددلف  محصوول ت رکز کنند  تشوترب  یبه نوآدر  تابیدسوت یبر در  محصووتع د ددماع دود برا

 (.3ع 2020ه کاران، 

  یگاه به رشود فردش د گسوترش یا  تابیکه در درنه ادل بر دسوت  کنندیرا انتخاب م  تردنیب هاییها اسوتراتیاز سوازمان  یبرد
  ی د فردش تهان    یابیبازار  هایتوهش یالل  رد  یدارن  هاییاستراتی (. 12ع 2011د ه کاران،   تبسوون)گ   ت رکز دارد  یمشوتر
  ی  مسوتعد توسوعه رداب  اسوتراتی  تشوترشورکت ها ب ی دارند. ا تدد سوهم بازار تمک  ید بر ددماع مشوتر  کنندیم  گذارییهسورما

 (.8ع  2007کند )یت د ددلف،  یک   م یدهدن ند یبازارها  ییهستند که به شناسا
به    تابیدسوت  یبرا  یاسوتراتی ی دود د انتیاراع بازار را در  کنند تا مناسو  تر  یها ییتوانا  یدصواحبان مشوالل کوچ  با

 یجادا  یریابت  یت توانند مز یکنند که اگرچه منابع م یاسوتدتل م (2005د ه کاران )  7کنند. ادل    ییرا شوناسوا یتجار  تت موفق
 .(369ع 2005، د ه کاران ادل  ) دکنن تت شکست را تع  یا  تت موفق  یت است در نها  م ک  ی استراتی یکنند، انتخاب ها

  یری بازارجخت

م هوم بوازارگرایی در تحقتقواع دانشوووگواهی مورد تونوه یرار گرفوت. در ادبتواع بوازاریوابی بت  بوازارگرایی د    1990از دهوه  
اشواره دارند، بازارگرایی م هوم انرای بازاریابی اسوت. تمکتد   8بازاریابی گرایی ت ادع یائل شوده اند، چنانچه م  کارتی د یرالت 

سونتی بازارگرایی بر مشوتری گرایی، ت رکز بر نتازهای مصورن کننده د ایجاد سوود برای شورکت از طریق راوایت مشوتری اسوت.  
ها را هدایت ن وده  بازارگرایی تکامل یافته م هوم بازاریابی اسوت د فلسو ه ای اسوت که در طول سوال های گذشوته کسو  د کار

بازارگرایی به عنوان مرحله ای از توسوعه سوازمان، د یا به عنوان منعکس کننده سوتی   (2016) 9اسوت. بر طبق نیر آرمسوترانگ
بلوک سوازمانی تعریف شوده اسوت. بازارگرایی به عنوان مرحله نهایی توسوعه کسو  د کار اسوت د در طول توسوعه ردند کسو  د 

گرایی در م هوم   درید د فردش کارهای مختلف یدید آمده اسووت. ای  مراحل توسووعه شووامل تولتدگرایی، محصووول محوری،
سووازمانی اسووت که فعالتت هایو در نهت م هوم بازاریابی باشوود. چنت  سووازمانی ردیکرد   ،بازاریابی اسووت. سووازمان بازارگرا

یعنی تونه بتشوتری به مشوتریان د ریبا نشان می دهد. می توان انتیار داشت که سازمان های بازارگرا به دلتل تمکتد   ،بتردنی دارد
که به بررسوی داوعتت ریبا دارند، به مزیت ریابتی    بر اه تت در  مشوتریان د یاسوخگو بودن نسوبت به آنان د ه چنت  تونهی

   .یایدارتری دست یافته د در نتتجه ع لکرد بهتری داشته باشند
( بازارگرایی یل  تپنده مدیریت د راهبرد بازاریابی مدرن اسووت د کسوو  د کاری که 1990) 10به اعتقاد ناردر د اسوولاتر

بازارگرایی م هوم ندیدی در حوزه بازاریابی اسوت که در . بازارگرایی اش را افزایو دهد، ع لکرد بازارش را بهبود می بخشود
در تحقتقاع د متالعاع  1980سووال های ادتر تونه بسووتاری از نویسووندگان را به دود نل  کرده اسووت. بازارگرایی از دهه 

 هوم عل ی مرتب  با ایداماع مدیریتی دارد شووده اسووت. ه چنت  از ای  دهه به بعد، یتشوورفت شووایان تونهی در توسووعه م
از  1990طی دهه .  بازارگرایی صوورع گرفته د تلاش های بسوتاری صورن تعریف، م هوم سوازی ع لتاتی کردن آن شوده اسوت 

متان سوایر اصوتلاحاع رشوته بازاریابی، بازارگرایی بتشوتر در کانون تونه یرار گرفته اسوت  زیرا بازارگرایی به عنوان توانایی  
ان، ریبا د عوامل محتتی به طور مسووت ر د در دردن بازارهای مونود د بالقوه نتز تعریف سووازمان برای یادگتری درباره مشووتری
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 شده است.  
( بازارگرایی را ایجاد هوش ندی در سراسر سازمان در زمتنه نتازهای فعلی د آتی مشتری، نشر 1990)  1نادرسکی کوهلی د

در حالی که م هوم بازاریابی در . هوشو ندی بت  بخو های سوازمان د یاسوخگویی سوراسوری به آن هوشو ندی تعریف کردند
اصوول بر مشووتریان تمکتد می کند د داته مترادن با آن مشووتری گرایی اسووت، بازارگرایی از ت رکز دد گانه بر مشووتریان د ریبا  
اسوت اده می کند، در نتتجه مک ل م هوم بازاریابی اسوت  دلی ت کر بازاریابی به عنوان ی  بنتان د شوالوده فلسو ی کافی نتسوت   

نتازها د ترنتحاع    یرا بازارگرایی نه فق  بر مشوووتریان بلکوه بر ریبوا، مبواحث سوووازمانی مت وادع د عوامل متعودد بتردنی که برز
مشووتریان مؤخر اسووت نتز ت رکز می کند. م هوم یایه ای بازاریابی بتان می دارد که شوورکت ها بایسووتی نتازها د دواسووته های 

ر اخربخو تری نسوبت به ریبای دود آنها را برآدرده سوازند. سوادتار شورکت به اسوتقرار مشوتریان را شوناسوایی ن وده د به طو 
دهنده یابلتت های  م هوم بازاریابی تحت عنوان بازارگرایی اشواره ن وده اسوت که مهتا کننده شورکت به حس گری بازار د یتوند

 (.1990ع1-18،  2نادرسکی  کوهلی د)شرکت با دواسته ها د نتازهای مشتریان در نهت رستدن به ع لکرد برتر می باشد
فرهنگی    ( ارائه گردید. بازارگرایی1990یکی از گسوترده تری  تعاریف یذیرفته شوده از بازارگرایی توسو  ناردر د اسولاتر )

ارزش های بتشووتر برای دریداران د در نتتجه ع لکرد  اسووت که به مؤخرتری  د کاراتری  نحو م ک  رفتارهای تزم برای ایجاد 
طوتنی مدع آن به  برتر برای کسو  د کار را فراهم می آدرد. بنابرای  سوازمان برای دسوتتابی به باتتری  سوتی ع لکرد د ح س

ایجاد د ح س ی  رابته سوودمند ددنانبه با مشوتریان ه ت می گ ارد. ای  دد محقق با بررسوی نتایج تحقتقاع یبلی، بازارگرایی  
 3را به عنوان م هومی متشوکل از سوه مؤل ه رفتاری، مشوتری گرایی تونه به ریبا د ه اهنگی دردن بخشوی که تحت عنوان مکتور

 .(1990،ناردر د اسلاتر ) مدنیر یرار داده اند  ،شنادته شده است 
 طبق متال  ارائه شده فراته زیر مترز می گرددع

 نهت گتری بازار بر سرمایه رابته ای در شرکت های دانوادگی د لتردانوادگی تاختر مببت دارد. .1

 کارآفرکن  یری  جخت

نامه  هنشووومع گرفته اسوووت. بنابر تعریف دات "متعهد شووودن"به معنای    Entreprendreداته کارآفرینی از کل ه فرانسووووی  
ع کارآفری  کسوی اسوت که متعهد می شوود مخاطره های ی  فعالتت ایتصوادی را سوازماندهی، اداره د تقبل 4دانشوگاهی دبسوتر

از فرانسوه به زبان انگلتسوی ترن ه شود. اد د ایف کارآفری  را   5توسو  اسوتوارع متل 1848کند. داته کارآفرینی ابتدا در سوال  
  .شامل هدایت، نیارع د دتریذیری می دانست د عامل ادتر را به منزله عامل مت ایز کننده مدیر د کارآفری  در نیر گرفت 

سوال اسوت مورد اسوت اده یرار می گترد که م هوم سونتی تمکتد بر تلاش هایی داشوت   200ه چنت  لغت کارآفرینی نزدی  به 
یندی که می تواند در سووازمان  آکارآفرینی به عنوان فر  که ی  فرد، بتنشووی را به کسوو  د کاری موفق تبدیل می ن ود. اما ادترا

 .نو  د اندازه رخ دهد، م هوم یردازی شده است های گوناگون بددن در نیر گرفت  
یندی اسووت که فرصووت ها برای تولتد محصوووتع د ددماع آینده کشووف،  آ، کارآفرینی فر6از دیدگاه شووت  د دنکاتارامان

، کوارآفرینی را منیری برای تغتتر می دانود د کوارآفری  را فردی می دانود کوه  7ارزیوابی د مورد بهره برداری یرار می گترنود. دراکر
 ه واره در نستجوی تغتتر است، نسبت به آن از دود داکنو نشان می دهد د آن را ی  فرصت د شانس می داند.

ایتصوواددانان نخسووتت  کسووانی بودند که در نیریه های ایتصووادی دود به تشووریی کارآفری  د کارآفرینی یردادتند. تدزن 
کارآفری  را نتردی محرکه اصولی در توسوعه ایتصوادی می داند د می گویدع نقو کارآفری  نوآدری اسوت. از دیدگاه    8شوومپتتر

دی ارائه کاتیی ندید، ارائه ردشوی ندید در فرآیند تولتد، گشوایو بازاری تازه، یافت  منابع ندید د ایجاد هرگونه تشوکتلاع  
نتز که از اسوتادان ایتصواد دانشوگاه نتویور  می باشود کارآفرینی    9ان اسوت. کرزنرندید در صونعت د ... از فعالتت های کارآفرین
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 .  را ای  گونه تشریی می کندع کارآفرینی یعنی ایجاد سازگاری د ه اهنگی متقابل بتشتر در ع لتاع بازارها
فرآیندی اسوووت که در آن محصووووتع با فرآیندهای نوآدری شوووده از طریق القاء د ایجاد فرهنگ   کارآفرینی ساااانا:ی 

کارآفرینانه در ی  سوازمان از یبل تمسوتس شوده، به  هور می رسوند. به تعری ی دیگرع فعالتتهای کارآفرینانه فعالتت هایی اسوت  
 نه بردوردار می باشد.که از منابع د ح ایت سازمانی به منیور دستتابی به نتایج نوآدرا

کسوی که تحت ح ایت ی  شورکت، محصووتع، فعالتت ها د تکنولوتی ندید را کشوف د به بهره   کارآفرین سااانا:ی 
 .داری می رساند
فرآیندی است که منجر به ایجاد راایت ندی د یا تقااای ندید می گردد. کارآفرینی عبارتست از فرآیند ایجاد    کارآفرینی 

 ارزش از راه تشکتل مج وعه منحصر به فردی از منابع به منیور بهره گتری از فرصت ها.
ولتت ادلته دی ن ع آدری منابع تزم برای شورد  کسو  د کار اسوت د یا کسوی که منابع  ئفردی که مسو  کارآفرین )نساقل(: 

دری د توسوعه فرآیند، محصوول یا ددماع ندید آتزم برای شورد  د یا رشود کسو  د کاری را بسوتج می ن اید د ت رکز اد بر نو 
می باشود. به عبارع دیگر، کارآفری  فردی اسوت که ی  شورکت را ایجاد د اداره می کند د هدن اصولی اش سوودآدری د رشود 

 است. مشخصه اصلی ی  کارآفری ، نوآدری می باشد.
کارآفرینی شورکتی به م هوم تعهد شورکت به ایجاد د معرفی محصووتع ندید د نیام های سوازمانی    کارآفرین شارکقی 

 (.25-15ع 1399، هاش ی نتا د ه کاراننوی  است )

نیریه "از اسوتادان ردانشوناسوی دانشوگاه هاردارد آمریکا که ادلت  بار   1دییگی های شوخصوتتی کارآفرینانع دیوید م  کللند
را مترز ن ود، معتقد اسوت که عامل عق  ماندگی ایتصوادی در کشوورهای در حال توسوعه مربور    "ردانشوناسوی توسوعه ایتصوادی

بنابر عقتده ایشووان با ی  برنامه صووحتی تعلتم د تربتت می توان ردحته کاری تزم را در   .به عدم در  دلایتت فردی اسووت 
 نوامع تقویت ن ود، به گونه ای که شرای  تزم برای صنعتی شدن نوامع فراهم آید.

د ه کاران اهم دییگی هایی را که در مورد کارآفرینان مورد بررسووی دایع د تمیتد شووده بودند، ن ع آدری ن ودند  2کارلند
 که اهم آنها عبارتند ازع

 ،نتاز به توفتق.1
 ،ت ایل به مخاطره یذیری.2
 ،نتاز به استقلال.3
 .کارآفرینان دارای مرکز کنترل دردنی هستند .4

 طبق متال  ارائه شده فراته زیر مترز می گرددع
 نهت گتری کارآفرینی بر سرمایه رابته ای در شرکت های دانوادگی د لتردانوادگی تاختر مببت دارد. .2

  یری کاد یریجخت

ایران بنا به مسوائل    تغتتراتی که در محت  یترامون سوازمان رخ می دهد، از یبتل تغتتراع موارد سوتاسوی )به علت اینکه کشوور
مشوتریان، تغتتر ریبا، د مباحث مرتب    سوتاسوی که دارد صونعت آن به دتیلی از یبتل تحریم تحت تاختر می باشود(، تغتتر نتازهای

دارد مسوائلی که تا مدتی یتو برای کارکنان ی  سوازمان   به کارکنان از یبتل مواردی ه چون مسوائل انگتزش د بهداشوتی )امکان
بهداشوتی تبدیل شوود( د لتره، سوازمان را به سو تی می کشود که بتواند با    ی  مورد انگتزشوی بود در حال حااور به ی  مسوئله

ای  تغتتراع د ایجواد ت کر د دانو منواسووو  در بت   سوووازمانی دود را انجوام دهد که به تغتتراع به دنود آمده تغتتراع دردن
بتوانتم با ای  مورد کنار بتایتم سوازمان احتتا   شوامل می شوود. حال برای اینکه بتوانتم به طور دائم    کارکنان را مبحث یادگتری

ایجاد   ا کردن سوازمان دود دگرگونی هایتسو ت سوازمان یادگترنده بردد. امردزه سوازمان باید توانایی تزم برای هم راسو  دارد به
د ایتصوادی   ،فرهنگی شوده را داشوته باشود. افزایو ردز افزدن تکنولوتی د دانو مرتب  به کار د شورای  انت اعی د هنجارهای
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مبحث نهت گتری یادگتری مبحث بسووتار    انت اعی ایجاب می کند که سووازمان با یدرع یادگتری باتیی در بازار یرار گترد.
به طوری که  ،سوازمان در رسوتدن به اهدان سوازمانی می گردد گسوترده ای می باشود که عدم تونه به ای  مواوو  باعث کندی

 (.746ع 2016،  1)گرینستت   موتوری در یشت نهت گتری بازار یاد می کنند  محققت  نهت گتری یادگتری را به عنوان
عنوان    سوووازموانهوا برای بقوا احتتوا  بوه ایجواد نوآدری د بهبود ع لکرد دود در بوازار را دارنود د برای ای  منیور یوادگتری بوه

می کشود د مون     زیرا مباحث یدی ی که در سوازمان می باشود را به چالو  ،محرکی برای یتشوبرد اهدان نگریسوته می شوود
فعالتت دود می شوود د سوازمانی می  تقویت  رفتت های سوازمان می گردد. سوازمانها در هر لحیه دچار تغتتر در نو  سوادتار د

باشوود د در مقابل یابلتت های یادگتری دود را افزایو    کافی را داشووته بردد که اطلاعاع د دانو تواند با ای  تغتتراع به یتو
 داشت. دهد زیرا داشت  اطلاعاع کاربردی برای سازمان نخواهد

به تحقتقاع  تحقتقاتی انجام گرفته که به تاختر مببت یادگتری بر ردی نوآدری د ع لکرد سوازمان اشواره داشوته که می توان
در کشوور ایران ناچتز دیده   اشواره ن ود. اگرچه تونه به دانو د در مقابل به نهت گتری در مورد یادگتری 2019در سوال   2باکر

در مورد محت  یادگتری می توان گ ت که .  می شوود اما به عنوان مسوئله اسواسوی توسو  محققت  مورد تحقتق یرار گرفته اسوت 
نهت گتری بازار اسوت اده    راسوتایدر آن محت  از ت ام منابع د فعالتتها در   محت  یادگتری مناسو  نایی اسوت که سوازمان بتواند

 (.597ع 2017، 3کند )هالت د کچ 
مسوت ر به    از سوازمان یادگترنده م اهتم د برداشوت های مختل ی ارائه شوده اسوت. از یبتل سوازمانی که افراد در آن به طور

 رفتت   آن به دنبال افزایو دنبال توسوعه  رفتت های دود در نهت نتل به نتایج متلوب هسوتند. سوازمانی که افراد در دردن
ه سوو با اهدان سوازمانی باشود. هدن سوازمان   رسوتدن به اهدان مشوخش سوازمانی که به صوورتی که اهدان دود رادود برای 

سوازمان یادگترنده    .که به صوورع دائم در حال تغتتر می باشود   ندسوازی مدیران د کارکنان برای مقابله با محتتینیادگترنده توا
را می توان به عنوان مکانی که ایده د ت کرهای ندید از آن به دسوت می آید د می تواند مباحبی که ک تر به آن تونه شوده بود  

ت  به فراگرفت  ای  علم د ای  لبه آن را یتو ردی سووازمان یرار دهند د افراد سووازمان را تر  را بتابند د راه حل های مناسوو  
  که بتان می کند سووازمانی را می توانتم سووازمان یادگترنده معرفی کنتم که افراد آن  4به عقتده نادردسووکی کنند.  نحوه نگرش

 (.74ع 1398)معتوفی،   سازمان بتوانند یی در یی یاد بگترند د با ه دیگر ببتنند
بلندمدتی  در کتاب ینج ت  فرمان معتقد اسووت که تنها منبع مزیت ریابتی که می تواند برای سووازمان یایداری  5یتتر سوونگه

بتواند ای  مورد را انجام دهد   داشوته باشود، یادگتری می باشود که نسوبت به ریبا با سورعت بتشوتری ایجاد شوده باشود د زمانی که
می تواند با یادگتری ندید اخربخشوی بهتری نسوبت به ریبا داشوته باشود )ای  مواوو  حائز اه تت می باشود که با اینکه یادگتری  

نکته مه تر ای  می باشود که آیا می توانتم ای  یادگتری را به اخربخشوی   ایجاد شوده نسوبت به ریبا ی  مزیت ریابتی می باشود اما
بخو یتشوی می گترند(. یادگتری از دیدگاه سوازمان زمانی ات ا، می افتد که اطلاعاع، ن ع   در سوازمان برسوانتم یا ریبا در ای 

طر،   تولتود د گسوووترش مبواحوث نودیود، تجزیوه د تحلتول شوووونود، دیودگواه نودیودی را ایجواد کرده د آن را از  آدری د بوه منیور
دانو  یادگتری یا عنصور  رار دهند د به عبارتی، یادگتری سوازمانی به چگونگی دیو مختلف در ادتتار ت ام سوتوز سوازمانی ی

 در ی  سازمان می یردازد.
 طبق متال  ارائه شده فراته زیر مترز می گرددع

 نهت گتری یادگتری بر سرمایه رابته ای در شرکت های دانوادگی د لتردانوادگی تاختر مببت دارد. .3

 سریاک  رابه  ای

بردی از نویسوندگان که طبقه بندی سوه بخشوی سورمایه فکری را یذیرفته اند به نای اصوتلاز سورمایه رابته ای از سورمایه  
در تواوتی دارایی های بازار به مشوتریان، دفاداری    7(. بردکتنگ710ع 2018،  6مشوتری یا سورمایه بازار اسوت اده کرده اند )سوونتر
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سورمایه مشوتری را مشوت ل بر رداب  با ذی ن عان   1آنها د کانال های توزیع که مرتب  با سورمایه مشوتری اند، اشواره می کند. ردس
 ع1398دردن د بتردن سوازمان می دانند. مواوو  اصولی سورمایه مشوتری، دانو مونود در کانال های بازاریابی اسوت )یلتچلی،  

در   3ادنج –توسوو  سوونت  د که سوورمایه مشووتری بعد از م هوم سووازی ادلته  نبتان می دار( 91ع 2020د ه کاران )  2(. بنتتس39
تحقتقاع بعدی گسوترش یتدا می کند تا تبدیل به سورمایه رابته ای شوود د شوامل دانو مونود در ت ام ردابتی می شوود که 

 4دنگ د  سووازمان بریرار می کند. دواه ای  ارتبار با مشووتریان، ریبا، تامت  کنندگان، ه کاری های تجاری با ددلت باشوود. لتو 
( سورمایه رابته ای را شوامل رداب  با ذی ن عان اصولی د شوهرع د تصوویری که سوازمان از تعامل با آنها بدسوت می 41ع 2017)

آدرد، می دانند د ای  سورمایه را به عنوان بخشوی ندا نشودنی از شوبکه های انت اعی معرفی می کنند که فق  بازیگران فعال در 
 .ای  شبکه ها را منت ع می سازند

ی اسواسوی از سورمایه فکری اسوت د عبارع اسوت از ارزش ناسوازی شوده د مونود در ئمعتقد اسوت که ای  سورمایه نز 5چ 
کانال های بازاریابی د رابته ای که در مقایسوه با سورمایه انسوانی د سورمایه سوادتاری در تحقق ارزش های شورکت تاختر مسوتقتم 

از سورمایه فکری    ء(.. بسوتاری از صواح  نیران سورمایه رابته ای را مهم تری  نز56ع 1393، ه کاران)عالم تبریز د   تری دارد
سورمایه مشوتری را مهم تری  بخو سورمایه فکری می داند.    8اسوتوارع (.257ع 2016  ،7، به نقل از مون د کتم6دانسوته اند )دافی

علت آن بر ای  فرض اسوتوار اسوت که ای  مشوتریان هسوتند که از شورکت د سوود آن ح ایت می کنند. اد سورمایه مشوتری را ای  
علترلم  .  "ارزش فرانشووتز شوورکت د رداب  ناری با مردم د سووازمانهایی که شوورکت به آن می فردشوود"گونه تعریف می کندع 

 (.27ع 2017هریس، )اه تت ای  سرمایه در سازمانها بدتری  مدیریت دارایی های نامل وس مربور به ای  سرمایه مشتری است  

 یالکیت دا  اد  

تعاریف د تقسوتم بندی های زیادی برای کسو  د کار دانوادگی ارائه شوده اسوت. برای تعری ی دیتق د ردشو  از ای  م هوم 
از ی    می توان با دد دید د تقسوتم بندی کلی د نزئی به مواوو  نگاه کرد. ی  کسو  د کار دانوادگی گاهی می تواند فراتر

شورکت دانوادگی باشود، د گاهی نتز فق  در یال  ی  شورکت دانوادگی باشود. در تعریف ای  نو  کسو  د کار سوه عامل مهم 
 (.259ع  2013، 9مترز می باشدع دانواده، مالکتت د مدیریت )فاما د ننس 

شورکت های دانوادگی را از ننبه های گوناگون، می توان تعریف کرد. عضوویت اعضوای دانواده در هتئت مدیره، درصود 
مالکتت سوهم از سووی اعضوای دانواده د کنترل با ن وذ یابل ملاحیه ی دانواده در شورکت، که در بخو ددم ارائه می شوود، از 

، تعریف می شووود. در تعریف های ارائه شووده، مالکتت حدایل ینج عواملی اسووت که شوورکت های دانوادگی به دسووتله ی آن
درصود د حداکبر بتو از ینجاه درصود سوهام را از سووی اعضوای دانواده، به عنوان ی  شورر ذکر کرده اند. بنابرای  د بنا به 

  ی  دانواده د درصود سوهام آن در ت ل 20تعریف های کسو  د کار، شورکت دانوادگی به شورکتی اطلا، می گردد که حدایل  
فامتل باشوند د یا یکی از اعضوای دانواده د یا فامتل در هتئت مدیره عضوویت داشوته د حدایل ینج درصود از سوهام عادی را در 
ادتتار داشوته باشود. در مورد شورکت های دانوادگی، اعضوای دانواده به عنوان مال  یسو تی از سوهام شورکت، مدیر شورکت نتز 

فراد هم مال  هسوتند د هم ن اینده. تا زمانی که از ای  دیدگاه به شورکت نگاه شوود، مشوکل چندانی در هسوتند  بنابرای ، ای  ا
رداب  ن اینده مال  به دنود نخواهد آمد  دلی باید تونه کرد که در بردی از شووورکت ها، افزدن بر اعضوووای دانوادگی افراد  

رکت، نای ندارند. در نتتجه، ای  امکان دنود دارد که دیگری نتز صواح  سوهام شورکت هسوتند که در سو ت های مدیریتی شو 
فاما د )اعضوای دانوادگی عضوو هتئت مدیره، به زیان سوایر سوهامداران ع ل کنند د از ای  طریق، خردع دود را افزایو دهند  

 (.260ع 2013ننس ،  
بر یایه تئوری ن ایندگی، از آنجایی که تابع متلوبتت مدیران با سوهامداران )مالکان( یکسوان نتسوت، بنابرای  بت  آنها تضواد 
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منافع به دنود آمده، که با شوکل گتری رابته ن ایندگی د به داسوته دنود تضواد منافع، هزینه ن ایندگی ایجاد می شوود )ننسو   
 (. 187ع  2016،  1د مکلتنگ

در تعریف شوورکت های دانوادگی، شوورطی را در مورد درصوود ت ل  سووهام از سوووی    (2016د ه کاران )  2م  کوناگی
اعضوای دانواده، بتان ن ی کنند. از نیر آنها در شورکت هایی به عنوان دانوادگی تعریف شوده اند که هتئت مدیره، از اعضوای 

 .(59ع 2016،د ه کاران م  کوناگی  ) ی  دانواده باشند
شوورکت هایی به "( باتتری  درصوود مالکتت را در تعریف شوورکت ها ذکر می کنند. از نیر آنها 2013)  3اهرهاردع د نوا  

عنوان شورکت های دانوادگی تلقی می شووند که ی  یا چند ن ر از ی  یا دد دانواده، صواح  حدایل ینجاه درصود از حقو،  
 .(371ع  2013اهرهاردع د نوا  )  "صاحبان سهام باشند
می گترند. ه چنت  آنان ( متزان ت ل  هجده درصود را شورر شورکت های دانوادگی در نیر  64ع 2013)  4اندرسوون د ری  

د   5کولی .ی مدیریتی شوورکت اسووت عقتده دارند، یکی از معتارهای شوورکت های دانوادگی، دنود اعضووای دانواده در رده
ی  عضوو دانواده، نزد هتئت مدیره باشود د حدایل  "( شورکتی را به عنوان دانوادگی تلقی کرده اند که 148ع  2013ه کاران )

دیلالونگا  .  "دد نسول دانواده، در کنترل، نقو داشوته باشند یا حدایل ینج درصد از سهامداران حق ر ی را در ادتتار داشته باشند
بی بشورکتی که مؤسوس یا یکی از اعضوای نسوبی یا سو "( شورکت های دانوادگی را چنت  تعریف می کنندع 77ع 2016)  6د آمتت 

 7دانواده، عضوو هتئت مدیره، مدیر انرایی یا مال  حدایل ینج درصود از سوهام شورکت، به صوورع فردی یا گردهی باشوند. دنگ
شورکت های دانوادگی شوامل شورکت هایی می شووند که "( نتز شورکت های دانوادگی را ای  گونه تعریف می کندع527ع 2016)

متزان زیادی از سوهام آنان، در دسوت اعضوای دانوادگی اسوت د ای  افراد به طور فعالی، در مدیریت د هتئت مدیره شورکت،  
یانگ   .درصود از سوهام شورکت هسوتند 7.4 واده حدایل مال مشوارکت دارند. از نیر دی در شورکت های دانوادگی، اعضوای دان

( مالکتت حدایل ده درصود از سوهام را از سووی اعضوای دانواده، به عنوان یکی از شورای  شورکت های 694ع 2018)  8د تسوای
شووورکت هایی که مالکوان کنترل کننوده ی   "دانوادگی، ذکر می کننود. از نیر آنهوا، ای  شووورکت ها دانوادگی تلقی می شووووندع
شورکت باشوند یا اعضوای دانواده یا ن ایندگان  دانوادگی، به طور مشوتر ، مال  حدایل ده درصود از حقو، صواحبان سوهام  

  9چاکراباتی  .یانونی سوایر شورکت های دانوادگی، به طور مشوتر ، بتو از ینجاه درصود هتئت مدیره را در ادتتار داشوته باشوند
اعتقاد دارد برای ای  که ی  شورکت را دانوادگی به حسواب آدریم، ت ل  حدایل بتسوت درصود از سوهام، اوردری    (43ع 2009)

از دی، عضوویت در هتئت مدیره به عنوان ی  شورر ذکر نشوده اسوت. اد شورکت های دانوادگی را  اسوت. در تعریف ارائه شوده
عنوان مالکتت دانوادگی به شرکتی اطلا، می شود که ی  شخش حقتقی به عنوان سهامدار، کنترل    "ای  گونه تعریف می کندع

تا مت ئ  شوود حدایل بتسوت درصود از   ی شورکت باشود. به عبارع دیگر، ی  شوخش آنقدر سوهام ن ع آدری می کندکننده
 ."سهام شرکت را در ادتتار دارد

را برای   "دانوادگی دکس یلاس"مرکز تحلتل گران د انتشووواردهندگان داده های بورس آل ان شوووادش   2010در سوووال 
تعریف شورکت های دانوادگی ارائه ن ود که طبق آن شورکتی به عنوان دانوادگی معرفی می شوود که یکی از دد شورر زیر را 

 دارا باشدع

 الف( دانواده مؤسس حدایل بتست د ینج درصد سهام عادی را در ادتتار داشته باشد.
 ب( یکی از اعضای دانواده در هتئت مدیره عضویت داشته د حدایل ینج درصد از سهام عادی را در ادتتار داشته باشد.

، عنوان می کند که در صوورتی  20اسوتاندارد حسوابداری شو اره   8حسوابداری دربند   در ایران، ک تته تددی  اسوتانداردهای
درصود از یدرع ر ی در داحد سورمایه یذیر داشوته باشوند، در ای  صوورع بر شورکت ن وذ یابل ملاحیه   20سوهامداران حدایل 

 (. 57ع 1396)ک تته تددی  استانداردهای حسابداری ، دارند
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 اي در شرکتهاي خانوادگی و غیرخانوادگی بورس اوراق بهادار تهران تاثیر ابعاد تمرکز استراتژیک بر سرمایه رابطه
 

مقاله درباره شووورکت های دانوادگی را با هدن ارائه تعری ی مشوووخش از  250، بتو از 2019د ه کاران در سوووال    1و چ
شورکت های دانوادگی، بررسوی کردند د عنوان کردند که تعریف مشوخش د کاملا دااوحی از شورکت دانوادگی دنود ندارد د 

 (.212ع 2019)چو د ه کاران،   هر ییدهو گری در متالعه دود، تعری ی از افراد یتشت  ارائه کرده است 
چند مورد اسووتبناء ای  تعاریف ت ادتی بت  حاک تت د    ءبه نز تاز تعاریف مختلف می توان چند نکته را مشوواهده کرد. اد

مودیریوت یوائول نشوووده انود. ددموا بردی تعوارن، یکی از دییگی هوای موالکتوت یوا مودیریوت دوانوادگی را برای دوانوادگی دانسوووت  
ی دانند. شرکت کافی دانسته اند. در حالی که بردی تعاریف، دنود ه زمان هر دد شرر را برای دانوادگی بودن شرکت تزم م
 .بنابرای ، در صورتی که یکی از معتارهای زیر بریرار باشد، می توان گ ت شرکت موردنیر ی  شرکت دانوادگی است 

( دانواده مال  شرکت باشد، بددن ای  که مدیریت شرکت  2 هم مالکتت د هم مدیریت شرکت در دست دانواده باشد  (1
 ( فق  مدیریت شرکت در دست اعضای دانواده باشد. 3 در دست اعضای دانواده باشد  د

ییدهشووگران در زمتنه شوورکت های دانوادگی، درباره مورد ادل ات ا، نیر دارند د ه گی ای  معتار را بهتری  معتار برای  
فق  )شوورکت های دانوادگی می دانند. اما در مورد معتارهای ددم د سوووم توافق کامل دنود ندارد د بتشووترشووان مورد ددم 

مالکتت( را بر مورد سووم فق  مدیریت ترنتی می دهند. سووم، از آنجایی که بردی از تعاریف شورکت های دانوادگی، مسوتلزم  
مالکتت دانوادگی نتسووت )مانند مورد سوووم(، ای  تعاریف به طور صووریی یا اوو نی، دتلت بر کنترل مالکتت دارند. اشووکال 

شوخش که رابته نسوبی یا  کنترل توسو  دد .2  کنترل توسو  ی  شوخش.1ع اند از مختلف کنترل مالکتت دنود دارند که عبارع
کنترل توسو  بتو .5  کنترل توسو  ی  هسوته دانواده .4  که رابته نسوبی یا سوببی دارند   کنترل توسو  دد شوخش.3  سوببی ندارند 

کنترل توسو  ع وم .8د     کنترل توسو  بتو از ی  دانواده گسوترده.7کنترل توسو  دانواده گسوترده   .6از ی  هسوته دانواده   
 .نامعه

ییدهو گرانی که تعاریف دود را بر یایه مالکتت دانواده یرار داده اند، محققان معتقدند که برای دانوادگی بودن شورکت،  
مالکتت باید فق  در دسوت ی  هسوته دانواده باشود، یعنی مورد چهارم  د با موارد دیگر مخالف اند، به دییه مورد آدر. به طور 

توافق ه گانی دنود دارد د آن ای  اسوتع شورکتی که هم مالکتت د هم مدیریت آن در دلاصوه می توان گ ت که در ی  مورد 
 (.213ع 2019)چو د ه کاران،   دست ی  هسته دانواده است، ی  شرکت دانوادگی است 

 عملکرد شرکت های دا  اد  

اخباع کرده اند که شورکت های دانوادگی نو  لال  شورکت ها در سوراسور دنتاسوت د به  2018در سوال    2کتنگ د سوانتور
 .ه ت  دلتل است که تحقتقاع ادتر بر مقایسه ی ع لکرد شرکت های دانوادگی د لتردانوادگی می یردازند

تحقتقاع ادتر به ای  ننبه گرایو دارند که ع لکرد بهتر شورکت های دانوادگی نسوبت به تعریف شورکت های دانوادگی  
ی ع لکرد شرکت های د مؤسسان شرکت های دانوادگی نقو مه ی در مقایسه. (163ع 2017د ه کاران،   3حساس است)متلر

دانوادگی با شورکت های لتردانوادگی دارند. مشوارکت فعال مؤسوسوان در مدیریت عالی )مدیر عامل( د نیارع به عنوان هتئت  
 (.71ع 2016مدیره با ع لکرد بهتر شرکت مرتب  است )دیلالونگا د امتت،  

ی داصوووی برای نیوارع بر مدیران را می دهد، از ای  رد کاهو هزینوه ن وایندگی مرتب  با  مالکتوت مت رکز به مالکوان انگتزه
مدیریت را در بردارد. مالکتت مت رکز م ک  اسووت منجر به سووهولت کار نیارع شووود. بعلاده، دفاداری د اعت اد بت  مالکان 

نسووبت به شوورکت های  را  کارکنان، د مشووتریان م ک  اسووت ع لکرد بردی از شوورکت های دانوادگی  ()اعضووای دانواده
 (.  357ع 2021،  4افزایو دهد )شلت ر د دیشنیلتردانوادگی  

یکی از اسووتدتل ها برای برتر بودن شوورکت های دانوادگی ای  اسووت که رداب  دانوادگی به عنوان ی  داکنو مؤخر به  
محت  های بازاری د نهادی )سوازمانی( ن و یتدا کرده اسوت. مالکتت دانوادگی م ک  اسوت تعهداع بلندمدع به کسو  د کار  

ح ایت رسو ی اوعتف از سورمایه گذار باشود. از ای  رد اعت اد بت  اعضوای )شورکت( را ایجاد کند، یا می تواند نایگزینی برای  
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 .(.358ع 2021دانواده می تواند نانشتنی برای انرای یرارداد باشد )شلت ر د دیشنی،  
 طبق متال  ارائه شده فراته های زیر نتز مترز می گرددع

 .مالکتت دانوادگی رابته نهت گتری بازار د سرمایه رابته ای را تعدیل می کند. 4 .4

 .مالکتت دانوادگی رابته نهت گتری کارآفرینی د سرمایه رابته ای را تعدیل می کند. 5 .5

 .مالکتت دانوادگی رابته نهت گتری یادگتری د سرمایه رابته ای را تعدیل می کند.6 .6
 با است اده از فراته های مترز شده، فراته اصلی ییدهو به صورع زیر بتان می گرددع

ابعاد ت رکز اسوتراتیی  بر سورمایه رابته ای در شورکت های دانوادگی د لتردانوادگی یذیرفته شوده در بورس ادرا، بهادار  
 تهران تاختر دارد.

 بسط فرضی  ها   ارائ  یدل یفخ ی  پی هش  

درمورد مسواله ییدهو،  مدل م هومی ییدهو ی  الگوی م هومی اسوت مبتنی بر رداب  تئوری  متان شو اری از عوامل که
کند. با  ای منتقی نریان یتدا میاند. ای  مدل با بررسوی سووابق ییدهشوی در یل رد مسواله به گونهبا اه تت تشوختش داده شوده

تونه به بررسوی مبانی نیری د یتشوتنه ییدهو طبق رداب  متان عوامل د فراوته های بتان شوده، مدل م هومی ییدهو به یرار 
 زیر استع

 : 2020. ندل نفهونی پژوهش )دبیکی و همکاران، 1:مودار

 ر ش شناس  پی هش

یت ایشووی از نو  تحلتل  -ییدهو حااوور از حتث هدن، کاربردی د از نیر ماهتت یا ردش گردآدری داده ها، توصووت ی
. ای  ییدهو بدی  دلتل کاربردی است که می دواهد تاختر ابعاد ت رکز استراتیی  )نهت گتری بازار، [ 60] رگرستون می باشد 

نهت گتری کارآفرینی، نهت گتری یادگتری( بر سورمایه رابته ای در شورکت های دانوادگی د لتردانوادگی یذیرفته شوده در 
ی بودن ییدهو، بررسووی داووع مونود د توصووتف شوورای  د بورس ادرا، بهادار تهران مورد ارزیابی یرار گترد. دلتل توصووت 

ت  شوناسوایی، بررسوی  یدیده های مورد بررسوی شوامل ابعاد ت رکز اسوتراتیی ، سورمایه رابته ای د مالکتت دانوادگی اسوت. ه چن

ابعاد تمرکز 

 استراتژیک

جهت گیری 
 بازار

جهت گیری 

 کارآفرینی

جهت گیری 

 یادگیری

 سرمایه رابطه ای

 مالکیت خانوادگی
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د متالعه نگرش ها، عقاید د دییگی های افراد ی  نامعه از طریق بررسووی نامعه آماری می باشوود. در ای  ییدهو از ردش 
های اسوونادی د متالعه یتشووتنه تحقتق د یرسووشوونامه  برای ن ع آدری اطلاعاع د داده ها اسووت اده دواهد می شووود. لذا از 

( اسوت اده دواهد شود د برای  2020د گویه های تحقتق دبتکی د ه کاران )یرسوشونامه محقق سوادته با بهره گتری از شوادش ها  
ردایی یرسووشوونامه از نیراع دبرگان د اسوواتتد د یایایی از اووری  آل ای کردنباخ اسووت اده گردید. نامعه آماری شوورکت های 

می باشوود. نامعه آماری   1399تا  1390دانوادگی د لتردانوادگی یذیرفته شووده در بورس ادرا، بهادار تهران بت  سووال های 
شرکت است. ردش ن ونه گتری ردش ن ونه گتری برای  757شرکت د شرکت های لتر دانوادگی   38شرکت های دانوادگی  

شورکت های دانوادگی د لتردانوادگی تصوادفی دوشوه ای در دسوترس می باشود که از مدیران ارشود شورکت های مورد نیر  
سوت اده می شوود. حجم ن ونه برای شورکت های دانوادگی با اسوت اده از فرمول کوکران  برای یاسوخگویی به سوواتع یرسوشونامه ا

 است. 255د برای شرکت های لتردانوادگی    34
 یردازش  برای د  گرفتهآنان انجام  طبقه بندی، بازبتنی د داده ها اطلاعاع د  یس از تک تل یرسووشوونامه ها د ات ام گردآدری

اسوت اده   Smart PLS3د    SPSS 25  هایمندر  در یرسوشونامه ها از آمار توصوت ی د اسوتنباطی از نرم افزار یداده هااطلاعاع د 
د لحاظ  یس از ن ع بندی  دبرگان یرار گرفت.اسواتتد د    ادتتاردر   نامهبرای سونجو متزان ردایی یرسوشونامه، یرسوشو گردید. 
 .به عبارع دیگر ردائی یرسشنامه توس  اساتتد تائتد شد. نیراع آنان یرسشنامه نهایی تنیتم د به انرا درآمد کردن

اسوت اده گردید که مقدار نهایی بدسوت آمده  SPSS 25نهت برآدرد یایایی یرسوشونامه از اوری  آل ای کردنباخ در نرم افزار 
می باشود. با تونه به اینکه ای  اوری  برای ت ام متغتر ها  1ای  اوری  برای متغترها مورد بررسوی یرار گرفت د طبق نددل 

 ی باشد.بدست آمده است، لذا یرسشنامه تحقتق علاده بر ردایی، دارای یایایی نتز م 0/ 969د برای کل یرسشنامه نتز   0/ 7باتی

 . ضریب آلفای کرو:باخ نقغیرهای پژوهش 1جدول 
 ضرکب آلفای کر  باخ  یرغیرها 

 0.838 جخت  یری بازار 

 0.877 جخت  یری کارآفرکن  

 0.927 کاد یری جخت  یری 

 0.957 سریاک  رابه  ای 

 0.969 کل پرسشنای  

 هاتحلیل داده   کافر 

درصود دارای مالکتت   88/ 2درصود شورکتها دارای مالکتت دانوادگی د  11/ 8مشواهده می شوود،   2ه ان گونه که در نددل 
 لتردانوادگی می باشند.

 . توایع فراوا:ی :وع شرکت2جدول 
 درصد فرا ا    فرا ا      ع شرکت 

 11.8 34 یالکیت دا  اد  

 88.2 255 یالکیت غیردا  اد   

 100 289 یجم ع 

اسو ترنون اسوت اده شوده اسوت. کاربرد    -در ای  ییدهو نهت بررسوی نرمال بودن داده های متغترها از آزمون کول وگردن
آن ردش نسوبت درسوت ن ایی در معادتع سوادتاری می باشود که تزمه آن نرمال بودن متغترهای یرسوشونامه اسوت که با اسوت اده  

داده های متغترهای ییدهو لترنرمال اسوت. ه چنت  از طریق انجام آزمون از ای  آزمون صوورع گرفت د نشوان داد که توزیع 
KMO .ک ایت ن ونه برای هر دد دسته شرکتهای دانوادگی د لتر دانوادگی تایتد گردید 
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 بررس  ضراکب همبسرگ  یرغیرهای پی هش 

داده ها اورای  ه بسوتگی اسوپترم  ه بسوتگی بت  متغترهای ییدهو مورد بررسوی یرار گرفت. با تونه به لترنرمال بودن  
 ارائه شده است. 3کلته متغترهای ییدهو، در نددل 

 . همبسقگی اسپیرنن 3جدول 
 سریاک  رابه  ای  جخت  یری کاد یری  جخت  یری کارآفرکن   جخت  یری بازار  یرغیرها 

 0.716** 0.622** 0.658** 1.000 جخت  یری بازار 

 0.621** 0.755** 1.000  جخت  یری کارآفرکن  

 0.617** 1.000   جخت  یری کاد یری 

 1.000    سریاک  رابه  ای 

 نی باشد.   P<0.01توضیح  ** همبسقگی در سطح نعناداری 

ارای  ه بستگی اسپترم  )به دلتل لترنرمال بودن توزیع داده ها( نهت بررسی رابته متان متغترها را به صورع   3نددل  
 درصد مببت د یابل یبول است. 99دهد د ت امی ارای  بدست آمده در ستی اط تنان دد به دد نشان می 

بت  ت امی سوواتع در دیاگرام زیر مشوخش شوده اسوت. مقدار ملا  برای مناسو  بودن    tاعداد بارهای عاملی د اورای   
می باشوود. ه انتور که از دیاگرام مشووخش اسووت، مقدار بار عاملی د   1/ 96بتشووتر از  tد اوورای   0/ 4اوورای  بارهای عاملی  

بوده د نشوان می دهد که نتاز به تغتتری در یرسوشونامه د مدل  1/ 96د   0/ 4برای ت امی سوواتع به ترتت  بتشوتر از   tاوری   
 نتست.

 
 

 . شماتیک بارهای عانلی و ضرایب نسیر 2:مودار 
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 t. شماتیک ضرایب 3:مودار 

 بررس  فرضی  ها   کافر  های پی هش

یسو ت با تونه به آزمون ها د بر اسواس مدل سوادتاری در معادتع سوادتاری به نتایج بررسوی فراوته های ییدهو در ای  
 آمده است. 4می یردازیم که دلاصه نتایج آن در نددل 

 . خلاصه فرضیه های پژوهش4جدول 
  ریج  P Value فرضی  ها 

در شرکت های دا  اد     غیر  فرضی  اصل : ابعاد تمرکز اسرراتیک  بر سریاک  رابه  ای 

 دا  اد   پذکرفر  شده در ب رس ا راق بخادار تخران تاثیر دارد. 
 تایتد  0.000

فرضی  فرع  ا ل: جخت  یری بازار بر سریاک  رابه  ای در شرکت های دا  اد     غیر  

 دا  اد   پذکرفر  شده در ب رس ا راق بخادار تخران تاثیر دارد. 
 تایتد  0.000

فرضی  فرع  د م: جخت  یری کارآفرکن  بر سریاک  رابه  ای در شرکت های دا  اد     غیر  

 دا  اد   پذکرفر  شده در ب رس ا راق بخادار تخران تاثیر دارد. 
 رد 0.143

فرضی  فرع  س م: جخت  یری کاد یری بر سریاک  رابه  ای در شرکت های دا  اد     غیر  

 دا  اد   پذکرفر  شده در ب رس ا راق بخادار تخران تاثیر دارد. 
 تایتد  0.002

فرضی  فرع  چخارم: یالکیت دا  اد   رابه  جخت  یری بازار   سریاک  رابه  ای را تعدکل ی   

 کند. 
 رد 0.277

فرضی  فرع  پنجم: یالکیت دا  اد   رابه  جخت  یری کارآفرکن    سریاک  رابه  ای را تعدکل  

 ی  کند. 
 رد 0.866

فرع  ششم: یالکیت دا  اد   رابه  جخت  یری کاد یری   سریاک  رابه  ای را تعدکل  فرضی  

 ی  کند. 
 رد 0.966
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  یری   پیشنخادها  ریج 

به تبتت  فراوته ها یردادته دواهد شود. ابتدا نتایج حاصول از هر فراوته بتان می شوود د یس از آن  ییدهودر ای  بخو از 
 .نتایج بدست آمده تبتت  می گردد

-tبدسوت آمد. برای ارزیابی معناداری ای  تمختر باید به عدد معناداری   0.784اوری  مسوتر ای  رابته مقدار فراوته اصولیع 

Value می باشوود د ه چنت   1.96که فراتر از  30.263  مرانعه ن ود که ای  عدد مقدارP-Value    را به دود گرفته   0.000مقدار
ابعاد ت رکز اسووتراتیی  بر سوورمایه رابته ای در "  . لذااط تنان تمیتد می گردد %95اسووت. بنابرای  فراووته مورد نیر در سووتی 

. نتایج فراووته فو، با ییدهو "شوورکت های دانوادگی د لتر دانوادگی یذیرفته شووده در بورس ادرا، بهادار تهران تاختر دارد
 ( ه راستاست.2012د ه کاران ) 2زلوگر(   2011د ه کاران )  1ستگر

برای ارزیابی معناداری ای  تمختر باید به عدد معناداری    بدسوت آمد. 0.557اوری  مسوتر ای  رابته مقدار  فراوته فرعی ادلع 
t-Value می باشود د ه چنت   1.96که فراتر از  8.856  مرانعه ن ود که ای  عدد مقدارP-Value    را به دود گرفته   0.000مقدار

نهت گتری بازار بر سورمایه رابته ای در شورکت  ". لذا  اط تنان تمیتد می گردد %95اسوت. بنابرای  فراوته مورد نیر در سوتی 
  3هاکات . نتایج فراوووته فو، با ییدهو  "های دانوادگی د لتردانوادگی یذیرفته شوووده در بورس ادرا، بهادار تهران تاختر دارد

 ( ه راستاست.2011)
برای ارزیابی معناداری ای  تمختر باید به عدد معناداری    بدسوت آمد. 0.115اوری  مسوتر ای  رابته مقدار فراوته فرعی ددمع 

t-Value می باشود د ه چنت   1.96از   ک ترکه   1.466  مرانعه ن ود که ای  عدد مقدارP-Value    را به دود گرفته   0.143مقدار
نهت گتری کارآفرینی بر سوورمایه رابته ای در  ". لذا ی گرددناط تنان تمیتد  %95اسووت. بنابرای  فراووته مورد نیر در سووتی 

. نتایج فراووته فو، با ییدهو "شوورکت های دانوادگی د لتردانوادگی یذیرفته شووده در بورس ادرا، بهادار تهران تاختر ندارد
 ( ه راستا نتست.2013د ه کاران )  4وستیاتس  لتبانگ

برای ارزیابی معناداری ای  تمختر باید به عدد معناداری    بدسوت آمد. 0.199اوری  مسوتر ای  رابته مقدار  فراوته فرعی سوومع 
t-Value می باشود د ه چنت   1.96که فراتر از  3.192  مرانعه ن ود که ای  عدد مقدارP-Value    را به دود گرفته   0.002مقدار

نهت گتری یادگتری بر سوورمایه رابته ای در ". لذا اط تنان تمیتد می گردد %95اسووت. بنابرای  فراووته مورد نیر در سووتی  
. نتایج فراووته فو، با ییدهو "شوورکت های دانوادگی د لتردانوادگی یذیرفته شووده در بورس ادرا، بهادار تهران تاختر دارد

 ( ه راستاست.2003)  5فتد کل چیآلدر
برای ارزیابی معناداری ای  تمختر باید به عدد   بدسووت آمد. 0.077اووری  مسووتر ای  رابته مقدار  فراووته فرعی چهارمع  

را به   0.277مقودار   P-Valueمی باشووود د ه چنت    1.96از   ک ترکه   1.087  مرانعوه ن ود که ای  عدد مقودار t-Valueمعنواداری 
مالکتت دانوادگی رابته نهت گتری  ". لذا   ی گرددناط تنان تمیتد  %95دود گرفته اسوت. بنابرای  فراوته مورد نیر در سوتی 

 ( ه راستاست.2011. نتایج فراته فو، با ییدهو ستگر د ه کاران )"بازار د سرمایه رابته ای را تعدیل ن ی کند
برای ارزیابی معناداری ای  تمختر باید به عدد   بدسووت آمد. -0.014اووری  مسووتر ای  رابته مقدار  فراووته فرعی ینجمع 

را به   0.866مقودار   P-Valueمی باشووود د ه چنت    1.96از   ک ترکه   0.169  مرانعوه ن ود که ای  عدد مقودار t-Valueمعنواداری 
مالکتت دانوادگی رابته نهت گتری  ". لذا   ی گرددناط تنان تمیتد  %95دود گرفته اسوت. بنابرای  فراوته مورد نیر در سوتی 

 ( ه راستا نتست.2010د ه کاران ) 6بردن. نتایج فراته فو، با ییدهو "کارآفرینی د سرمایه رابته ای را تعدیل ن ی کند
برای ارزیابی معناداری ای  تمختر باید به عدد   بدسووت آمد. -0.004اووری  مسووتر ای  رابته مقدار  فراووته فرعی شووشوومع  

را به   0.961مقودار   P-Valueمی باشووود د ه چنت    1.96از   ک ترکه   0.049  مرانعوه ن ود که ای  عدد مقودار t-Valueمعنواداری 
مالکتت دانوادگی رابته نهت گتری  ". لذا   ی گرددناط تنان تمیتد  %95دود گرفته اسوت. بنابرای  فراوته مورد نیر در سوتی 

 ( ه راستا نتست.2007د ه کاران )  اتمج-گومز. نتایج فراته فو، با ییدهو "یادگتری د سرمایه رابته ای را تعدیل ن ی کند
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نتتجه گتری کلی که می توان بتان کرد ای  اسوت که مالکتت دانوادگی د لتردانوادگی رابته ت رکز اسوتراتیی  د سورمایه  
رابته ای را تعدیل ن ی کند، یعنی ای  رابته ع لا در هر دد دسوته شورکتها در بورس ادرا، بهادار تهران ت ادتی ندارند. بنابرای   

که ع لا شوورکتهای دانوادگی که تعداد آنها نتز در بورس ادرا، بهادار تهران هم زیاد    تزم اسووت در ای  دصووو  اشوواره کرد
نتسووتند، ن ی توانند از یابلتت های دود در زمتنه های نهت گتری بازار، نهت گتری کارآفرینی د نهت گتری یادگتری برای  

دسوته شورکت ها ت ادع معناداری ندارد. بنابرای  باید افزایو سورمایه رابته ای بهره ببرند. به عبارع دیگر ای  رابته در هردد 
 شرکتهای دانوادگی ردی افرایو د است اده بتشتر از ای  یابلتت ها طبق یتشنهادهای زیر کارکنند.  

 پیشنخادهای کاربردی پی هش

فراته اصلیع ابعاد ت رکز استراتیی  بر سرمایه رابته ای در شرکت های دانوادگی د لتردانوادگی یذیرفته شده در بورس  
 ادرا، بهادار تهران تاختر دارد. بنابرای  یتشنهاد می شودع

تاختر ابعاد ت رکز اسوتراتیی  بر شورکت های دانوادگی د لتردانوادگی د ت ادتی که ت رکز اسوتراتیی  دارد را مدنیر   .1
 یرار دهند.

در شورکت هایی با مالکتت دانوادگی سورمایه گذاری کنند چون بازارها هم به ای  شورکت ها اعت اد کرده د تسوهتلاع  .2
 زیادی در ادتتارشان بگذارند.

نهت گتری بازار بر سرمایه رابته ای در شرکت های دانوادگی د لتردانوادگی یذیرفته شده در بورس  فرضیه فرعی اول   
 ادرا، بهادار تهران تاختر دارد. بنابرای  یتشنهاد می شودع

با بسو  د گسوترش اسوتراتیی مبتنی بر نهت گتری بازار بر اسواس فهم شورکت از نتاز مشوتریان، ایدام به تامت  مالی از  .1
منابع دادلی د دارنی ن ایند د در ای  راسوتا با ک   کردن داحدهای شورکت به یکدیگر د د ابتکار ع ل در تصو تم  

 گتری های مهم، اخر بخشی برنامه ها را افزایو دهند. 
به صورع منیم نقار یوع د اعف ریبای دود را شناسایی کنند د در ای  راستا، فرآیندها د ددماع نوآدرانه نسبت   .2

 .به ریبا اتخاذ کنند د در ای  نهت به بررسی منیم نهت گتری بازار ریبای دود بپردازند
کارآفرینی بر سورمایه رابته ای در شورکت های دانوادگی د لتر دانوادگی یذیرفته شوده در نهت گتری فرضایه فرعی دو:   

 بورس ادرا، بهادار تهران تاختر ندارد. بنابرای  یتشنهاد می شودع
موازی امکان مشوارکت کارکنان در ک تته های  یدر نهت اسوت اده از فرصوت های کارآفرینی در بازار با شورکت ها .1

عل ی د تخصوصوی د تبادل افکار د اطلاعاع را فراهم کنند که ای  امر تاختر بهتر، سوریعتر د مسوتقتم تری در کسو   
مویعتت ریابتی متلوب د اخربخشوی ع لکرد شورکت دارند با ای  حال اوردری اسوت در ای  راسوتا ارزیابی ع لکرد تا 

 .متلوب بخوبی انجام یذیرد رستدن به نتتجه
در طراحی برنامه آموزشووی کارآفرینی بر معتارهای فرهنگی د اعتقادی، متغترهای ن عتت شوونادتی د سووایر عوامل   .2

تمخترگذار محتتی د بومی تونه شووود تا کارکنان با فراگتری آنها توان باتیی در آلاز فعالتت های کارآفرینانه داشووته  
 .باشند

دانوادگی د لتردانوادگی یذیرفته شوده در نهت گتری یادگتری بر سورمایه رابته ای در شورکت های  فرضایه فرعی ساو:  
 بورس ادرا، بهادار تهران تاختر دارد. بنابرای  یتشنهاد می شودع

یبل از طراحی د انرای برنامه های اسوتراتیی  بازار در کسو  د کار، می توان به شوناسوایی اسوتراتیی های مؤخر برای   .1
ایدام کرد د سوپس برنامه هایی را انتخاب د انرا ن ود که شورکت ها را به سو ت   سورمایه رابته ایموفقتت در افزایو  

 انتخاب استراتیی های مذکور هدایت کرده د به آنها در انرای ای  نو  استراتیی ها ک   کنند. 
از  د   مدیران ارشود ت هتداتی ایجاد کنند که از راوایت مشوتریان در ه ه بخو های شورکت دود آگاهی داشوته باشوند .2

تصوور   تاردش های نوآدرانه برای نل  مشوارکت مشوتریان در فعالتت های ترفتعی د تبلتغاتی شورکت اسوت اده کنند  
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 مببت مشتریان از ارتبار با شرکت ایجاد کنند.  

مالکتت دانوادگی رابته نهت گتری بازار د سورمایه رابته ای را تعدیل ن ی کند. بنابرای  یتشونهاد  فرضایه فرعی ههار:   
 می شودع

انسوجام دردنی نسوبت به تغتتراع تددی  گردد، ه چنت  کارکنان را در تصو تم گتری های اسواسوی مشوارکت دهند. ای   .1
مقوله در سوتاسوتهای بازار تاختر گذاشوته د کارکنان مهارع د توانایی تزم برای ارائه ددماع مناسو  را در دود دیده د 

 می توانند ه راستا با نتازها حرکت ن ایند. 
یندهای آیابی ندید د فرربر مبنای توسووعه نهت گتری متلوب بازار با اسووت اده از تکنولوتی های ندید، دانو بازا .2

  تولتدی ندید، دانو د علم را از دار  سوازمان دارد شورکت ن وده تا از ای  طریق بتوان یابلتت های کارکنان شرکت
 افزایو داد.  را

موالکتوت دوانوادگی رابتوه نهوت گتری کوارآفرینی د سووورموایوه رابتوه ای را تعودیول ن ی کنود. بنوابرای   فرضاایاه فرعی پن     
 یتشنهاد می شودع

مودیران بوایود بوا ایجواد سوووادتوارهوا، فرآینودهوا د بوه کوارگتری ردش هوای نودیود برای انجوام کوار د توسوووعوه یوابلتوت هوای  .1
شووورکوت در ت وامی بخو هوا د ایجواد تعواملی هم افزا بت  نهوت گتری کوارآفرینی، بتواننود از ای  ردیکرد برای دلق  

 ارزش بهره برداری شرکت است اده کنند. 
مدیران ارشوود برای سوورمایه گذاری در ایده های ندید دتریذیری داشووته باشووند. در انجام فعالتت های نوآدرانه  .2

 بازاریابی تح ل ارر دود را بات ببرند. توانایی برآدرد ریس  فعالتت های کارآفرینانه داشته باشند. 

مالکتت دانوادگی رابته نهت گتری یادگتری د سورمایه رابته ای را تعدیل ن ی کند. بنابرای  یتشونهاد  فرضایه فرعی شا:ا   
 می شودع

مدیران شوورکت بر اسوواس یابلتت های بازاریابی مونود، با اسووت اده از ابزار د فنادری هایی که در نهت دلق دانو  .1
اسوت اده کنند د البته ای  کار نتازمند بکارگتری فنادری    یادگتریتزم اند  به مانند فرصوتی نهت ارتقای نهت گتری  

 .های به ردزی نتز دارد
د مهارع های مورد نتاز نهت آلاز فعالتت های  ، به منیور افزایو مشوارکت مشوترییادگتریدر طراحی برنامه های  .2

کارآفرینانه در متان کارکنان، تلاش شوود تا توان ندی هایی مانند اعت اد به ن س مناسو ، توانایی ایده یابی د تشوختش 
فرصوت، دلایتت بات د توان حل مسوئله، ردحته اسوتقلال طلبی، شونادت کافی از محت  کسو  د کار، بهره مندی از 

زاریابی، آشووونایی با یوانت  د مقرراع کسووو  د کار، توانایی رهبری گرده، توانایی انجام مذاکراع تجاری، مهارع با
د مدیران یوی    کارکنانریسو  یذیری متعادل، بهره مندی از دانو مدیریتی د توانایی نوشوت  طرز کسو  د کار در  

 .ت گرددتقوی

 ها برای پی هش های آت پیشنخاد

آسوت  شوناسوی عدم برتری شورکتهای با مالکتت دانوادگی در بورس ادرا، بهادار تهران، در افرایو سورمایه رابته ای  .1
 با است اده از ابعاد ت رکز استراتزی 

 کارگتری سایر متغترها در مدل ییدهشی مورد است اده.به  .2
می توان ای  ییدهو را در نوامعوه هوای آمواری دیگر نتز انجوام داد د بوا تونوه بوه دییگی هوای ن عتوت شووونوادتی،   .3

 انت اعی، فرهنگ د دواسته های افراد آن بخو از نامعه به نتایج دیگری دست یافت.

 ینابع فخرست 

(. تبتت  اسوتراتیی محصوول بازار د یابلتت    1395)  حانی یور، على  عزیزی دانتال، شو سوی گوشوکی، سواراحانی لو، بهزاد   . 1
 .، سال چهارم1های بازاریابی شرکت بر ع لکرد بازار. فصلنامه عل ی ییدهشی کادش های مدیریت بازرگانی، ش اره  



 

 69 

 اي در شرکتهاي خانوادگی و غیرخانوادگی بورس اوراق بهادار تهران تاثیر ابعاد تمرکز استراتژیک بر سرمایه رابطه
 

 ردش تحقتق با ردیکردی به یایان نامه نویسی، انتشاراع بازتاب.  .(1388)للامراا .داکی،  . 2

بررسوی رابته سورمایه فکری د انزای آن با دتر درشوکسوتگی شورکت  (، 1397)، مح د حسوت ،  بالبانتان، مح د، شوجاعی. 3
، صوش 11(، شو اره  1397های یذیرفته شوده در بورس ادرا، بهادار تهران، فصولنامه ییدهو های تجربی حسوابداری، )

115-161. 

(. سووورموایوه فکری. تهرانع مرکز آموزش د تحقتقواع  1393عوالم تبریز، اکبر، د رنبی فرد، ای وان، د حوانی بوابوا علی، علی. ).  4
 .صنعتی ایران

یند دلق، تسووهتم د کاربرد سوورمایه فکری در کسوو  د کارها. تهرانع سووازمان  آ(. مدیریت دانو فر1398یلتچلی، بهردز. ). 5
 متالعه د تددی  کت  علوم انسانی دانشگاه ها )س ت(.

(. تومختر تحقتقواع بوازاریوابی بر ع لکرد از طریق فرهنگی بوازارگرایی در 1396ک واش یور، آذر د نج ی سوووتواهرددی، مهودی ).  6
 .224،  ، 1آتانس های مسافرتی شهرستان مشهد، ییدهشنامه مدیریت تحول  سال ادل، ش اره 

 .446-448(، تهرانع سازمان حسابرسی،  1396ک تته تددی  استانداردهای حسابداری ). 7

چشم   ،ع لکرد سازمانی به یادگتری بر نوآدری د گرایو  نقو (.1398)حسنعلی،  معتوفی علتراا، تانتدنی کتهان، آیانانی. 8
 .37یتایی  4انداز مدیریت بازرگانی ، ش اره  

  مدیریت   ،حسوابداریمدیریت د   بت  ال للی  عالیآموزشموسوسوه تهران، ،( 1396) س  ،حسوتنی دس  ،مح دی  داصولی، د. 9
 .سازمانیرفتار

(، بررسووی تاختر بازارگرایی د گرایو به کارآفرینی بر 1399هاشوو ی نتا، شووهرام د مترسووپاسووی، نتلوفر د ملکی، آیسووان ). 10 
ع لکرد صوادراع )مورد متالعهع شورکت های کوچ  د متوسو  فعال در عرصوه صوادراع بت  ال للی(، فصولنامه رهتافتی در 

 .25-15  ،   4، ش اره  1، ددره  1399مدیریت بازرگانی، زمستان 

11. Aldrich, H. E., & Cliff, J. E. (2003). The pervasive effects of family on entrepreneurship: Toward a family 
embeddedness perspective. Journal of Business Venturing, 18(5), 573–596. 

12. Accounting Standards Development Committee (2016), Tehran: Audit Organization, 446-448. (In 
Persian) 

13. Alem Tabriz, Akbar, and Rajabi Fard, Iman, and Haji Baba Ali, Ali. (2013). Intellectual Capital. Tehran: 
Iran Industrial Research and Education Center. (In Persian) 

14. Anderson, R. C., & Reeb, D. M. (2013). Founding-family ownership and firm performance: Evidence 
from the S&P 500. The Journal of Finance, 58(3), 1301–1328. 

15. Bush, C. G., Greene, P. G., & Hart, M. M. (2001). From initial idea to unique advantage: The 
entrepreneurial challenge of constructing a resource base. Academy of Management Perspectives, 15(1), 
64–78. 

16. Bagnoli, C., & Giachetti, C. (2015). Aligning knowledge strategy and competitive strategy. Journal of 
Business Economics and Management, 16(3), 571–598. 

17. Binz, C., Hair, J. F., Pieper, T. M., & Baldauf, A. (2013). Exploring the effect of distinct family firm 
reputation on consumers’ preferences. Journal of Family Business Strategy, 4(1), 3–11. 

18. Bañegil Palacios, T. M., Barroso Martínez, A., & Luis Tato Jiménez, J. (2013). Family growth versus 
family firm growth: professional management and succession process. Management Research: Journal of 
the Iberoamerican Academy of Management, 11(1), 58–76. 

19. Barney, J. B. (1991). Firm resources and sustained competitive advantage. Journal of Management, 17(1), 
99–120. 



 

 70 

 20/ شماره 19ل بیست و نهم/ دوره سا /1401زمستان پاییز و راهبردهاي بازرگانی/ دانشگاه شاهد/ نشریه علمی
 Business Strategies/ Journal of Shahed University/ 29th Year/ No .20/ Autumn & Winter  2022-23 

 
 

 
 

 

20. Bontis, N., Keow, W. C., & Richardson, S. (2020). Intellectual capital and business performance in 
Malaysian industries. Journal of Intellectual Capital, 85-100. 

21. Carrigan, M., & Buckley, J. (2008). ‘What’s so special about family business?’ An exploratory study of 
UK and Irish consumer experiences of family businesses. International Journal of Consumer Studies, 
32(6), 656–666. 

22. Chang, W, (2017),” The dynamics of intellectual capital in organizational development” African Journal 
of Business Management Vol. 5(6), pp.2345-2355. 

23. Chakrabarty, Subarta, (2009), "The Influence of National Culture and Institutional Voids on Family 
Ownership of Large Firms: A Country Level Empirical Study", Journal of International Management, 15: 
1-31. 

24. Co, Q., Simsek, Z., & Jansen, J. J. (2015). CEO social capital and entrepreneurial orientation of the firm: 
Bonding and bridging effects. Journal of Management, 41(7), 1957–1981. 

25. Colli, A., Perez, Paloma F., & Rose, M. B. (2013). National determinants of family firm development? 
Family firms in Britain, Spain, and Italy in the Nineteenth and Twentieth centuries. Enterprise & Society, 
4, 28-64. 

26. Davis, M. A.,Miles, G., &McDowell,W. C. (2008). Environmental scanning as a moderator of strategy-
performance relationships: An empirical analysis of physical therapy facilities. Health Services 
Management Research, 21(1), 81–92. 

27. Debicki, B. J., Kellermanns, F. W., Chrisman, J. J., Pearson, A. W., & Spencer, B. A. (2016). 
Development of a socioemotional wealth importance (SEWi) scale for family firm research. Journal of 
Family Business Strategy, 7(1), 47–57. 

28. Debicki, B.J., Ramírez-Solís, E.R., Baños-Monroy, V.I., Gutiérrez-Patrón, L.M., (2020). The impact of 
strategic focus on relational capital: A comparative study of family and non-family firms, Journal of 
Business Research, 7(16), 585-598. 

29. Edelman, L. F., Brush, C. G., & Manolava, T. (2005). Co-alignment in the resourceperformance 
relationship: Strategy as a mediator. Journal of Business Venturing, 20(3), 359–383. 

30. Ehrhardt, Olaf and Nowak, Eric (2013). The Effect of IPOs on German Family-owned Firms: 
GOVERNANCE changes, Ownership Structure and Performance. Journal of Small Business 
Management, 41: 222-232. 

31. Fama, E. F. and Jensen, M. C (2013) “Separation of Ownership and control, journal of Law and 
Economics, 26, 301-325. 

32. Gomez-Mejia, Luis, Manuel Nunez-Nickel, and Isabel Gutierrez, (2016), "The role of family ties in 
agency contracts", Academy of Management Journal, 44, 81- 95 

33. Gerni, G. M. (2013). Evaluating the effects of market and innovation orientations on family-owned firms' 
performance: An empirical study in Istanbul. Advances in Management and Applied Economics, 3(5), 
139–150. 

34. Gibson, S. G., McDowell, W. C., & Harris, M. L. (2011). The impact of strategic orientation and ethnicity 
on small business performance. Journal of Business Diversity, 11(1), 9–18. 

35. Grinstein, (2016), The relationships between market orientation and alternative strategic orientations A 
meta-analysis, uropean Journal of Marketing Vol. 42 No. 1/2, 2008 pp. 115-134. 

36. Hashminia, Shahram and Mirspasi, Nilofar and Maleki, Aisan (2019), Investigating the impact of market 
orientation and entrepreneurial orientation on export performance (case study: small and medium-sized 
companies active in the field of international export), Quarterly Journal of The Approach in Business 
Management, Winter 2019, 1(4), pp. 15-25. (In Persian) 

 37. Haji Loo, Behzad; Hajipour, Ali; Azizi Daniyal, Shamsi Goshki, Sara (2015). Explaining the market 
product strategy and the company's marketing capabilities on market performance. Scientific Research 
Quarterly Journal of Business Management Explorations, 1(4). (In Persian) 



 

 71 

 اي در شرکتهاي خانوادگی و غیرخانوادگی بورس اوراق بهادار تهران تاثیر ابعاد تمرکز استراتژیک بر سرمایه رابطه
 

38. Harris, L. (2017). A Theory of Intellectual Capital. Advances in Developing Human Resources, 22-37. 

39. Hult, G. T. M., Ketchen Jr, D. J., & Nichols Jr, E. L. (2013), "Organizational Learning as a Strategic 
Resource in Supply Management", Journal of Operations Management, 21, 541-556. 

40. Jensen, M., & Meckling, W. H. (2016). Theory of firm: Managerial behaviour, agency costs and 
ownership structure. Journal of Financial Economics, 3(4), 305–360. 

41. Kafashpour, Azar and Najafi Siahroudi, Mehdi (2016). The effect of marketing research on performance 
through the culture of market orientation in Mashhad travel agencies, Journal of Change management; 
1(1), p. 224. (In Persian) 

42. Khaki, Gholamreza (2008). Research method with an approach to thesis writing, Baztab Publications. (In 
Persian) 

43. Kijek, T. (2012). Innovation capital and its measurement. Journal of Entrepreneurship, Management and 
Innovation, 8(4), 52–68. 

44. Kianto, A., Andreeva, T., & Pavlov, Y. (2017). The impact of intellectual capital management on 
company competitiveness and financial performance. Knowledge Management Research & Practice, 
11(2), 112–122. 

45. Kidwell, R. E., Eddleston, K. A., & Kellermanns, F. W. (2018). Learning bad habits across generations: 
How negative imprints affect human resource management in the family firm. Human Resource 
Management Review, 28(1), 5–17. 

46. Kohli, A. K., & Jaworski, B. J. (2015). Market orientation: The construct, research propositions, and 
managerial implications. Journal of Marketing, 54(2), 1-18. 

47. King, M. R., & Santor, E. (2018). Family values: Ownership structure, performance and capital structure 
of Canadian firms. Journal of Banking & Finance, 32, 2423-2432. 

48. Lawson Sh. Examining the Relationship betwee Organizational Culture and Knowledge Management 

[Ph.D. Thesis]. Wayne: Huizenga ،School of business and enterpreneurship nova southeastern university 
2017. 

49. Liu, G. H., & Wang, E. T. (2017). Intellectual capital accounting: an alignment between the motive and 
the accounting approach. Journal of Human Resource Costing & Accounting, 37-49. 

50. Matoufi, Alireza Tajidni Kayhan, Aghajani Hassan Ali, (2018). The role of learning orientation on 
innovation and organizational performance, Business Management Perspective, 4(37). (In Persian) 

51. Mcconaughy, Daniel L. Matthws, Charles H. and Anne S. Fialko. (2016). Founding Family Controlled 
Firms: Performance, Risk, and Value. Journal of Small Business Management, 39(1): 31-49. 

52. Miller, D., Le Breton-Miller, I. , Lester, R. H. , Cannella,J. A. A. ,(2017), Are family firms really superior 

performers?, Journal of Corporate Finance ،13(5): 829-858. 

53. Morris, M. H., Williams, R. W., & Nel, D. (1996). Factors influencing family business succession. 
International Journal of Entrepreneurial Behavior & Research, 2(3), 68–81. 

54. Molina-Morales, F. X., & Martínez-Fernández, M. T. (2010). Social networks: Effects of social capital 
on firm innovation. Journal of Small Business Management, 48(2), 258–279. 

55. Moon, Y. J., & Kym, H. G. (2016). A Model for the Value of Intellectual Capital. Canadian Journal of 
Administrative Sciences, 253-269. 

56. Narver, J. C., & Slater, S. F. (1990). The effect of a market orientation on business profitability. Journal 
of Marketing, 54(4), 20–35. 

57. Pett, T. L., & Wolff, J. A. (2007). SME performance: A case for internal consistency. Journal of Small 
Business Strategy, 18(1), 1–16. 

 



 

 72 

 20/ شماره 19ل بیست و نهم/ دوره سا /1401زمستان پاییز و راهبردهاي بازرگانی/ دانشگاه شاهد/ نشریه علمی
 Business Strategies/ Journal of Shahed University/ 29th Year/ No .20/ Autumn & Winter  2022-23 

 
 

 
 

 

58. Qlicheli, Behrouz. (2018). Knowledge management process of creation, sharing and application of 
intellectual capital in businesses. Tehran: Organization for Studying and Compiling Humanities Books of 
Universities (Samt). (In Persian) 

 59. Shojaei, Mohammad, Baghbanian, Mohammad Hossein, (2017), Examining the relationship between 
intellectual capital and its components and the risk of bankruptcy of companies listed on the Tehran Stock 

Exchange, Quarterly Journal of Experimental Accounting Research, (2018), number 11, pp. 115 -161. (In 
Persian) 

60. Sonnier, B. M. (2018). Intellectual capital disclosure: high-tech versus traditional sector companies. 
Journal of Intellectual Capital, 705-722. 

61. Stanley, L. J., Hernández-Linares, R., López-Fernández, M. C., & Kellermanns, F. W. (2019). A 
Typology of Family Firms: An Investigation of Entrepreneurial Orientation and Performance. Family 
Business Review, 32(2), 174–194. 

62. Shleifer, A., Vishny, R., (2021). Large shareholders and corporate control. J. Polit. Econ. 94, 461– 488.60 

63. Verheul, I., Risseeum, P., & Bartelse, G. (2002). Gender differences in strategy and human resource 
management: The case of Dutch real estate brokerage. International Small Business Journal, 20(4), 969–
988. 

64. Villalonga, B., Amit, R., (2016), How do family ownership, control and management affect firm value? 

Journal of financial Economics ،80(2): 385-417. 

65. Waseli,  S, Mohammadi, S.& Hosseini, S. (2016), Tehran, Institute of Higher Education and International 

Management & Accounting ,Organizational Behavior Management. (In Persian) 

66. Wernerfelt, B. (1984). The resource-based view of the firm. Strategic Management Journal, 5(2), 171–
180. 

67. Wang, D. (2016). “Founding Family Ownership and Earning Quality”, Journal of Accounting Research, 
44(3), 619-656. DOI: 10.1111/j.1475-679X.2006.00213. x. 

68. Walters, B. A., Priem, R. L., & Shook, C. L. (2005). Small business manager scanning emphases and 
dominant logic of the business-level strategy. Journal of Small Business Strategy, 15(2), 19–32. 

69. Yang, Chaur-shiuh and Liu-ching Tsai. (2018). The Sensitivity of Compensation to Social Capital: Family 
CEOs vs. Nonfamily CEOs in the Family Business Groups. Journal of Business Research, 363-374. 

70. Zahra, S. A., Hayton, J. C., & Salvato, C. (2004). Entrepreneurship in family vs non family firms: A 
resource-based analysis of the effect of organizational culture. Entrepreneurship Theory and Practice, 
28(4), 363–381. 

 
 

 


