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MADM   ی ههها روشبهها تفههه اد  تخ برخهه
گیری چندمعیار  در محیط فهاخی و   تصمیم
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 دانشگاه تربیت مدرس دانشیار. 1
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 چكید 
ح.[1]عه ناا حاساا كالحاساا حگ اارتحعااراتحقياات  حهاا   اساا تحقيق اا حملحات  اا وحعاارحقكساا  حل   رم

ع  نگرحشرا ط حاس حكا ححح(Multi Criteria Decision Making)حMCDMچندحم   لهححگ رتحقيت  
چنادحم  ا لهحملححححگ ارتححقيات  ح.ح[2] جكمحمالندحگ رتحملحقيت  م   لضححم   له تحچندگ ن حام حغ لب ً

 ا حمل ابحعاراتحا ارحامارحن ا  ححححححححطكلحم حمه حاخ رحع حسرا حملحح لحلشدح حع ا لگ رتحعاكمهحاسا  ححح
ح:ملحعرگ رندهحم ح  رحگار هحالا  حاسا ححححMCDMح.ع شدحه   حم كسبح ك لحع حچن رحم ده تححمي ط

 چنادحش خيا حححگ ارتححقيات  ح
(Multi Attribute Decision Making)كا حملحن حضاا تحقيات  ححححح

حعا حاهاداچحچندگ نا ححححگ ارتحح حقيات  ححميد متحعراتحان خ بح جكمحمالمه تححع شدح حگز ن حم حگسس  
MODM (Multi Objective Decision Making)كاا حملحن حضاا تحقياات  حه كساا  حعااكمهح ححح

حقار رححشان خ  حشادهحححMADMحتها ححمادلحح.عراتحان خ بح جكمحنادالمحاتححا حه شحق   رحشدهه تححگز ن 
هس ندح حا رحامرحع حهنگا  ححاتححمالاتحقنكعحق ن   حعس  لحگس رمهحه حمدلا رحح.ه س حگ رتحش خ حقيت  

شا خ حعا حاناكا ححححح11ملحا ارحمق لا ححح.حك لعرمحمت رحاس حسرملگت حقي   گرح  حك لعرحلاحع اثحشاكمح
م ازا حححگ ارتححملحاندا ه.ح ملحنظرحگرض  حشدهحاسحMADMملحان خ بحمدلحمن سبححمؤثره تححش خ 
حا حا ارححDEA (Data envelopment analysis)ها حححع حكتا حقي  ابحهكش ا حمامهححححه حمدلا رححك لا  

ملحها حححا ارحشا خ حح.حاس ف مهحشادهحاسا حححگ رتحتحكت حقيت  ه حمدله تححع حانكا حس  ندهه ححش خ 
ملحا ارحح.ح اقعحشادهحاسا ححمكلمحاس ف مهححMADMم دحا حم ده تحجبران حح22حك لا  ق   رححال   ع ح 

 Technique For Order Prefrence By Similarity To Ideal)حSISTOTال  ا ع حا حل  حح

Solution) حSAWح(Simple Additive Method)ح Composite programmingحح ELECTREح
(Elimination et Choice Translating Reality)م اده ح حا حل  ححعندتححملحعرلس ح حلقب حDEAح

 AHPعارحا ارحاسا تحل  ححححح.اسا ف مهحشادهحاسا ححححها ححمادلحا ارحححك لا  م زا ححگ رتحمنظكلحاندا هحع 

(Analytical Hierarchy Process)ه تححل   حح  حك لاقر رحقر رحع حانكا حمن سبحPermutation ح
Median ranking methodح  MRSتحها ححل  ملحنه   حح ه ححل  حقر رحع حانكا حن من سبMRS 

ح.ع حانكا حن حك لاقر رحل  حم رض حشدهحاس حMedian ranking method ح
 

م اده تحجبرانا  حمادلحمن ساب ححححححها  ححچندحش خي  حقي  بحهكش ا حمامهححگ رتحقيت   :ها كلید وتژ 
حك لا   حعندتحلقب 

 

mailto:vafa408@yahoo.com


 

 32 

 ...گیری چندمعیاره در محیط فازی و مقایسه آن با های تصمیم با استفاده از برخی روش MADM چندشاخصه صمیم گیریبندی فنون ت رتبه

D
an

es
h
v

ar
 (

R
af

ta
r)

 M
an

ag
em

en
t 

an
d

 A
ch

ie
v
em

en
t 

/ 
S

h
ah

ed
 U

n
iv

er
si

ty
 /

 1
7

th
 Y

ea
r 

/ 
2
0
1

0
 /

 N
o

.4
1

 
 

ي 
لم

ه ع
نام

ماه
دو

– 
ار 

رفت
ور 

نش
 دا

شي
وه

پژ
 /

ت
شرف

و پي
ت 

يري
مد

 /
د 

شاه
اه 

شگ
دان

 /
 تير

98  /
ل 

سا
هم

فد
ه

  /
ما

ش
ره 

14 

 مقدمه
ين چراش  ر  لور و م مهسي رت ات را      تر   مهماحتمالاً 

اي  م ايرن مئرهو   .م توف ا رت هاي  تصميم ر  م قعيت
ر  مص  با تان التقرار مور ر   . ت ب  قيمت ن ع بش ا 

ت انسرري  مررت راشررت  رر  پقررا اارشرراهان م  محرراني ن
ب ت   ا ب اي حل مئايل ا اي   سسي، ر  ي نان هاي  و اب

 [2.]قييم نيز ايشگ يان چسين نقشت  ا ب  لهيه راشتسي
MADM  هراي   شراخ   تر ين     يكت از شساخت  شريه

اي  كسيكت بئيا  گئرت ره ا ت را اي تس ع ت گي ي تصميم
م اين ام    ر گمت  ا ب ان م تحويوگر ان  ا ر    .ا ت

انت اب م ب   ا گي ي ميل مسا ب ب  هسگاو م اوهر  برا   
 .مئايل رنياي ماقعت  بب شيه ا ت

بر اي يرم مئرهو  خرا       MADMمتيهاي م توف 
 سسي،   ر گمت  مت گ ناگ ن م متفامتت ا اي هاي  و اب

ش ر    و اب  يامين متي  مت آغاز  ا ب ان از اين نقط 
ب  لبا تت متفامت ب رن  . ا ب  لس ان و اب ب ت  بپذي ني

ايشررسهاري ت  ررا ايررن مترريها يكررت از هرراي  ورر اب
انتقاراتت ا ت    بر  ممم لر  ايرن متريها      ت ين ويي
متفامت ب رن و اب ر  متيهاي م توف  .ش ر مت مط ح

 هرا،  گر  يتم اش تفامت ر  ،هاي متفامت از بكا گي ي مزن
ر  نهايرت بكرا گي ي     يفت مهاي   مت   رن شاخص

 [2].ش ر مت ت  ا ب خت از متيها ناشت هايتاا مت 
  ي ب اي تصميم گي نيگان حيراتت باشري    مت ب  نظ 
هر  يرم از متريهاي     نقاط ضرعف م قر ت      آگاهان 

 ا بيانسي م ب  اين ا اس ب  هسگاو م اوهر    گي ي تصميم
متري  ا انت راب    تر ين  عرت مسا رب  با مئايل رنياي ماق

  [5]. سسي
 مؤث هاي  شاخص ب  لس ان شاخص 32ر  اين مقاش  

ر  نظر  گ پتر  شريه     MADMر  انت اب ميل مسا رب  
هراي   ر  اين مطاشع  شاخص مت ارف برا  رتانيه  ) .ا ت
هرا   ايرن شراخص  (. باشري  مرت  MADMي وب انت ها ميل

 انرايت ت حل مئائل رنيراي ماقعرت،    ت انايت: لبا تسي از
هاي غي   مت را نري، قابويرت    م اوه  با مئائوت    راره

گي نريه،   مفيي بر رن نترايج بر اي تصرميم    التمار نتايج، 
بكررا گي ي ر   ت انررايتهررا،  بسرريي  امررل گزيسرر   تبرر 

بسيي م تعيين مزن معيا هراي   گي ي گ مهت،  تب  تصميم
حرل   ت انرايت حل مئايل چسي  رطحت،   ت انايتمئهو ، 

اري  بيسرت گزيسر  ب تر ،      ت انايتيز بز گ، مئائل با  ا
 ه شت ا تفاره، امكان تحويل حئا ريت بر اي مريل م    

 [5،5].با گزيس  ب ت ها  مقايئ  گزيس  ت انايت
متري از   32ر  ا زيرابت م مقايئر    هرا   اين شراخص 

مر  ر ا رتفاره ماقر      MADMممم ل  متيهاي وب انرت 
ر  انت اب اين متريها  رعت شريه ا رت  ر        .اني شيه

از ) راره م ايييريه    –ت  يبت از متيهاي پازي م قطعت 
ر  ايررن ا زيررابت از . شرر ر  انت رراب( نظرر  اشگرر  يتم

 م TOPSIS،SAW ،Composite programming هرراي  مش

ELECTRE  م  ر مطاشعر    بسيي متيهاي ر  ب   ت م  تب
هراي   بسريي  ه چسي اين متريها  تبر   . ا تفاره شيه ا ت

با اين حال ميرزان همبئرتگت    اني، متفامتت  ا ا اي  نم ره
هاي ا اي  شيه ت  ا ايرن   بسيي بئيا  زياري ر  بين  تب 

هاي  گي ي از  مش ر  نهايت با به ه. ها مو ر را ر  مش
Average،Borda مCopeland  هرراي حا ررل از  بسرريي  تبرر
ر  اين مقاشر  هرم    .هاي چها گان  ارغاو شيه ا ت  مش

گير ي   ر  انريازه هرا   چسين از  مش تحويل ا ششت راره
. ميزان  ا ايت متيهاي م  ر ب   ت ا تفاره شريه ا رت  

 م AHP،fuzzy AHPرهسيه آن ا ت  ر   مش   نتايج نشان
fuzzy TOPSIS  تر ين م  را ات ين، م    لسر ان مسا رب    ب

 MRS م Permutation، Median ranking methodهراي    مش
م  MRSر  نهايرت   هرا م  تر ين  مش  ب  لس ان نامسا رب 

Median ranking method  لس ان نا ا ات ين  مش مع پت  ب
 .شيه ا ت

 

 تدبیات تحقیق 
 گیری چند شاخصه تصمیم

چسري معيرا ه بر  لسر ان يرم لورم را اي        گي ي تصميم
 ميك رها م متريهاي خرا  خر ر ا رت م بر       ،مفاهيم
هرا   ت  يف م ا زيابت گزيس  ،شسا ايتگي نيه ر   تصميم
م يرا  بسريي   ،گ مهبسريي  ا  تبر   ها   سي م گزيس  مت  مم

چسي معيا ه ر  بئيا ي  گي ي تصميم. [7]نمايي مت انت اب
. از مئايل رنياي ماقعت نقشت حيراتت  ا بر  لهريه را ر   
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هراي   گير ي  مباشغ  نيئت اگ  بگ ئيم    بيشرت  تصرميم  
تما ي، هاي  پي ال م محوت،  ساي  م پعاشيتهاي  رمشت

برر  ا رراس هررا  از گزيسرر اي  شررامل ا زيررابت ممم لرر 
 . ها ا ت از شاخصاي  ممم ل 

MADM  ت  ررا چرر چمن  3557ر  ابترريا ر   ررال
(Churchman) ا اف ،(Ackoff)  م آ ن ف(Arnoff)   مطر ح

چسي شاخص  ا اي   مرم م   گي ي هيف تصميم. [7]شي 
 ت ين گي نيگان ر  ر ت  ت ب  مطو ب  اهسمائت ب  تصميم

 .و اب ب اي مئايل ا ت
 «آيرا »اشم ماقعت شامل تصميمات بيشت  تصميمات ل

(Whether Decision)  ررياو»م يررا تصررميمات »(Which 

Decision) شرامل تصرميماتت    «آيرا »تصميمات . باشي مت
 -خي  يا قب ل -بو . ا تاي  ا ت    و اب آن رم ومو 

اي  ت ان تصميمات غير  مقايئر    مت اين تصميمات  ا  ر
(non- Comparative Decision)  چ ن تصميم اخرذ  نيز ناميي

 .شيه با م قعيت يا زميس  مشابهت مقايئر  ن  اهري شري   
حاشرت   3بري  از   هايترا اي ايامري  « ياو»تصميمات 

ناو ريگ   ،ب  رشيل مقايئ  ه  ايامي با  اي  اياميها. ا ت
 Comparative) اي مقايئرر   تصررميمات ايررن تصررميمات،

Decision) بر  رم گر مه تقئريم    « ياو»تصميمات . ا ت 
 :ش ر مت

 ر   : (Selection Decisions)تصمیمات تنهخاب ( تلف
اين  .انت اب ش راي  گزيس  يم توف بايهاي  از بين گزيس 

 .هئتسي MADMم يو  متيهاي  تصميمات قابل ا زيابت ب 
 :(Compromise Decisions)تصمیمات فاخشه   ( ب

   ر  اين ن ع تصميمات مئهو ، انت راب نيئرت بوكر     
ايرن نر ع از مئرائل قابرل     .ا رت بحث ط احت و اب 

 (3شكل)[8].هئتسي MODMا زيابت ب  م يو  متيهاي 
ت ان ا زيرابت چسري    مت چسي شاخص   ا گي ي تصميم
اين ر ت  از متيها پضاي تصميم  ا گئئت   .معيا ه ناميي

ه  چسي    ب اي اين مئايل و اب بهيس  .  سسي مت تص  
از اري   محريمر  هراي   مو ر نيا ر اما با مو ر گزيسر  

شيه، هيف مئرهو  انت راب گزيسر  ب تر  ب مبسراي       تعيين
 .[7]چسيگان  ا ت هاي  شاخص
بسريي   م توفرت طبقر   هاي  ب  شكل MADMهاي  ميل

هراي   ب     ت مريل ها  بسيي يكت از اين گ مه. ش ني مت
 (Non compensatory)م غي وب انت (Compensatory) وب انت
-   امكران بريه  هاي هئتسي  هاي وب انت ميل ميل. ا ت

. آم نري  مرت  مئهو   ا پر اهم هاي  بئتان ر  بين شاخص
هاي هئتسي    ب  متيها اورازه   هاي غي  وب انت ميل ميل
 .رهسي نمت يم مئهو   اهاي  بئتان ر  بين شاخص بيه 

 

 
 ]8[ر خت متيها م ابزا ها  .0شكل 

 

 

 

 متدها

 

 سایر متدها
 

 متدهای بهینه سازی

-QFD-شبیه سازی
 ......-نمودار ایشیكاوا 

چند -تصمیمات کدام
 معیاره

تك -تصمیمات آیا
 معیاره

تحلیل  -روش دلفی
 منفعت هزینه

 

 انتخاب

 

 سازشی

گیری چند  تصمیم
 هدفه

گیری چند  تصمیم
 شاخصه



 

 35 

 ...گیری چندمعیاره در محیط فازی و مقایسه آن با های تصمیم با استفاده از برخی روش MADM چندشاخصه صمیم گیریبندی فنون ت رتبه

D
an

es
h
v

ar
 (

R
af

ta
r)

 M
an

ag
em

en
t 

an
d

 A
ch

ie
v
em

en
t 

/ 
S

h
ah

ed
 U

n
iv

er
si

ty
 /

 1
7

th
 Y

ea
r 

/ 
2
0
1

0
 /

 N
o

.4
1

 
 

ي 
لم

ه ع
نام

ماه
دو

– 
ار 

رفت
ور 

نش
 دا

شي
وه

پژ
 /

ت
شرف

و پي
ت 

يري
مد

 /
د 

شاه
اه 

شگ
دان

 /
 تير

98  /
ل 

سا
هم

فد
ه

  /
ما

ش
ره 

14 

تكسيكررت را اي تسرر ع  MADMاگ چرر  مترريهاي  
هرا را اي   اي هئتسي با ايرن حرال ايرن تكسيرم     گئت ره

 هرا،  مشت ك خا ت هئتسي مانسي مور ر گزيسر   هاي  وسب 
هرا،   تعرا   ر  برين شراخص    ،چسيگانر  هاي  شاخص

، (Incommensurable units)ناهمگ ن  گي ي ماحيهاي انيازه
 [3].مزن معيا هاي تصميم م مات يس تصميم

م چسري معيرا ه  ا   تكسير  72آ گاي تكور  بري  از   
بيمن شم ام مزه تعريار ايرن    [5].نم ره ا ت شسا ايت

با ايرن حرال    .باشي مت متيها ب  م اتب بي  از اين تعيار
نر ع از   2 چسري شاخصر  لم مراً    گي ي متيهاي تصميم

 [5]: سسي مت  ا ا اي ها  و اب
 انت راب اي  گزيسر  ها، از بين ممم ل  گزيسر   :تنهخاب

ان  ضررايتمسيي  ا برر اي شرر ر  رر  بيشررت ين ميررز مررت
 . سي مت ايمار گي نيه تصميم

ر  هرا   قر ا  رارن تمراو گزيسر     :(Sorting)بندی  گرو 
 ي محيمريها گ مه

تمراو  بسيي  م امش يتبسيي   تب  :(Ranking)بنهدی   رتبه
 ها گزيس 

بر  رنبرال انت راب يرا     اي  گي نيه تصميمتص    سيي 
 شاخص mا اس  ب  xj = (i=1, 2, …, n) گزيس  nبسيي   تب 

fj = (i=1, 2, …, m) از نظ  ها  ط    وت شاخص ب . باشي مت
بررا ماهيررت  رر ر م هرراي  شرراخص :ماهيررت رم ن لسرري

بر  ايرن ا راس ممم لر      . با ماهيت هزيس هاي  شاخص
تقئريم   F2, F1ت اني ب  رم زي  ممم لر    مت Fها  شاخص
بيانگ   F2با ماهيت   ر م هاي  بيانگ  شاخص F1ش ر    
ب  اين ا راس يرم   . با ماهيت هزيس  هئتسيهاي  شاخص

 [32]:قابل بيان ب  شكل زي  ا ت MADMميل 

}Fi 1│)x(fmax{ ji 

 م

}Fi 2│)x(fmin{ ji 
 s.t: x Є X  

ر  ر ت يابت م ا اي  ور اب ب تر     MADMمتيهاي 
 :با تسي ازا ت    لهاي  را اي گاو

 معيا هرا،  شسا رايت  هرا،  گزيسر   شسا ايتبيان مئهو ، 
 مات يس تصميم،  ازي مقياس تشكيل مات يس تصميم، بت

مقيراس   تشكيل مات يس تصميم برت  تعيين مزن معيا ها،
ا اي   تحويل حئا يت م ها، گزيس بسيي   تب  شيه م زمن،

 . [5] اهكا ها 
 گي ي تصميم هاي ت ان گفت تماو تكسيم مت لبا تت ب 

هئتسي نئبت ب  تعيرين  ها     ب  رنبال تحويل  مت گزيس 
ا زيرابت  مرت    ،تعيين مزن معيا هرا  ها، معيا ها م گزيس 

 مرت م  هاي  ب  ا اس معيا ها، ا رازش ا زيابتها  گزيس 
 ]3[. سسي مت اقياوها  گزيس بسيي   تب 
 

 تحلیل پوشش  دتد  ها

DEA    يرزي  ب نامر   يم  مش نااا امت يم م مبتسرت بر  
از اي  باشي    ب اي ا زيابت  ا ايت ممم لر    ياضت مت

م هرا   گير ي مشرابه   ر  را اي نهراره     ماحيهاي تصميم
امشرين   DEA . مر باشسي بكا  مرت  هاي چسيگان  مت  تانيه

  ا  م  مرز ب  اربيات  ت  ا چا نز، 3578با  ر   ال 
  .تحقيق ر  لمويات مع پت شي

بر   هرا   همان نئربت  رتانيه   مفه و  ا ايت DEAر  
از اي  بر  ايرن ا راس چسانير  ارا ه      .باشري  متها  نهاره

پقا يم نهاره م يم  تانيه راشت  باشسي آنگاه  ها  ازمان
 ا بر  شركل زير      p ت ان  ا ايت ماحيي مانسي ماحي مت

 :محا ب  نم ر

0v,u

1
v.x

u.y

:t.s

)
v.x

u.y
(Zmax

j

j

p

p
P







 

n,...3,2,1j 

yp يه مميزان  تانيه حا ل ش xp     ميزان نهراره بكرا

ميزان  تانيه ايمار شيه  jy.باشي مت p پت  ت  ا ماحي 
 .باشي او مت jميزان نهاره مص ف شيه ت  ا ماحي  jxم
u مزن  تانيه ايماره شيه م v    مزن نهاره مصر ف شريه

 .باشي مت
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اره م  رتانيه  ميل پ ق ب  رنبال آن ا ت    مزن نه
تع يف ش ر     ا ايت تكسيكرت ايرن   اي  ب  گ ن  pماحي

ا رت  ر     ر  اين ميل پر   شريه  .ماحي حيا ث  ش ر
 .باشي مت 3بيشت ين مقيا   ا ايت ه  ماحي ب اب  

تعميم يم نهاره م يم  تانيه ميل پ ق ب  ميشت برا  
m  نهاره مs  تانيه ب اي j=1,2,…n  گي نريه  تصميمماحي 

 :  خ اهي ب رب     ت زي

0v,u

1

v.x

u.y

:t.s

)

v.x

u.y

(Zmax

iij

m

1i

rrj

s

1r

iip

m

1i

rrp

s

1r
P























 

n,...3,2,1j 

– CCR (Charnes-Cooperميل پر ق  ا برا نراو مريل     

Rhodes) شسا يم مت. CCR  ابتياي ناو چا نز،  ا  م  مرز
اين ميل  . ا مط ح نم رني DEAا ت    ب اي امشين با  

را اي پ   بازره ب  مقياس ثابت ا ت م ر  مقابل ميل 
BCC (Banker –Charnes – Cooper)   مو ر را ر  ر  را اي

 ابتياي ناو بسك ، BCC .پ   بازره ب  مقياس متغي  ا ت
ي زي   ا ورايگزين  ها ميلت ان  چا نز م   ا  ا ت، مت
 .ميل  ئ ي پ ق نم ر

 
 :مدل مضرب  نهاد  گرت

ov,u

0v.xu.y

1v.x

:t.s

u.yZmax

ir

s

1r

m

1i
iijrrj

m

1i
iip

s

1r
rrpP


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



 





 





 

 :تمدل مضرب  فهاند  گر

ov,u

0v.xu.y

1u.y

:t.s

v.xZmin

ir

s

1r

m

1i
iijrrj

s

1r
rrp

m

1i
iipP









 





 





 

اي  ي ااير  ها ميلي پ ق ها ميللازو ب      ا ت    
DEA  اني بئا پ امانت ياپت  ها ميلب ره م ام مزه اين. 
 

 مطالعات تنجام شد 
اين ا ت  ر  بر     MADMهاي   مشانتقار ب   ت ين لميه

هسگاو بكا گي ي متريهاي م تورف بر اي يرم مئرهو       
م توف م گ نراگ نت ا اير     هاي اين متيها و اب،خا 

% 22 حياقل ر  MADMه  تكسيم [33،33].خ اهسي   ر
 ا هرا   متفامت از  راي   مش اي  م نتيم بسيي  م اق   تب 

 [32]. سي مت ا اي 

 MCDMطبق نظ  را  ن پ آيسي انت اب متي مسا رب  
تع يررف اهررياف م مقا رريي برر اي : لبررا ت ا ررت از
بر اي   ايتهر  انت اب شاخص،MCDMبكا گي ي متيهاي 

په  ت نم رن متيها ب  لسر ان  ها، ا زيابت قابويت تكسيم
قابررل ب   ررت،تعيين قابويررت م لموكرر ر  هرراي  گزيسرر 
تشكيل مات يس تصميم  ر  بر  ايرن ا راس      ها، تكسيم

شر ني،   مت م  ر ب   ت ماق ها  متيها ب  ا اس شاخص
 [32].حل مئهو  م انت اب تكسيم ب ت 

ن  ئت ب ر    بر   امشي (Mac Crimmon)مم   يم ن 
م نيزب  بيان اهميرت انت راب    MADMي ها  مشمقايئ  

از محققران متريها  ا ر  مئرايل    اي  اا ه. ميل ا راخت
از نظر ات  را ب ان ماقعرت     گي ي رنياي ماقعت م با به ه

هراي   غاشب ب   رت  .اني م  ر مقايئ  م ا زيابت ق ا  راره
 انماو شريه ر  زميسر  مقايئر  م انت راب متري مسا رب      

MCDM سسي    ب    تت ميت ان نتيمر  گ پرت    مت بيان 
 [2] .   متي ب ت   ياو ا ت
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بر     رازي  زانا يس م همكرا ان  بر   مرم شربي     
شران  هاي آنها ر  ب   ت.اني ا راخت  MADMمتي  8ب   ت
 ا برر  لسرر ان  SAW (Simple Additive Weighting) مش 
با آن   ا ها  مشر  نظ  گ پت  م  اي   (Benchmark)اشگ  

بسريي   م ب  اين ا اس  اي  متيها  ا  تب اني  مقايئ    ره
 ا بر  لسر ان اشگر ،     SAWآنها رشيل انت راب   .اني نم ره

 ه شت ا تفاره م بكا گي ي بري  از حري آن ر  لراشم    
 [2].اني ماق        ره

مطاشعرات انمراو شريه ر  زميسر       ت ين يكت از ويي
م تبا با يم هاي  انت اب ميل مسا ب م تع يف شاخص

. انماو شيه ا ت (Aregai Tecle)ميل مسا ب ت  ا تكو  
معيرا   ر     25ر  اين ب   ت ب اي انت اب ميل مسا ب 

ايرن  .شريه ا رت   شسا رايت گي نري   مرت  گ مه ق ا  2ر  
 گي نريه  تصميمت  يفگ  هاي  شاخص :لبا تسي از ها گ مه

هرراي  ، شرراخص(Analyst- related criteria)يررا تحويوگرر  
هراي   ، شاخص(Problem- related criteria)فگ  مئهو  ت  ي

م  (Technique- related criteria)هررا  ت  رريفگ  تكسيررم 
 -Solution)ت  يفگ  و اب ب  ر ت آمريه  هاي  شاخص

related criteria). 
مانسري   هرايت  شاخص ت  يفگ  تحويوگ هاي  شاخص

  طح ران  م مهرا ت مر  ر نيراز تحويوگر   ا شرامل     
 هرايت  ت  ريفگ  مئرهو  شراخص   هاي  صشاخ. ش ر مت

امكان حرل مئرائل برا     همي ن امكان حل مئائت  يفت،
. گير ر  مرت   ايز بز گ م امكان حل مئايل ا يا  ا ر  ب 

همير ن   هرايت  ت  يفگ  تكسيرم شراخص  هاي  شاخص
تعيار اا امت هاي مر  ر نيراز م زمران      ه شت ا تفاره،

هراي   شاخص. گي ر مت م  ر نياز وهت ا رازش  ا ر  ب 
مانسري   هرايت  آمريه شراخص   ر رت  بر  ت  يفگ  و اب 
قابويت التمار نتايج م مفيي ب رن نترايج    ازگا ي نتايج،

مي ر  اين مطاشعر   . ش ر مت  ا شامل گي نيه تصميمب اي 
 ا برا   MCDMتكسيرم   35پر ق  هراي   ب  ا اس شاخص

مرر  ر  Composite Programmingاز  مش  گيرر ي بهرر ه
 [5].ا  راره ا تق بسيي  مقايئ  م  تب 

يم تا ئر ن مت از   (Hwang & Yoon)ه انگ م ي ن 
 ا ايشررسهار م ا ايرر   MCDM ميرر  انت رراب مترريهاي  

  ,[35].  رني
 (Ozernoy)م امز نر ي   (Hobbs)، هر بز  (Evans)امانز 
بر  انت راب مريل     مؤث هاي  شاخص شسا ايتر  زميس  

 .[35م5]اني  مسا ب مطاشعاتت راشت 
  «ارررا ارايم انت ررراب مررريل  » (Dason)را ررر ن 

(Model selection paradigm)  ا ا اي    ره ا ت    ب  اين 
ي هرا  مريل ت  يفگ   ا ر  ا زيابت م انت اب  35ا اس 

MCDM ب  ا اس ت  ريفگ هاي  . مينظ  ق ا  راره ا ت
 PROMETHEEاضراپت، تكسيرم   هاي  امشي  م نيز شاخص

 شسا ايتت  ع  مساب  آب هاي  متي ر  ا مژه ت ين مسا ب
 [32].شيه ا ت
 ا ت  رع    «اشگ  يتم انت اب ميل» (Gershon)گ شن 

معيا   ا ر  انت اب ميل مسا ب  37رار    ب  اين ا اس 
MCDM زير    2مي ايرن معيا هرا  ا ر    . نم ر شسا ايت

برا   (Mandatory binary criteria)گ مه معيا هاي اشرزاو آم   
بيشت  نياز را ني  زمانت ب  ب   تها  تكسيم) 3م  2مقاري  

آم   ، معيا هاي غير  اشرزاو  (   اين معيا ها  ا را ا باشسي
(non- Mandatory binary criteria)    معيا هراي مر تبا برا ،

 .تكسيم ممعيا هاي م تبا با  ا ب ر آم ره ا ت

 ا  PROMETHEEمي نيررز ورر اب حا ررل از  مش
تشر يص راره   آل ايريه نزريكت ين ور اب بر  ور اب    

 [37].ا ت
معيا هراي اپرزاي  اث ب شرت     (Peniwati)ت ماتت اس

اپرررزاي  يرررارگي ي گ مهت،اپرررزاي  حيطررر  ، هب ي
م عت  راختا   ،تش يح م م شكاپت  امل مئهو ،تصميم

لمق  ،(از نظ  معيا ها) بكا گ پت  شيه ر  مئهو  تصميم
از نظ  تمزي  ) گ پت  شيه ر  مئهو  تصميم  اختا  بكا 
مهيا نم رن  م  ر ا تفاره،مقياس م متي  ،(ها ب  زي  ب  

بازنگ ي م تفك  رقيرق ر  براب    ،ب اي تحويل هايتابزا 
مسصفان  ب رن م  حت ر  تبييل م ارغاو  مئهو  تصميم،

مسصرفان    گ مهرت، هراي   پ ري ب  قضامتهاي  قضامت
 رهيم   ،گي نريه  تصرميم رهت ب  الضاي گ مه  ب رن مزن

يم تعمر  ي  يسف  ر  مئرهو  تصرميم،  ها گ مه  رن  اي  
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قابويرت  را ب ر ر  مئرائل برا       ياضت م لومرت متري،  
قابويرت بكرا گي ي از نظر      ، مرت  مت م غي هاي  وسب 
پيزيكرت، قابويرت  را ب ر برا مور ر       - مانتهاي  وسب 

رييگاههاي متعا   مالتبا  ر  اي  بيست  ا ر  انت اب 
 [38].ميل مسا ب رخيل رانئت  ا ت

ت مترريهاي ر  ب   رر (Triantaphyllou)ت يانترراپيو  
MCDM اي   سي    متي مسا ب بايئتت ب  گ نر   مت لس ان

باشي    با حذف يرم گزيسر  غير  بهيسر  از ممم لر       
و اب بهيس  بيمن تغيي  بماني م هم چسين متري   ها، گزيس 

از )قابويت بكا گي ي ر  مئرايل نراهمگ ن    يمسا ب باي
 [2]. ا راشت  باشي (ها نظ  شاخص

انمراو شريه ر  زميسر      با ب   ت مقالات م ا هراي 
ي هرا  مريل   را ايت ا زيرابت م  رسم  ميرزان     ،مقايئ 

MADM ش ر    ب  ط   لاو مطاشعات بئيا   مت مش ص
ا ت م ب  شكل خا  ر   ش  مان  محيمري انماو شيه

برا ايرن   . مو ر نريا ر اي  هيچ گ ن  مطاشع  گزا ش شيه
 حال مطاشعات انماو شيه نيز را اي ن اقصت هئرتسي  ر   

 :ين آنها اشا ه   رت  مهمن ب  ت ا مت
 گير ي  متيهاي م  ر مطاشع  ب  ا اس زميسر  تصرميم  

بر   هرا   گير ي  م نتيم اني  خا ت م  ر ا زيابت ماق  شيه
 .ا اس ميژگت  اتت م مو ري متيها نيئت

غاشبا تعريار محريمري از   ها  ر  ه  يم ازاين ب   ت
 .متيها م  ر مطاشع  ق ا  گ پت  ا ت

ر  نظر   هراي   ب  ا راس شراخص   ر  ا زيابت متيها
گ پت  شيه لميتا از امتيازرهت  مت ا تفاره شيه ا رت  

 .ر  نظ  گ پت  شيه  يفت هئتسيهاي     شاخص ر  حاشت

ر  ب   ت متيها  مت  از نظ  خب گان م مت صصرين  
 .تحقيق ر  لمويات ا تفاره شيه ا ت

 شسا رايت م ر  نهايت ايسك  متي مر  ر ا رتفاره ر    
 .انت اب شيه ا رت  MCDMاز ميان متيهاي تكسيم ب ت  

بر اي   گي ي همانط  ي        شي متيهاي  مت تصميم
 متفرامت ا اير    هرايت  يم مئهو  خا  لم مرا ور اب  

 شسا رايت چساني  از متي يا متيهاي ريگر ي ر   .  سسي مت
تكسيم ب ت  ا تفاره ش ر شزمما و اب مشرابهت حا رل   

 .ن  اهي شي

 زينه هاو گها  بیان شاخص:فاخی مدل

 TOPSIS، SAW، Compositeهاي   مشر  اين مطاشع  از 

programming م ELECTRE  م بسرريي، مسظرر    تبرر   برر 
ميرزان   گير ي  ب  مسظر   انريازه   DEAچسين از  مش  هم

 .ا رتفاره شريه ا رت    MADMي وب انت ها ميل  ا ايت
نيراز بر     MADMمشرت ك متريهاي   هراي   يكت از وسبر  

ت يس تصرميم برا تع يرف    مرا . باشي مت مات يس تصميم
ر   .خ اهري شري   تصميم تشكيلهاي  م گزيس ها  شاخص

نيرز  هرا   م گزيس ها  مت ارف با  تانيهها  اين مقاش  شاخص
 DEAر   مش  گي نرريه تصررميم مترر ارف بررا ماحرريهاي

 . باشي مت
شاخص ر  انت اب  35با م م  اربيات تحقيق تعيار 

نت راب  م ا شسا ايت MADMي وب انت ها ميلم ا زيابت 
 پس با ط احت ا  شسام  از نظ ات مت صصريست  .گ ريي

 چسري معيرا ه را اي مقرالات،    گي ي    ر  زميس  تصميم
تحقيقرراتت ب رنرري ر  انت رراب هرراي  تاشيفررات م ارر مژه

 3-32 امتيرازات برين  ) .ا تفاره شيها  ين شاخصت  مهم
بيرانگ  بيشرت ين    32 بيانگ   متر ين اهميرت م   3 ب ره،

ين ت  مهما اس  يزره شاخص ب  لس ان ب  اين  (.اهميت
انت راب   MADMي وب انت ها ميلر  ا زيابت ها  شاخص

 (.3ويمل )گ رييه ا ت 
 سي    مت صصين تحقيق  مت ب  خ بت بيان 3ويمل 

حل مئايل رنيراي   ت انايتر  لمويات ب  اين بام ني    
غي  مرت  هراي   حل مئايوت برا راره  ت انايتماقعت م نيز 

انت رراب يررم مرريل  مررت هرراي  صين شرراخترر  مهررم
رشيل اين امر  آن ا رت  ر  مئرايل      .ا ت گي ي تصميم

انريازه م نر ع    رنياي ماقعت از نظر  ميرزان ايييريگت،   
از اي  ا رت  ر  پقرا ارا ه    اي  م تبا ب  گ نر  هاي  راره

م اوهر    ت انايتمسحص  ب  پ ر هاي  ي با قابويتها  مش
 .با آن  ا را ا هئتسي

متي انت راب شريه    MADM، 32 از ميان متيهاي وب انت
تصميم م  ر ا تفاره هاي  لس ان گزيس  اين متيها ب )ا ت 
ر  انت اب اين متيها  رعت شريه ا رت    (.ش ني مت ماق 
هاي قطعت م م نيز ت  يبت از متي ت ين  ا ب ري، ينت  مهم

 ت م شررساخت محققررين  آشررساي.پررازي انت رراب شرر ر 
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 ها ميلهاي مست ب ر  ا زيابت  شاخص .0جدول 

 تخهصار تمهیاخ شاخص رديف

 3A 5/5 حل مئائل رنياي ماقعت ت انايت 3

 3A 2/5 هاي غي   مت را ني م اوه  با مئائوت    راره ت انايت 3

 2A 3/5 قابويت التمار نتايج 2

 2A 3/5 گي نيه تصميممفيي ب رن نتايج ب اي  2

 5A 5/8 بسيي  امل گزيس  ها  تب  5

 5A 2/8 گي ي گ مهت ر  تصميمبكا گي ي  ت انايت 5

 7A 3/8 بسيي م تعيين مزن معيا هاي مئهو   تب  7
 8A 3/8 حل مئايل چسي  طحت ت انايت 8

 5A 3/8 حل مئائل با  ايز بز گ ت انايت 5

 32A 8 اي  بيست گزيس  ب ت  ت انايت 32

 user frindlly 7/7 33A ه شت ا تفاره 33

 33A 5/7 يلامكان تحويل حئا يت ب اي م 33

 32A 2/7 با گزيس  ب ت ها  مقايئ  گزيس  ت انايت 32

 
 

 متيهاي وب انت مست ب .4جدول 
 عدد فاخی مهغیر كلام  تخهصار

VL  (2م2م/.3) اايينخيوت 

L (2م/.3م/.2) اايين 

LL  (3م/.2م/.5) اايينمت  ا./ 

L (2م/.5م/.7) مت  ا./ 

LM (5م/.7م/.5) مت  ا بالا./ 

M (7م/.5م3) بالا./ 

HM (5م3م3) خيوت بالا./ 

 

ها نيز ر  انت اب متريهاي مر  ر نظر      با اين تكسيم
 (3ويمل.)مؤث  ب ره ا ت

تصرميم م  رپس   هراي   ها م گزيس  با تع يف شاخص
تشكيل مات يس تصميم، از خب گان م مت صصين تحقيق 

هاي  مسظ   ا زيابت متيها ب  ا اس شاخص ر  لمويات ب 
برر  رشيررل  يفررت برر رن . ه شرريه ا ررتمست ررب ا ررتفار

 يزره گان  از متغي هاي  لامت ر  مقايئ  م هاي  شاخص
 (.2ويمل ) ]32]ا ت  شيه ا زيابت متيها ا تفاره

 
 
 

  لامت مست ب اليار پازي م متغي هاي :2جدول 
 مهد

Saw [11] 

 Hierarchial additive) بنوودش هووده روش مجموو و وينووه رده

weighting method)]11[ 

Permutation [11] 

LINMAP ) Linear programming for multidimensional 

analysis of preference) [11] 

TOPSIS [11] 

MRS (Marginal rate of substituation of attributes) [11] 

ELECTRE[11] 

LAM (Linear assignment method) [11] 

MEDIAN Ranking method [11] 

WPM (Weighted product method) [1] 

Composite Programming [1] 

Fuzzy TOPSIS [22] 

PROMETHEE I [21] 

PROMETHEE II [21] 

Yager model [22] 

Bonisson Method [22] 

AHP  

Fuzzy AHP [22] 

Fuzzy LINMAP [ 22و12 ] 

Fuzzy based Method [21] 
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 تجزيه و تحلیل
اي ترلاش شري  ر      ر  اين ب   ت برا تهير  ا  شرسام    

 مش ر  نظر  گ پتر     32مت صصين تحقيق ر  لمويات 
 شريه مر  ر   مشر ص هراي   شيه  ا ب  ا اس شراخص 

برر  مسظرر   ر  ر ررت س برر رن  .ا زيررابت قرر ا  رهسرري
ا هريف  ي م  ر مطاشع  م بر ها  مشاي وام  از  ممم ل 

اي حرامي اشگر  يتم م    بئرت  ، ا تقاء  يفيت اا  گ يت
ي م  ر مطاشع  تهي  م ب  ها  مشاز بكا گي ي  هايت مثال
ا  شرسام  ت زير     33از ميران  . رهسيگان ا اي  شي اا خ

ا  شسام  گ رآم ي مم  ر ب   رت ماقر     32شيه تعيار
اقري رقرت   ا  شسام  گ رآم ي شيه پ 3از آنما    . شي

 هايتنهاي  ها ر  تمزي  م تحويل لازو ب رني اين ا  شسام 

ر  ا زيابت متيهاي م  ر ب   ت  .م  ر ا تفاره ماق  نشي
( مثوثرت )از متغي هاي  لامت م ب  تب  آن از اليار پازي 

ها نئربت بر     آم ي راره اس از وم . ا تفاره شيه ا ت
 (5م2ويمل .)ها اقياو گ ريي  ازي اين راره قطعت

هريف ا روت تحقيرق حاضر       با ت و  ب  ايرن  ر   
 چسري شاخصر    گي ي م مقايئ  متيهاي تصميمبسيي   تب 
ابتريا از  مش  ها  تمزي  م تحويل راره ب  مسظ   باشي، مت

م  رپس  هرا   آنت مات شان ن ب اي تعيرين مزن شراخص  
 ،TOPSIS، SAWي هرا   مشمتريها از  بسريي   وهت  تب 

Composite programming مELECTRE  ي هررا  مش رر  از
باشرسي ا رتفاره    مرت  چسي شاخصر   گي ي وب انت تصميم
 .گ رييه ا ت

 
 شيه حا ل از اا خ خب گان  ازي هاي قطعت راره .2جدول

 A1 A2 A3 A4 A5 A6 A7 A8 A9 A10 A11 A12 A13 متدها

3 557/2 252/2 55/2 52/2 55/2 52/2 37/2 33/2 53/2 55/2 57/2 23/2 72/2 

3 557/2 252/2 55/2 25/2 57/2 28/2 32/2 23/2 5/2 52/2 85/2 25/2 53/2 

2 5/2 833/2 55/2 55/2 55/2 25/2 32/2 37/2 22/2 55/2 22/2 28/2 5/2 

2 522/2 585/2 83/2 73/2 58/2 25/2 82/2 33/2 23/2 57/2 22/2 37/2 53/2 

5 757/2 585/2 85/2 83/2 78/2 55/2 53/2 25/2 52/2 72/2 53/2 22/2 78/2 

5 533/2 538/2 55/2 75/2 55/2 23/2 25/2 2/2 22/2 52/2 25/2 37/2 57/2 

7 578/2 725/2 75/2 73/2 52/2 5/2 55/2 22/2 52/2 27/2 25/2 32/2 27/2 

8 582/2 737/2 27/2 55/2 5/2 22/2 25/2 2/2 57/2 53/2 57/2 23/2 28/2 

5 533/2 533/2 22/2 27/2 58/2 22/2 2/2 37/2 25/2 53/2 52/2 25/2 23/2 

32 552/2 253/2 25/2 53/2 53/2 28/2 23/2 2/2 28/2 55/2 77/2 35/2 22/2 

33 573/2 225/2 73/2 73/2 73/2 23/2 23/2 2/2 55/2 53/2 57/2 2/2 55/2 

33 822/2 537/2 8/2 82/2 53/2 73/2 22/2 53/2 5/2 78/2 55/2 35/2 73/2 

32 585/2 553/2 5/2 5/2 73/2 52/2 25/2 27/2 55/2 72/2 55/2 22/2 27/2 

32 585/2 552/2 5/2 5/2 73/2 52/2 22/2 23/2 55/2 72/2 55/2 25/2 53/2 

35 573/2 837/2 55/2 52/2 78/2 75/2 25/2 25/2 25/2 53/2 52/2 37/2 75/2 

35 722/2 833/2 27/2 53/2 53/2 52/2 25/2 37/2 25/2 55/2 53/2 3/2 52/2 

37 522/2 55/2 85/2 53/2 85/2 53/2 75/2 52/2 53/2 73/2 58/2 25/2 83/2 

38 557/2 557/2 82/2 82/2 53/2 85/2 78/2 52/2 25/2 73/2 25/2 22/2 82/2 

35 585/2 825/2 8/2 85/2 75/2 55/2 53/2 22/2 25/2 55/2 32/2 2/2 75/2 

32 853/2 537/2 72/2 75/2 82/2 53/2 27/2 22/2 23/2 55/2 55/2 27/2 53/2 
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 ها تحويل شاخص .8جدول 
 تنحرتف تفهاندترد میانگین بیشینه كمینه نام

3a 1/2 1669/2 6112/2 1221/2 

3a 2611/2 1669/2 6111/2 1126/2 

2a 2211/2 1116/2 6922/2 121/2 

2a 2922/2 1169/2 6619/2 1222/2 

5a 1216/2 1169/2 921/2 1116/2 

5a 2169/2 1216/2 1292/2 1626/2 

7a 1922/2 1211/2 2112/2 1911/2 

8a 2216/2 1222/2 2122/2 1111/2 

5a 2222/2 6116/2 211/2 2122/2 

32a 2922/2 9991/2 6122/2 2926/2 

33a 2222/2 1669/2 1612/2 1922/2 

33a 2122/2 2122/2 2221/2 2121/2 

32a 2111/2 1222/2 1161/2 1122/2 

 
 

 ها شاخص
 :نشان رهسيه م ا ر زي  ا ت    2ويمل 

آل ب ره امرا ر    اييه از نظ   ه شت ا تفاره SAW متي -
م تعيين مزن معيا هاي مئهو  را اي ضعف بسيي   تب 
 . ا ت

از نظر   ره شت    شريه بسريي   متي ممم ع مزنت  ره -
م تعيرين مزن  بسريي   آل ب ره اما ر   تب  اييه ا تفاره

 . اي ضعف ا تمعيا هاي مئهو  را 
از نظرر  ت انررايت حررل مئررائل بررا  permutationمترري  -

ب  شحرا  تحويرل    آل ب ره اما اييه غي   متهاي  راره
 . حئا يت ميل را اي ضعف ا ت

 بسرريي م تعريين مزن  از نظر   تبر  LINMAPمتري  -
  آل ب ره اما ر  حل مئائل چسري   اييه معيا هاي مئهو

 .  طحت را اي ضعف ا ت
آل بر ره   اييه از نظ  قابويت التمار نتايج TOPSIS متي -

اما ب  شحا  تحويرل حئا ريت مريل را اي ضرعف     
 . ا ت

آل ب ره اما بر    اييه از نظ  مفيي ب رن نتايج MRS متي -
 . شحا  تحويل حئا يت ميل را اي ضعف ا ت

آل  ايريه  از نظ  قابويت التمرار نترايج   ELECTRE متي -
را اي ضعف  ب ره اما ب  شحا  تحويل حئا يت ميل

 . ا ت
غير   هاي  از نظ  ت انايت حل مئائل با راره LAM متي -

آل ب ره اما ر  حل مئرائل چسري  رطحت     اييه  مت
 . را اي ضعف ا ت

 از نظ   ه شت ا رتفاره  Median ranking method متي -
آل ب ره اما ر  حل مئائل چسري  رطحت را اي    اييه

 . ضعف ا ت
آل ب ره اما بر    هايي از نظ   ه شت ا تفاره WPM متي -

 . شحا  تحويل حئا يت ميل را اي ضعف ا ت
از نظر  قابويرت التمرار     composite programming متي -

هرا    امرل گزيسر   بسيي  مفيي ب رن نتايج م  تب ، نتايج
آل ب ره اما ب  شحا  تحويل حئا يت ميل م حل  اييه

 . مئائل چسي  طحت را اي ضعف ا ت

هراي   مئرائت برا راره  از نظ  حل  fuzzy TOPSISمتي  -
آل بر ره امرا    ها اييه  امل گزيس بسيي  غي  مت م  تب 

 . ب  شحا  تحويل حئا يت ميل را اي ضعف ا ت
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از نظ  ت انايت اي  بيست گزيسر    PROMETHEE1متي  -
آل ب ره اما ب  شحا  تحويل حئا يت مريل   اييه ب ت 

 . را اي ضعف ا ت
گزيسر   از نظ  ت انايت اي  بيست  PROMETHEE2متي  -

آل ب ره اما ب  شحا  تحويل حئا يت مريل   اييه ب ت 
 . را اي ضعف ا ت

غي  هاي  از نظ  ت انايت حل مئائل با راره Yagerمتي  -
ب  شحا  تحويل حئا يت مريل   آل ب ره اما اييه  مت

 .را اي ضعف ا ت
هراي   از نظ  ت انايت حل مئائل با راره Bonissonمتي  -

شحا  تحويل حئا ريت   ب  آل ب ره اما اييه غي   مت
 .ميل را اي ضعف ا ت

هراي   از نظ  ت انايت حرل مئرائل برا راره    AHPمتي  -
ب  شحا  تحويل حئا يت  آل بر ره اما غير  مت اييه

 .ميل را اي ضعف ا ت
هاي  از نظ  ت انايت حل مئائل با راره fuzzy AHPمتي  -

 آل ب ره امرا  غي   مت م حل مئائل رنياي ماقعت اييه
 .ويل حئا يت ميل را اي ضعف ا تب  شحا  تح

آل  ايريه  از نظ  مفيي ب رن نترايج  fuzzy LINMAPمتي  -
 .ب  شحا   ه شت ا تفاره را اي ضعف ا ت ب ره اما

از نظرر  ت انررايت حررل مئررائل بررا  fuzzy basedمترري  -
ب  شحرا  تحويرل    آل ب ره اما اييه غي   متهاي  راره

 .حئا يت ميل را اي ضعف ا ت
تصميم مئرهو  حاضر    هاي  خصبييهت ا ت    شا

شرذا از  . شزمماً از ر و  اهميت يكئانت ب خ  را  نيئتسي
 يزره هاي   مش آنت مات شان ن ب اي مزن رهت شاخص

 (5)وريمل   ر  حا رل آن ر    . گان  ا تفاره شيه ا ت
حرل   ت انرايت مست رب  هاي  از ميان شاخص. آميه ا ت

ي بسيي م تعيرين مزن معيا هرا   مئايل چسي  طحت،  تب 
ويمل )مئهو  را اي بيشت ين مزن مميزان اهميت هئتسي 

5.) 

هرراي  م تعيرين مزن شراخص  هرا   برا گر رآم ي راره  
 TOPSIS،SAW،Compositeي هرا   مشب  ا اس  ،تصميم

programming مELECTRE م  هررا نئرربت برر  تحويررل راره
بر  ايرن ا راس     .تصميم اقياو شري هاي  گزيس بسيي   تب 

ب  ت تيب ب   AHP،, Fuzzy AHP Fuzzy TOPSIS يها  مش
 Permutation،Median Rankingيهرا   مشلس ان بهت ين م 

Method م MRS ب  شرما  ها   مش ت ين ب  لس ان ضعيف 
 (7ويمل.)آيسي مت

هاي ا ائر  شريه ت  را     بسيي با ب   ت نتايج م  تب 
 TOPSIS،SAW،Composite programmingي هررررا  مش

ج بر  ميرزان   ش ر    ايرن نتراي   مت مش ص ELECTREم
 گي ي ب اي انيازه. بئيا  زياري با يكييگ  همگ ائت را ني

حا ررل هرراي  بسرريي ميررزان مشررابهت م همگرر نت  تبرر 
وريمل  هراي   ي پ ق م ب  رشيل ت تيبت ب رن رارهها  مش

اي ا پي من ا تفاره شريه   پ ق از ض يب همبئتگت  تب 
ب  اين ا اس ميزان همبئتگت ر  بين نتايج حا ل . ا ت
 CompositeمSAW - TOPSISم TOPSIS هررراي ش ماز 

Programming - TOPSISمELECTRE-SAWمComposite 

Programming -SAW مELECTRE-Composite 

Programming   مELECTRE   872برر  ت تيررب ب ابرر %- 
 شركل ) .باشي مت 857% -858% -% 575 -% 72 -% 855

3). 
 

0.976 0.8670.8580.70.8560.873
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composite

 saw-
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هاي  بين نتايج  مش( ا پي من)ميزان همبئتگت .4شكل 
  سسيه ا زيابت

 
 هاي تصميم مزن شاخص: 8جدول 

 A1 A2 A3 A4 A5 A6 A7 A8 A9 A10 A11 A12 A13 متدها

wj 235/2 285/2 222/2 225/2 238/2 253/2 355/2 333/2 227/2 232/2 255/2 333/2 2727/2 
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 گي ي چسي شاخص  هاي وب انت تصميم بسيي  مش  تب  .7جدول 
 TOPSIS SAW Composite programming ELECTRE Averag Borda Copeland متي

saw 5 35 32 35 32 33 32 

 32 33 35 37 35 32 32 شيهبسيي   ره

permutation 35 32 32 35 32 35 38 

LINMAP 2 5 5 32 8 7 8 

TOPSIS 8 5 2 5 5 5 5 

MRS 32 38 37 33 38 32 35 

ELECTRE 33 32 32 33 32 8 5 

LAM 35 32 33 32 33 32 33 

Median Ranking method 38 35 35 35 35 35 37 

WPM 32 37 38 32 37 32 35 

Composite Prog. 37 35 32 33 35 33 32 

F.TOPSIS 2 2 2 2 2 2 2 

PROMETHEE1 35 33 33 32 33 8 32 

PROMETHEE2 33 8 8 8 5 7 7 

YAGER 5 2 5 7 2 2 2 

Bonissone 32 33 35 32 32 5 33 

AHP 3 3 3 3 3 3 3 

F.AHP 3 3 3 3 3 3 3 

F.LINMAP 5 7 7 8 7 5 5 

F.based.m 7 5 5 3 5 5 5 

 

ي مر  ر مطاشعر    ها بسيي  مش مو ر تفامت ر   تب 
م  گير ي  شر ر  ر  بر   رارگت نتر ان نتيمر        مت بالث
چها   مش بكرا  گ پتر     وام  م  اموت  ا ازبسيي   تب 
، Averageي هرا  مش مسظر   از   بيين. آم ر ر ت ب شيه 

Borda  مCopeland  با هيف ت  يب م ارغاو نتايج حا ل
 .]35[ ا گ پت  شيه ا تفاره شيه ا ت ي ب ها  مشاز 

آميه  ر ت ب اين     مش ر  ارغاو م ت  يب نتايج 
  ر .انري  ب  ميزان بئيا  زياري نتايج مشابهت  ا ا ائ    ره

آم ره  ها  مشميزان همبئتگت ر  بين نتايج اين  2شكل 
 .شيه ا ت

ي هرا   مشا اي  شريه ت  را   هاي  ب  ا اس و اب
 ,Yager , Fuzzy TOPSIS, Fuzzy AHPي هرا   مشت  يبت، 

AHP Fuzzy LINMAP ,TOPSIS ,Fuzzy based Method 
 .امل تا هفتم  ا را ا هئتسيهاي   تب 

0.9680.974 0.974
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 هاي ت  يبت بين  مش( ا پي من) ميزان همبئتگت .2شكل 

 
 مش مممرر ع مزنررت  ،SAW يهررا  مشچسررين  هررم

، Composite Programming، WPM، MRSبسيي شريه،    ره
Median Ranking Method   مPermutation  هراي   را اي  تب

 .هئتسي 32تا  32
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 ،متريهاي مر  ر ب   رت     را ايت مسظر   تعيرين    ب 
شريه بر  ا راس  مش تحويرل       رازي  قطعرت هاي  راره

ب   رت   ر  .م  ر ب   ت قر ا  گ پرت  ها  ا ششت راره
بر  لبرا تت    . تانيه مور ر را ر  32م  DMU 32حاض  

بر     ا   پاً گي نيه تصميمماحيهاي  ا ايت قصي را يم 
 .آنها م  ر تحويل ق ا  رهيمهاي  ا اس  تانيه

پ ق بر   هاي  ر  اين تحقيق با ر  نظ  گ پتن شاخص
 رعت ر   اي  لس ان  تانيه م بيمن ر  نظ  گ پتن نهراره 

ر   .را يرم  MADMي وب انت ها ميلت  ا اي گي ي انيازه
ب اي مئائوت    پاقي  تانيه م يرا   CCRنظ  گ پتن ميل 

ب اي  BCCميل . پاقي نهاره باشسي بيمن معست خ اهي ب ر
مئائوت    پاقي  رتانيه يرا پاقري نهراره هئرتسي را اي      

اگر    ،همان مئرهو  ا رت   BCC خ موت مشابهت با ميل
 هو  پر   شر ر م  يم  تانيه يا نهاره ثابت بر اي مئر  

با يم  تانيه م يا نهراره ثابرت برا     BCC  خ موت ميل
با يم  تانيه م نهراره ثابرت مشراب  خ اهري      CCR ميل
ت ان بيران  ر ر  ر  ر  ب   رت      مت ب  لبا تت ]37[.ب ر

بريمن ر    ،BCCحاض  نتايج حا ل از بكا گي ي مريل  
برا ر  نظر     ،BCCنظ  گ پتن نهراره م بكرا گي ي مريل    

با ر  نظر    CCR هاره ثابت م بكا گي ي ميلگ پتن يم ن
گ پتن يم نهاره ثابت نتايج مشابهت بر  رنبرال خ اهري    

متيهاي وب انت م  ر   ا ايتب  اين ا اس ميزان . راشت
با يرم   BCC ،بيمن نهاره BCCيها ميلمطاشع  ب  ا اس 

آم ره  8با يم نهاره ثابت ر  ويمل  CCRنهاره ثابت م 
 .شيه ا ت

بسريي   نت انئت  ا رت  تبر    8ز ويمل نتايج حا ل ا
ر  ضرمن بر    .  اموت از متيهاي م  ر مطاشع  ا ائ   سري 

رشيررل مورر ر حرري اررايين ب ابرر  بررا  ررف  برر اي مزن  
بالث ت صيص مزنت  DEAحل ميل ،مئهو هاي  شاخص

م . مئرهو  گ ريري  هراي   ب اب  با  ف  ب اي غاشب  رتانيه 
مايري ر   ن مت را  اذي ش م التبا  نتيم  حا و   ا خيش 

هرا بر     مشاهيه گ ريي    اين شراخص  5م 3هاي  ويمل
هاي انت اب شيه ت  ا خب گان  ين شاخصت  مهملس ان 

شرذا بر  مسظر      . باشرسي  مرت  را اي مزن م ر و  اهميت
حا رل از  رهرت   وو گي ي از ايمار تساقض ر  بين مزن

م  2/2م رييگاه خب گان رم حي بالا ب اب  برا   DEA مش 
تع يف م  پس مريل   25/2ايين ب اب  با م نيز حي ا 3/2

نتايج حرل   32م  5هاي  ويمل. يم با  ريگ  حل گ ريي
 .رهسي مت ميل تعييل شيه  ا نشان

 
بر اي مزن   اايين ا ايت متيها بيمن قيي حي بالا م : 5جدول 
 ها شاخص

 Efficiency نام

SAW 322% 

 %23/58 شيهبسيي   ره

permutation 57/88% 

LINMAP 322% 

TOPSIS 322% 

MRS 22/85% 

ELECTRE 35/53% 

LAM 53/58% 

Median Ranking 28/87% 

WPM 37/53% 

Composite Prog. 322% 

Fuzzy TOPSIS 322% 

PROMETHEE1 73/58% 

PROMETHEE2 55/55% 

yager 27/57% 

bonisson 37/87% 

AHP 322% 

Fuzzy AHP 322% 

Fuzzy LINMAP 57/55% 

Fuzzy based 52/55% 

 
 32م 5هراي   با مقايئ  نتايج ا اير  شريه ر  وريمل   

 مش ص ا ت    ميزان همبئتگت بئا  زيراري ر  برين  
آمريه مور ر را ر م ضر يب     ر رت  هراي بر    بسيي  تب 

ر  برين   SPSSاپزا   همبئتگت ب  ر ت آميه با  مم ن و
 .باشي مت ر  ي 57بي  از بسيي  اين رم  تب 
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اايين حي  م 3/2حي بالاي ) شيهنتايج ميل تعييل  .9جدول 
25/2) 

 Efficiency Rank نام

SAW 35/82% 7 

 33 %27/75 هدهبندش  رده

permutation 35/73% 35 

LINMAP 77/78% 5 

TOPSIS 35/53% 2 

MRS 28/72% 37 

ELECTRE 35/72% 32 

LAM 35/72% 32 

Median Ranking 55/52% 38 

WPM 57/52% 35 

Composite Prog. 7/75% 8 

Fuzzy TOPSIS 72/52% 3 

PROMETHEE1 32/75% 33 

PROMETHEE2 57/77% 32 

yager 37/85% 5 

bonisson 82/73% 35 

AHP 322% 3 

Fuzzy AHP 322% 3 

Fuzzy LINMAP 25/85% 5 

Fuzzy based 25/85% 2 

 
 fuzzy TOPSISهراي   مشهرم   DEA ب  ا اس  مش

,fuzzy AHP ,AHP مTOPSIS    امل ترا چهرا و   هاي  تب ر
يرم  )هئرتسي    ا ايتق ا  گ پت  م را اي بيشت ين ميزان 

 AHPآن ا ت     fuzzy AHPب   AHPرشيل ب اي  وحان 
 fuzzy AHPگي نيه م و  ب ره امرا   ماحي تصميم 35ب اي 
 WPMي هرا   مشچسين  هم(. با  م و  ب ره ا ت 2تسها 

,median ranking ,MRS  اي گ پتر  م  اايانت وهاي  ر   تب
 .هئتسي  ا ايترا اي  مت ين ميزان 

 
 

اايين محي  2/2حي بالاي ) شيه نتايج ميل تعييل .01جدول 
25/2) 

 Efficiency Rank نام

SAW 2/53%  2 

هدهبندش  رده  22/82%  5 

permutation 52/75%  35 

LINMAP 5/82%  8 

TOPSIS 58/52%  2 

MRS 5/72%  37 

ELECTRE 75/75%  32 

LAM 32/78%  32 

Median Ranking 52/72%  35 

WPM 75/73%  38 

Composite Prog. 52/83%  33 

Fuzzy TOPSIS 25/57%  3 

PROMETHEE1 53/83%  33 

PROMETHEE2 57/83%  32 

yager 58/85%  5 

bonisson 25/75%  35 

AHP 322%  3 

Fuzzy AHP 322%  3 

Fuzzy LINMAP 35/85%  7 

Fuzzy based 22/87%  5 

 

 گیری نهیجه
رهري  ر  ر     مرت  متيهاي ت  يبت بكا  گ پت  شيه نشان

 AHP،Fuzzyي هرا   مش ،م  ر ب   رت  هايت  مشميان 

AHP ،Fuzzy TOPSIS ميل يراگ  م ، Fuzzy based method 
 Permutation،Median Rankingي هررا  مشبهترر ين م 

Method   مMRS آيسري  مت ب  شما ها   مش ت ين ضعيف. 
 fuzzy TOPSIS, fuzzyهاي   مشنيز  DEAب  ا اس  مش 

AHP, AHP  م TOPSIS ا ات ين  مش م MRS مMedian 

ranking method  برا  .نا ا ات ين  مش شساخت  شيه ا رت
ت ان نتيم  گ پرت  ر  غاشرب     مت ب ت هاي   مشمطاشع  

يت هئتسي    را اي مبسائت مبتست ب   ميك ر ها  مشها  آن
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يا   مت از مبساي  ياضرت  اين متيها ب  مق. پازي هئتسي
اين امر   .محض م محا باتت گاو ب  گاو ب خ  را  هئتسي

ليو قطعيرت   بيانگ  آن ا ت    ب  رشيل حا ميت ابهاو،
ماقعرت،  هراي   گير ي  م ليو اطميسان ر  پضراي تصرميم  

تحويرل م   ت انرايت ي پازي ب  خ بت قابويرت م  ها  مش
ا نرارقيق م ار  ابهرامت  ا را    هراي   ب   ت چسين محريا 

پضاهاي ماقعت تصميم لميتاً پضائت  يفت ا ت  .هئتسي
از بيبشت ين وذابيت ب خ  را  ا ت     هايتبساب اين متي

هراي   نا رقيق م  هسرت بر  تحويرل   هاي  ر  تبييل ا زيابت
 از طر ف ريگر   . مت تصميم گي نيگان  ا يرا ي رهري  

 ر  بر  ميرزان بيشرت ي      هايت  مشت ان بيان   ر     مت
گي نيگان هئتسي را اي  مشا  ت تصميم مئتوزو تعامل م

بر   .هئرتسي  ها  مشوايگاه م  تب  بالات ي ر  ميان  اي  
  ي مشا  ت م تعامل بيشت  تصرميم گي نريگان    مت نظ 

ي  مررت هررا  مش  ررازي ر  مقب شيررت م امكرران ايرراره
ر  نهايرت ايسكر  ايرن     .حائز اهميت ا ت گي ي تصميم
  پعالانرر  عامررل م مياخوررنرر  تسهررا مئررتوزو ت هررا  مش
باشي بوك  بر  ميرزان بئريا  زيراري      مت گي نيگان تصميم

 ا ب ان م مت صصرين بكرا  گي نريه  مش  ا نيرز بر       
ر  مقابرل  . مياخو  م تعامل پعالان  مارا  خ اهسري  ر ر  

    ر  اين ا زيابت را اي لموك ري ضرعيف  هايت  مش
ب ره م  مت ين  (Hard)لميتا را اي پ و   ت  ،باشسي مت

گي نريگان  ا را ا هئرتسي م نيرز       تعامل با تصميمنياز ب
لس ان يم وعبر   رياه    بيشت  ب ها   ا ب ان ب  اين  مش

(Black box) ب  مض ح مش ص  هايت  مش ،نگ ني مت   
نيئت    ر  ر من آن طت چ  م احل م اتفاقراتت بر اي   

 . ش ر مت ا ائ  هايت مئائل، و اب
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