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 چكيده
براساس سند ملي توسعه صادرات غيرنفتي كه در راستاي سند چشم انداز بيست سـاله كشـور تـدوين    

فناوري پيشرفته از كل صـادرات كشـور در پايـان برنامـه هفـتم      شده است، سهم محصولات و خدمات 
ايـن محصـولات ارزش    .درصد از كل صادرات كشور برسد 50، بايد به 1404توسعه و افق چشم انداز 

نمايند و با توجـه بـه سـهم دانـش در توليـد ايـن       افزوده بالاتري را نسبت به ساير محصولات ايجاد مي
تـوان بـا اطمينـان    رقيب براي آنها در بازار دشـوارتر بـوده و لـذا مـي     محصولات، كپي برداري و ايجاد

در اين تحقيـق  لذا،  .بيشتري در خصوص حضور طولاني مدت و يا مستمر آنها در يك بازار سخن گفت
هاي فنĤورمحور صادركننده پارك فنـاوري پـرديس كـه زيرمجموعـه معاونـت علمـي و فنـاوري        شركت

در ايـن تحقيـق بـا اسـتفاده از روش آميختـه      . انـد مطالعـه قـرار گرفتـه   باشد مورد رياست جمهوري مي
اكتشافي، عوامل محدودكننده موثر بر صادرات كالاهاي فنـĤورمحور بـا اسـتفاده از پژوهشـي كيفـي از      

 21شـامل  ) سياسي، مالي، دولتـي و شـركتي  (دار در چهار مقوله طريق روش تحليل محتواي كيفي جهت
پس به منظـور تعيـين روابـط بـين عوامـل در دو روش مدلسـازي سـاختاري        عامل، شناسايي شده و س

سازي گرديده است كـه روابـط   باشند، پيادهتفسيري و روش ديمتل كه از رويكردهاي مدلسازي نرم مي
بندي شده ساختاري تفسيري آنها استخراج شده و در نهايت علي و معلولي عوامل و همچنين مدل سطح

ترين آمده از هر دو روش، عوامل مربوط به خوشه مالي و سياسي به عنوان مهم با مطابقت نتايج بدست
  . موانع توسعه صادرات كالاهاي فناورمحور شناخته شده است

  
  محدودكننده صادراتي ، مدلسازي ساختاري تفسيريعوامل  ،فنĤورمحور  :ها واژه كليد
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  مقدمه 
هاي ربا نگاهي گذرا به اوضاع كنوني جهان ميتوان كشـو 

يافته و درحال توسـعه  جهان را به دو دسته كشورهاي توسعه
نكته حائز اهميت وجود شكاف فنـاوري در  . بندي كردتقسيم

يافتـه  كشورهاي درحال توسعه نسبت به كشـورهاي توسـعه  
ين كشـورهاي  پـذيري مـاب  باشد، كه باعث شكاف رقابـت  مي

بنـابراين   .يافته شده اسـت درحال توسعه با كشورهاي توسعه
پذيري به منظور كاهش شكاف فناوري، افزايش قدرت رقابت

و دستيابي به رشـد اقتصـادي مسـتمر و باثبـات، بايسـتي بـا       
هـاي  كلان اقتصادي در تمركز بر مولفـه  استفاده از سياستهاي

 ده فناوري، بر عملكرددهنو عوامل انتقالمحور اقتصاد دانش 

يكـي از اجـزاي اساسـي و     .]1[باشـند   داشته تاكيد صادرات
مهم در رشـد اقتصـادي و رفـاه كشـورهاي دنيـا، توانمنـدي       

رفتــار و عملكــرد شــركت در ]. 2[ فنــاوري كشــورها اســت
بازارهاي صادراتي و همچنين بررسي عوامل اساسي موفقيت 

حســوب آن، يكــي از موضــوعات كليــدي در ايــن حيطــه م 
شود چرا كه ميزان موفقيت يك شركت در امر صادرات را  مي

هـايي كـه سـطح شايسـتگي      شـركت . ]3[سـازد  مشخص مي
هـا بـالاتر اسـت، در    تكنولوژيكي آنها نسبت به ديگر شركت

شايستگي تكنولوژيكي دلايـل  . تر هستندنوآوري بسيار موفق
ن ها، چگونگي تغيير آنها در طول زمان و امكاتفاوت شركت

عملكـرد  . ]4[ نمايـد بقاي آنها در عرصه رقابت را تبيين مـي 
صادرات محصولات فناورانه طـي دوره بحـران مـالي اخيـر     

دهد كه برخلاف صادرات محصولات سنتي، عايدي نشان مي
هاي خارجي كمتر صادراتي آنها باثبات بوده و در نتيجه تكانه

تقل پذير است ولذا در هر حركت به سمت اقتصاد مس ـآسيب
از درآمدهاي نفتي، بخش صادراتي قابل اتكايي خواهند بـود  

با ارزيابي موقعيت اقتصاد دانش بنيان ايران با كشورهاي . ]5[
منطقه بر اساس متدولوژي ارزيابي بانك جهـاني و بـا توجـه    

هـاي  هـاي اقتصـاد دانـش، آمـوزش، تكنولـوژي     به شـاخص 
هـاي  قارتباطي و اطلاعاتي، نـوآوري، رژيـم نهـادي و مشـو    

شـود، آنچـه تـاكنون در راه رشـد اقتصـاد      اقتصادي درك مي
دانش بنيان انجام شده نامتوازن بوده و بصورت همگـن ايـن   

دهنـده  ها نشـان همچنين يافته. ]6[رشد صورت نگرفته است 
اين حقيقت است كه ايران در صادرات كالاهاي دانش بنيـان،  

ــتنهــا در تعــداد بســيار محــدودي از رديــف  اي ههــاي تعرف
مند است و درك مناسـب ايـن واقعيـت، لـزوم اتخـاذ       رقابت

هـاي صـادراتي   مندي شـركت هاي ارتقادهنده رقابتسياست
تـر  گـذاران را نمايـان  كالاهاي دانش بنيان از سـوي سياسـت  

افزايش سـهم كالاهـاي مبتنـي بـر     از سوي ديگر ]. 7[كند مي
ــاوري پيشــرفته در صــادرات صــنعتي كشــورها يكــي از    فن

توسـعه  و  شـود يـافتگي محسـوب مـي   هـاي توسـعه  شاخص
صادرات كالاهاي دانش بنيان، يكي از اهداف مهم اسـتراتژي  

، بطوريكـه محـور   بلند مدت توسعه صـادرات كشـور اسـت   
جديد صادرات كالاها و خدمات دانش بنيـان بـه محورهـاي    
اساسي صادرات غير نفتي افزوده شده است كه در اين زمينه 

صـادركننده پـارك فنـاوري پـرديس      هاي فنĤورمحورشركت
بررسي مطالعات گذشته نشان داد . اندمورد مطالعه قرار گرفته

كه تاكنون تحقيقات كمي در مـورد موانـع صـادراتي و تـاثير     
هدف . آنها بر صادرات كالاهاي فنĤورمحورانجام گرفته است

توانـد  اصلي اين تحقيق ارائه الگوي جديـدي اسـت كـه مـي    
منـد و توسـعه   گذاري، حمايت هدفاستراهنمايي براي سي

بنابراين تحقيق حاضر در  .صادرات كالاهاي فنĤورمحور باشد
با توجه به نقش عوامل "نظر دارد به اين سوال پاسخ دهد كه

درصادرات، چه موانعي بـر صـادرات كالاهـاي     محدودكننده
  "فنĤورمحور تاثير دارند؟

  
  تحقيقپيشينه نظري 

يا همان روش انجام كار تاكنون فناوري : فناوري پيشرفته
بندي شده ولي آنچه امروزه بسيار هاي مختلفي دستهبه روش

مورد تــوجه قـرار گرفتـه اسـت و از آن بــه عنـوان مبنـاي        
يا همان فناوري پيشـرفته   Hi-techشود، تـوسعه پايدار ياد مي

صنايع با فناوري  برتر احتياج به فناوري پيشـرفته  . ]8[ است
غيير، هزينه تحقيق و توسعه زياد و تاكيد فراوان بر و سريع الت

ــول دارد ــه  . طراحـــي محصـ ــولات بـ ــته محصـ ــن دسـ ايـ
ــروي انســاني بســيار   زيرســاخت ــاوري ، ني هــاي مكفــي فن

هـا  ها از يكسو و بين بنگاهمتخصص و ارتباط قوي بين بنگاه
. ] 9[ ها از سوي ديگر نيـاز دارد و مراكز تحقيقاتي و دانشگاه

هـا و موسسـات دانـش    نامه تشخيص شـركت نبر اساس آيي
ــابي و تشــخيص صــلاحيت   ــارگروه ارزي ــان، مصــوب ك بني

، ]10[ها و موسسات دانش بنيان و نظـارت بـر اجـرا    شركت
  :باشدفهرست اين كالاها به شرح زير مي

فناوري زيستي، فناوري نـانو، اپتيـك و فوتونيـك، مـواد     
و ارتباطات و  پيشرفته، الكترونيك و كنترل، فناوري اطلاعات
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شناسايي عوامل محدودكننده موثر بر صادرات كالاهاي فنĤور محور

نرم افزارهاي كامپيوتري، تجهيزات پيشرفته ساخت، توليـد و  
آزمايشگاهي، داروهاي پيشرفته، مهندسي پزشكي، هوا فضـا،  

گـروه  .هـا هاي نو، محصـولات پيشـرفته سـاير بخـش     انرژي
تـري از   كالاهاي با فناوري بالا نوع خاص و زيرگروه جـوان 

در ايـن صـنايع    كالاهاي صنعتي هستند و توليـد و صـادرات  
  ].11[ تعاملي جدي با توليد و صادرات صنعتي دارد

در مورد :  عوامل موثر بر صادرات كالاهاي با فناوري بالا
عوامل موثر بر صادرات، نظرات و راهكارهاي متعددي ارائـه  

گروهي از اين نظريـات بـر نقـش مـوثر و قابـل      . شده است
زي و پـولي و  توجه عوامل قيمتي مثل نرخ ارز، سياستهاي ار

اند كه متغيرهاي قيمتـي  كنند و براين عقيدهها تاكيد ميقيمت
ايــن توانــايي را دارد كــه عوامــل و شــرايط غيرقيمتــي مثــل 

گروه ديگري . پذيري را تامين كندوري، كيفيت و رقابت بهره
ها بر اهميت بسيار بالاي عوامل غيرقيمتي ماننـد  از اين نظريه

سـازمان مـديريت كـار و توليـد،      پـذيري، وري ، رقابـت بهره
در ايـن ميـان نيـز    . پيشرفت فني و عنصر كيفيت تاكيد دارند

نظريات زيادي وجود دارد كه عوامل قيمتـي و غيرقيمتـي را   
 دهندها و ضرايب متفاوت مورد تاكيد و توجه قرار ميبا وزن

عواملي را كه مطالعات  نظري و تجربي بـر صـادرات   ]. 12[
تـوان در پـنج گـروه    اند ميي بالاموثر دانستهكالاهاي با فناور

  : بندي كرددسته
شكل دهنده كلي عرضه ياتقاضـا بـراي   ) ايعوامل توده(

هـاي اقتصـادي و   زيرساخت. (كالاهاي با فناوري بالا هستند
اي، شامل ساختار صنعتي، ساختار مخـابراتي، رايانـه  ) صنعتي

 "هـاي روهشـامل گ ـ ) متغيرهاي فناورانه. (حمل ونقل و مالي
تحقيق و "و  "نوآوري"، "آموزش و تحصيلات منابع انساني

گذاري داخلـي  شامل سرمايه) گذاريفضاي سرمايه. ("توسعه
قابل  و مطمئن باثبات، محيطي نيازمند كه خارجي گذاري سرمايه و

گذاري است، لذا وجود نهادهاي مدني  بيني براي سرمايه پيش
مشـوق   معنوي، مالكيت حقوق و مالكيت شمردن محترم قوي،

پـذيري   متغيرهاي رقابـت . (گذاري در اين حوزه استسرمايه
هـاي   شامل ذخاير متفـاوت از عوامـل توليـد، هزينـه    ) قيمتي

هاي فزاينده بـه   المللي كالاها و حتي بازدهي حمل و نقل بين
  . ]13[ مقياس و منجر شونده به كاهش هزينه متوسط
ات محصـولات  ضرورت شناسايي عوامل موثر بر صـادر 

قانون برنامه چهـارم در جهـت    37براساس ماده : فنĤورمحور
ايجــاد فضــا و بســترهاي مناســب بــراي تقويــت و تحكــيم  

پذيري، دستيابي به رشد اقتصـادي غيرنفتـي بـه طـور      رقابت
درصد و ارتقـاي سـهم صـادرات كالاهـاي بـا       7/10متوسط 

 درصـد،  6درصد بـه   2فناوري برتر در صادرات غيرنفتي از 
هاي قـانوني، خصوصـي،   دولت مكلف به فراهم نمودن نظام

اقتصادي، بازرگاني و فني مناسب جهت پيشتاز كردن كشـور  
ــا فنــاوري برتــر گرديــده اســت   . ]9[در صــادرات صــنايع ب

هــاي صــادركننده، ايجــاد هــاي مســتقيم از شــركتحمايــت
هــاي ســربار هــاي مناســب بــراي كــاهش هزينــهزيرســاخت

و مزاياي قانوني ويژه در امر صادرات و  هاصادراتي، معافيت
هـايي  هاي بازرگاني، بخشـي از تـلاش  ها و اتاقايجاد تشكل

. ]8[است كه در كشـورهاي مختلـف انجـام پذيرفتـه اسـت      
هـا  رابطه معناداري بين متغير سطح تكنولوژي و بقاي شركت

بـري و  وجود دارد و عوامل مربوط به شركت از قبيل سرمايه
هاي توليدي پيشـرفته خـاص در بقـاي    كنولوژياستفاده از ت

 .]14[ هاي جديد تاثير داردشركت
  

  برنامه هاي مستقيم دولت در ارتقاي صنايع با فناوري بالا در كشورهاي منتخب: 1 جدول
  مالزي  سنگاپور  هنك كنگ  چين تايوان كره ژاپن  برنامه هاي دولت

R&Dيدولت         
 R&D       سرمايه گذاري در 

         كنترل واردات
            حمايت مستقيم از انتقال تكنولوژي

          هاي يارانه ايوام
          هاي مالياتيانگيزه

          بهبود صادرات
          هاي آموزشيحمايت
          هاي راهبردي هاي مستقيم و كمكمشاوره

( SOURCE: BCG, 1994:232) 
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توسعه صادرات صـنايع بـا فنـاوري بـالا در كشـورهاي      
هـاي  كشورهاي آسياي شرقي، سطح و نوع حمايت : منتخب

. انـد  متنوعي را براي توسعه صادرات اين بخش در نظر گرفته
گـذاري دولـت در تحقيـق و    هـا شـامل سـرمايه   اين حمايت

هـاي  ههايي بـراي تـامين مـالي هزين ـ    توسعه و ايجاد صندوق
تحقيق و توسعه، كنترل واردات، كمك به انتقال تكنولـوژي ،  

هاي صـادراتي از  هاي با بهره پايين، ايجاد انگيزهپرداخت وام
اي و آموزشـي  طريق كاهش نرخ ماليات و خـدمات مشـاوره  

  .]15[است 
بـا  :  ها و مراكز رشـد علـم و فنـاوري ايـران    نقش پارك

هاي علم و فناوري پاركنگاهي اجمالي  به فعاليت برخي از 
گيري برد كه به بهترين وجه از اين واحدها بهره توان پي ، مي

تـوان بـه عـدم توزيـع     از جمله عوامل مهـم مـي  . نشده است
ها، عدم اتخاذ تدابير مناسب منابع و امكانات براساس اولويت

ــهلازم از ســوي سياســت ــوآوري و گــذاران و برنام ــزان ن ري
طي، قوانين و مقررات متعـدد و غيـره   فناوري، مشكلات ارتبا

يكي از الگوهايي كه بـراي رفـع ايـن مشـكلات     . اشاره كرد 
هـا و نهادهـاي واسـط در    شود اسـتفاده از سـازمان  مطرح مي

هاي فراواني كـه در  ضعف. ]16[چرخه تحقيق تا بازار است 
نظام ملي نوآوري كشورمان چه از بعد اجزاي سيستم و چـه  

هاي سيستم وجود دارد موجـب  فعاليت از لحاظ كاركردها و
هـا فراتـر از يـك زيرسـاخت     گسترش حوزه عملكرد پـارك 

هـا را بـه سـاير اجـزاي     نوآوري شده و دامنه عملكرد پـارك 
مرتبط با انتقال و انتشار تكنولوژي، انتشار اطلاعات، ارتقـاي  
فرهنگ كارآفريني و نـوآوري، عناصـر سـاختاري، پيشـرانان     

  .]17[ الي و غيره گسترش داده استنوآوري، اعتبارات م
  

  تحقيقپيشينه تجربي 
اي از صـادرات  دهد كـه بخـش عمـده   اسرولك نشان مي

-تواند به تاثير تقسيم شـدن بـين  فناوري پيشرفته در واقع مي

. ]18[ المللي محصولات، درآمار تجـارت نسـبت داده شـود   
گيـري بازاريـابي   كولنيس و فرانسيس، بر اهميت نقش جهت

هاي صـادراتي در محـيط نـامطمئن    ه در كسب موفقيتفعالان
يانگ و همكاران، نشـان  . ]19[ كندفناوري پيشرفته، تاكيد مي

هـا كـه   هـاي فنـاوري منـدرج در شـركت    دهند كه قابليتمي
گـذاري  توسط تحقيق و توسـعه، واردات فنـاوري و سـرمايه   

شــود احتمــالا موجــب افــزايش گيــري مــيآموزشــي انــدازه
دهـد بـه منظـور    سـگال، نشـان مـي   . ]20[ ندشوصادرات مي

تــرويج و توســعه فنــاوري پيشــرفته، دولــت نيــاز بــه       
تر براي علم و فنـاوري دارد  تر و كافيهاي مناسب زيرساخت

و همچنين نياز بـه تعريـف و محافظـت از حقـوق مالكيـت      
دهـد اجـراي   زنـگ و كـورودا، نشـان مـي    . ]21[ فكري دارد
ــت ــاورمحور   سياس ــاي صــادراتي فن ــهه اي بــراي و ياران
-هاي علمي و فناوري پيشرفته تخصص را تشويق مي فعاليت

هاي هاي دولتي محلي براي شركتدر حاليكه حمايت. نمايد
فناوري پيشرفته محلي منجر به همگرايي در ساختار صـنعتي  

هـاي  كتونن، انـواع مختلـف حمايـت   . ]22[ شوداي ميمنطقه
-ي در چين با آنهاي خارجرسمي و غيررسمي را كه شركت

-تبالدي، نشان مي. ]23[ نمايدها روبرو هستند را بررسي مي

گـذاري مسـتقيم   دهد كـه سـرمايه انسـاني، جريـان سـرمايه     
المللـي از عوامـل عمـده    خارجي و بـاز بـودن تجـارت بـين    

تاثيرگذار بر عملكرد صادراتي صنايع فنـاوري پيشـرفته يـك    
دهد كـه  يز نشان مياين مقاله ن. كشور در بازار جهاني هستند

نوسانات اقتصاد كلان اثر قابل توجهي بر صـادرات فنـاوري   
فخاري و همكـاران بـه بررسـي اثـرات     . ]24[ پيشرفته ندارد

بنيـان پرداختـه اسـت و    هاي دانشتحريم بر عملكرد شركت
افـزايش  "ها، براساس نظر خبرگـان  پس از نقد و تحليل داده

اد شـرايط مناسـب    موانع واردات محصولات خارجي و ايج ـ
سازي توليـد ايـن محصـولات بـراي موسسـات      جهت بومي

نوسانات «ها و شاخص بزرگترين اثرمثبت تحريم "بنياندانش
ريـزي و  ثباتي اقتصادي، عدم امكـان برنامـه  ارزي، تورم و بي

هـا و  بزرگترين اثر منفـي و مسـتقيم تحـريم   » بيني آيندهپيش
 ـ «نهايتا شاخص  » ق بـازار داخـل  ركود صنعت و كـاهش رون

موسسـات   برعملكرد هاتحريم غيرمستقيم و منفي اثر بزرگترين
دهـد كـه   ميرمحمـدي، نشـان مـي   . ]25[ بنيـان هسـتند  دانش

تسهيلات اعطايي سيستم بانكي بر صادارات غيرنفتـي ايـران   
اثر مثبت دارد، به عنوان مثال، رشديك درصـد در تسـهيلات   

ري در بخـش  گـذا درصـد سـرمايه   2/5اعطايي موجب رشد 
درصد در توليد ناخـالص   4/2غيردولتي وآن نيز موجب رشد
درصد رشد در صـادرات   4/1داخلي بخش غيرنفتي و نهايتاً 

سـوزنچي كاشـاني و همكـاران بـا      . ]26[ گـردد غيرنفتي مي
دهنـد   استفاده از رويكـرد منـابع و تحليـل نتـايج نشـان مـي      

 ـ     ه عنـوان  توانمندي توليد، مـديريت منـابع مـالي و انسـاني ب
هاي  شركت كه هستند ازمواردي استراتژيك توانمندي از بخشي
مساله اصلي . بنيان در زمينه آنها با چالش مواجه هستنددانش

بنيان، عدم وجود تقاضـا در طـرف بـازار و    هاي دانششركت
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زاده  كوچـك  .]27[ است بوده دولتي بخش با كار بالاي ريسك
نااطميناني نرخ ارز در  دهد كهنشان ميو جلايي اسفندآبادي 

 29/7و در بلندمدت بـا ضـريب    0/1 6مدت با ضريب كوتاه
بنـابراين  . داري بـر صـادرات غيرنفتـي دارد   اثر منفي و معنـي 

گسترش عدم اطمينان نرخ ارز با ايجاد بستر نامناسـب بـراي   
هــاي  صــادرات ، موجــب خــروج صــادركنندگان از بخــش 

   .]28[ ودش صادراتي و كاهش صادرات غيرنفتي مي
  

  تحقيقروش شناسي 
هاي آميخته و يكپارچه در جهت تسريع استفاده از روش

تـر و دركـي   تحقق اهداف پژوهشي و ارائه تصـويري كامـل  
هاي مورد مطالعه، جنبشي نـوين در عرصـه   تر از پديدهعميق

هـاي  در طـرح . ]29[ شـود هاي علمي محسوب مـي پژوهش
يابي درمورد د زمينهتحقيق آميخته اكتشافي، پژوهشگر درصد

هـاي حاصـل از   باشد و بر مبنـاي يافتـه  مي» موقعيت نامعين«
ــر آن دارد كــه داده داده هــاي كمــي را هــاي كيفــي، ســعي ب

. ]96:30[ پذيري يافته را ميسـر سـازد  گردآوري كند تا تعميم
اي در اين پژوهش با توجه به اينكه هدف، حصول بـه نتيجـه  

باشـد و  هاي فناورمحور مـي كاربردي و اجرايي براي شركت
هاي موجود در مورد موانع صادرات دليل محدوديت نظريهبه

كالاهاي فناورمحور، از روش تحقيق آميخته اكتشافي به شرح 
  : گرددزير استفاده مي

  
روش تحقيق كيفي با استفاده از روش تحليـل  ) مرحله اول

  دارمحتواي كيفي جهت
توان به تنهايي نميبههاي تحقيق كمي با استفاده از روش

هاي مرتبط با سازمان و مديريت دسـت يافـت   واقعيت پديده
دار و بنابراين از روش تحليـل محتـواي كيفـي جهـت    . ]31[

كدگذاري استقرايي با تاكيـد بـر مصـاحبه اكتشـافي، جهـت      
ها و عوامل محدودكننـده مـوثر بـر صـادرات     استخراج مولفه

  .شود كالاهاي فناورمحور استفاده مي
  

ــه دوم ــتفاده از روش  ) مرحل ــا اس ــي ب ــق كم روش تحقي
  )ISM( 1مدلسازي ساختاري تفسيري

هـاي طراحـي   مدلسازي ساختاري تفسيري يكي از روش
. هـاي اقتصـادي و اجتمـاعي اسـت    ها، بويژه سيسـتم سيستم
ســازي ســاختاري تفســيري، رويكــردي اســت كــه بــا مــدل
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ن، بـه  گيري از رياضيات، رايانـه و مشـاركت متخصصـا    بهره
. ]257:32[ پـردازد هاي بـزرگ و پيچيـده مـي   طراحي سيستم

روش مدلسازي ساختاري تفسيري  بـا تاكيـد بـر    بنابراين از 
ايجاد روابط بين ابعاد و طراحـي مـدل عوامـل محدودكننـده     
موثر بر  صادرات كالاهاي فنĤورمحور، مبتني بـر نظرخـواهي   

روش بررســي مقــالاتي كــه .  شــوداز خبرگــان اســتفاده مــي
مدلسازي ساختاري تفسيري را جهت تحليل نتـايج اسـتفاده   

انـد  نفر را پيشـنهاد داده  15الي  5اند تعداد خبرگان بين كرده
هـاي  با توجه به اينكه تعداد شـركت . ]37،36،35،34،33،38[

فنĤورمحور صادركننده پارك فناوري پرديس پـانزده شـركت   
ر نظـر گرفتـه   رو كل جامعـه بـراي تحقيـق د   باشد، از اينمي
در انجام اين تحقيـق بـراي گـردآوري اطلاعـات از     . شود مي

اي براي بررسي مباني نظري موضوع مطالعات كتابخانه  روش
هــاي فنــاورمحور و همچنــين مصــاحبه بــا مــديران شــركت

صادركننده پارك فناوري پرديس در قسمت پژوهش كيفي و 
يمتل هاي مدلسازي ساختاري تفسيري و دپرسشنامههمچنين 

گيـري از  با بهره .در قسمت پژوهش كمي استفاده شده است
روش روايي محتوايي، روايي پرسشنامه مورد بررسي و تاييد 

براي سنجش پايايي بخش . نفر از خبرگان قرار گرفته است 4
كيفي پـژوهش از روش كدگـذاران مسـتقل اسـتفاده گرديـد      

ق، به اين منظور پس از پايـان كدگـذاري توسـط محق ـ   . ]39[
) درصــد محتــوا 25بــيش از ( مصــاحبه انجــام شــده 3مــتن 

بصورت تصادفي انتخاب و در اختيار يك كدگذار ديگر قرار 
ميزان توافق كدگذاري انجام شده توسـط محقـق و   . داده شد

كدگذار كنترلي با استفاده از ضريب توافق هولسـتي محاسـبه   
درصد بود كه اين رقم،  80ضريب توافق حاصل بيش از . شد

پايـايي   محاسبه براي .نمايدمي تاييد را شده انجام تحليل پايايي
 بـه  تـوان  رود كه از آن جمله مـي كار ميهاي مختلفي بهشيوه

، روش )همتـا ( مـوازي  روش ،)بازآزمايي روش( دوباره اجراي
، روش كوردريچاردسـون و ضـريب   )كـردن دو نيم(تنصيف 

آزمون پايـايي   در اين تحقيق براي .آلفاي كرونباخ اشاره كرد
پرسشــنامه مدلســازي ســاختاري تفســيري، از روش مــوازي 

بـه كـار    2استفاده شده و به اين منظور تكنيك ديمتـل ) همتا(
گرفته شده است كه هر دو روش از رويكردهـاي مدلسـازي   
نرم هستند و با استفاده از مطابقت نتايج بدست آمـده از هـر   

   .گردددو روش، پيشنهادات تحقيق ارائه مي

                                                            
2. DEMATEL 
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  تحقيقهاي يافته
هـاي  مـديران شـركت   هاي انجـام شـده بـا   طبق مصاحبه

فنĤورمحور صادركننده پارك فناوري پرديس كـه از نخبگـان   
ــĤورمحور در   دانشــگاهي و از فعــالان و پيشــتازان حــوزه فن

ــزات پزشــكي، شــيمي و مــواد پيشــرفته،  حــوزه هــاي تجهي
ن الكترونيك و ميكرو الكترونيك، مخابرات، مهندسـي مخـاز  

نفت و گاز، داروهاي پيشرفته، فناوري اطلاعات و ارتباطـات  
هـايي نظيـر نـوع    ، پرسـش و نرم افزارهاي كامپيوتري هستند

محصول صادراتي، بازارهاي هدف صادراتي، شكل صادرات 

هاي ارزيـابي عملكـرد صـادراتي، عوامـل     محصول، شاخص
مـــوثر در پيچيـــدگي بـــازار صـــادراتي، شـــدت رقابـــت، 

هاي بازاريـابي  ورود به بازار صادراتي، فعاليتهاي  استراتژي
الملــل و غيــره مطــرح گرديــد و در ايــن زمينــه عوامــل بــين

محدودكننده موثر بر صادرات كالاهاي فناورمحور با اسـتفاده  
دار، شناسايي گرديدند و از روش تحليل محتواي كيفي جهت

سياسـي، مـالي،   (ابعاد و عوامل محدودكننده در چهار مقولـه  
بدست آمدند كه طبق جدول زير در مرحله ) تي و شركتيدول

  .پژوهش كمي بكار گرفته شدند
  

  عوامل محدودكننده موثر بر صادرات كالاهاي فنĤورمحور :2 جدول
عوامــل
محدود 
  كننده

) الـــــــف
  سياسي

 (SA) تحريم و روابط سياسي-1

  (BP)  امنيت بازگشت پول و سيستم پرداخت بانكي و واريز وجوه-2
  (HB)  ارزش پايين برند ايراني در حوزه فناوري پيشرفته و فقدان سهم بازار-3

  (FE)  منصفانه در ايران و نرخ بهره بالاتامين مالي با هزينه زياد و غير-4  مالي )ب
گيـري و هزينـه زيـاد و عـدم اجـراي      ها بواسـطه سـخت  ها  در تامين مالي شركتعملكرد بانك-5

 دار هاي حمايتي مدتي طرحهاي دولتي برابخشنامه
(BA)  

هاي بهره و تقويت انگيزه دلالي و از بين رفتن انگيزه اي و نرخنوسانات ناگهاني نرخ عقود مبادله-6
 توليد

(SC)  

  (HI) نرخ تورم بالاو نوسانات نرخ ارز-7
  (IM)  رد توسط دولترويه محصولاتي كه مشابه داخلي و توان توليد در داخل داواردات بي-8  دولتي) ج

هـا بايـد   بينـي هاي پنجساله مصوب مجلس و پيشاي كه طبق برنامههاي توسعهعدم اجراي طرح-9
 شدهانجام مي

(PR)  

  (TE)  مشكلات حضور در مناقصات دولتي و روابط و رانت هاي دولتي-10
  (BU)  بنيانبروكراسي شديد و پيچيده بودن استفاده از تسهيلات دانش-11
  (PC)  كار در ايران و فقدان زيرساخت مناسبوپيچيده و سخت بودن فرآيندهاي كسب-12
  (CR) هاي متنوع دولتي و تغييرات قوانينصدور بخشنامه-13

-توسعه و اهميت منابعوهاي فناورمحور به افراد متخصص واحد تحقيقوابستگي شديد شركت-14  شركتي) د

 انساني
(HR)  

  (SL) بر بودن تهيه استانداردها و مجوزهازمانسختي و-15
  (PT)  هاي وابسته به دولت در مناقصاتهاي كاملا خصوصي با شركترقابت شركت-16
  (SS)  )بحث كارگري و بيمه(اجتماعيها با سازمان تامينمشكل شركت-17
  (HM)  هاي محصولدليل پيچيدگي المللي فناوري پيشرفته بهبودن ورود به بازار بينپيچيده و سخت-18
  (EC)  بر بودن صادراتگردش و توجيه نداشتن صادرات به دليل هزينهكمبود نقدينگي و سرمايه در-19
هـاي   هاي زياد به دليل عدم وجود مرجعي براي ارائـه اولويـت  افزايش ريسك و پرداخت هزينه-20

 گذاريپژوهشي و سرمايه
(RI)  

ها به موارد حقوقي در خصوص تنظيم قراردادها و افزايش ريسـك و هزينـه   عدم تسلط شركت-21
 مراودات تجاري

(LI)  
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هايي كـه در قسـمت پيشـينه تحقيـق در      تحقيقعلاوه بر 
حوزه صادرات كالاهاي فناورمحور بيان گرديد، جـدول زيـر   

هاي انجام شده مبتني بر فناوري و عوامـل  نيز برخي پژوهش

دهـد كـه در مقايسـه بـا     ها را نشان مـي مطرح شده توسط آن
در برخي مـوارد تشـابهاتي   ) 2(عوامل بدست آمده در جدول

  .باشدوجود دارد و در موارد زيادي هم متفاوت مي
  

  هاي مبتني بر فناوري تحقيقعوامل موثر مطرح شده در  :3 جدول
 پژوهشگر سال موضوع پژوهش عوامل موثر مطرح شده

رجي، تعـداد دانشـمندان وگذاري مسـتقيم خـا  سرمايه
 ها، امكانات زيربنايي و نرخ ارزتكنسين

بررسي عوامل تاثيرگذار بـر صـادرات فنـاوري برتـر     
درصد صادرات صـنايع بـا    95كشور داراي  60براي 

  2002تا  1997فناوري برتر جهان طي

2004 ]40[  

گذاري مستقيم خـارجي،رشد امكانات فناوري، سرمايه
 هاي فناورانهاوليه مهارتوري، مقدار بهره

بررسي اثر فنـاوري و تغييـر سـاختار روي عملكـرد     
 كشور در حال توسعه9صادرات

2005 ]41[  

ــديريت و ــردي، ســاختار م رشــدگرايي، گــرايش راهب
استفاده از ابعادي نظير رشد سزيع، گرايش راهبـردي و  

 ساختار منعطف

بررسي ارتباط بين مـديريت كارآفرينانـه و عملكـرد    
 تني بر تكنولوژي شركتمب

2005 ]42[  

هــا بــه عنــوانتحقيــق و توســعه، اســتفاده از دانشــگاه
ــوآوري  هــاي همكــاران تحقيــق و توســعه خــارجي، ن

 هاي نوآورانهمحصول و فعاليت

هــاي كوچــك و متوســط داراي مطالعــه روي بنگــاه
فناوري پيشرفته در ايتاليا و بررسي تاثير نـوآوري بـر   

 عملكرد صادراتي

2010 ]43[  

هـاي  بررسي تاثير بازارمحوري بـر عملكـرد شـركت   دار بازارمحورينقش مثبت و معني
 داراي فناوري پيشرفته

2013 ]44[  

هاي تحقيـق و توسـعه در ارزش   بررسي نقش هزينهمحور قرار دادن تحقيقات علمي
 1385-1367افزوده صنايع با فناوري بالاطي دوره 

1386 ]45[  

 ـ   ين اجـزاي اصـلي نظـام ملـيايجاد تعامـل مناسـب ب
هـا و موسسـات   نوآوري يعني دولت، صنعت، دانشگاه

 پژوهشي

]46[ 1389 بررسي نقش مراكز تحقيق و توسعه در نظام نوآوري  

گذاري مستقيم خـارجي، نـرختحقيق و توسعه، سرمايه
ارز موثر واقعي، درجه باز بودن اقتصاد و تجارب ناشي 

  از تجارت و رشد اقتصادي

عوامل موثر بر صادرات صنايع بـا فنـاوري   شناسايي
برتر در كشورهاي توسعه يافته و در حال توسـعه در  

   2005-1990دوره زماني

1390 ]9[  

تعامل پويا و سازنده بـا دنيـاي صـنعتي، فـراهم آوردن
گــذاري خــارجي، اعمــال هــاي جــذب ســرمايهزمينــه
 گراهاي تجاري برونسياست

دانش بنيان ايران در  بررسي اثر رقابت پذيري صنايع
 تجارت با منطقه آسياي جنوب غربي

1390 ]47[  

هــاي انگيزشــي دولتــي، توســعه تكنولــوژيسيساســت
ارتباطات و اطلاعات، توسعه منابع انساني، رژيم نهادي 

 هاي اقتصاديو مشوق

ــا    ــران ب ــان اي ــش بني ــت اقتصــاد دان ــابي موقعي ارزي
انـك  كشورهاي منطقه بر اساس متدولوژي ارزيـابي ب 

 جهاني

1391 ]6[  

ثباتي اقتصادي، عـدم امكـاننوسانات ارزي، تورم و بي
بيني آينده، ركود صـنعت و كـاهش   ريزي و پيشبرنامه

 رونق بازار داخل

هـاي اقتصـادي بـر عملكـرد     بررسي اثـرات تحـريم
 هاي دانش بنيان كشورشركت

1392 ]25[  

هـاي جـدي در زمينـه توانمنـدي توليـد،وجود چالش
ت منابع مالي و انسـاني، عـدم وجـود تقاضـا در     مديري

 طرف بازار و ريسك بالاي كار با بخش دولتي

هاي سازماني چهار شـركت دانـش   بررسي توانمندي
 بنيان در مركز رشد دانشگاه شريف

1393 ]27[  
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  ماتريس دسترسي نهايي عوامل محدودكننده موثر بر صادرات كالاهاي فناورمحور: 4جدول 

21 20 19 18 17 16 

مل 1 2 3 4 5 6...................
عا

1 0 0 1 0 0 ............ 0 0 0 1 0 0 21 

0 1 1 1 0 0 ........... 0 0 0 1 0 0 20 

....
  ....
  ....
  ....
  ....
  ....
  ....
  ....
  ....
  ....
  ....
  ....
  ....
  .....
  

0 0 1 1 0 0 .......... 1 1 1 1 1 0 2 

0 0 1 1 0 0 .......... 1 1 1 1 1 1 1 

  
مدلسازي ساختاري تفسيري عوامـل محدودكننـده   ) الف

  موثر بر صادرات كالاهاي فناورمحور
تواند بـا   مي: شناسايي متغيرهاي مربوط به مسئله )گام اول

بررسي مطالعات و دريافت نظر كارشناسان صـورت گيردكـه   
در اين مطالعه از طريق پژوهشي كيفي و انجـام مصـاحبه بـا    

  .دار بدست آمداده از تحليل محتواي كيفي جهتاستف
در ايـن  : تشكيل ماتريس خودتعاملي ساختاري )گام دوم

مرحله متغيرهاي مسئله به صورت دو به دو و زوجي با هـم  
دهنده با استفاده از نمادهاي زيـر بـه   شوند و پاسخ بررسي مي

 jبر تحقـق متغيـر    I متغير : V .پردازد تعيين روابط متغيرها مي
: Xكنـد،    كمك مـي Iبر تحقق متغير  jمتغير : Aكند،  كمك مي

 و   Iمتغير : Oكنند،  هر دو به تحقق هم كمك مي jو   Iمتغير 

jبا يكديگر ارتباط ندارند.  
از طريـق تبـديل   : ايجاد ماتريس دسترسي اوليه )گام سوم

به صفر و يـك بـراي هـر متغيـر طبـق       A وV, X,Oنمادهاي  

اتريس خودتعـاملي سـاختاري بـه يـك     قوانين موجود، هر م
مــاتريس دودويــي تبــديل شــده كــه بــه اصــطلاح مــاتريس 

  .شود دسترسي اوليه خوانده مي
در تحقيـق  : ايجاد مـاتريس دسترسـي نهـايي    )گام چهارم

حاضر، از عمليات به توان رساندن طبـق قاعـده بـولن بـراي     
  ).4(استفاده شده است، جدول  سازگاركردن ماتريس 

به منظور تعيين سطح عوامل : بندي سطحبخش )گام پنجم
بندي آنها، به ازاي هر يـك از آنهـا،    در مدل نهايي و اولويت

. شـود  هاي ورودي، خروجي و مشترك تشـكيل مـي   مجموعه
هاي مشترك و خروجـي يـك عامـل، نقـاط      هر چه مجموعه

اشتراك بيشتري داشته باشند، آن متغير در سطح بالاتري قرار 
عوامل مورد بررسي در اين تحقيق با استفاده از رتبه . گيرد مي

  .آمده است) 5(اين دستورالعمل، در جدول 

  
  

  موثر بر صادرات كالاهاي فناورمحورسطح بندي عوامل محدود كننده  :5جدول 
سطح مجموعه مشترك مجموعه خروجي مجموعه ورودي عامل

كمبود نقدينگي و سرمايه در گردش و توجيه نداشتن
 بر بودن صادراته دليل هزينهصادرات ب

1-2-4-5-6-7-8-9-
11-12-13-19-20  

3-18-19  19 5 

ها به موارد حقـوقي در خصـوصعدم تسلط شركت
تنظيم قراردادها و افزايش ريسك و هزينـه مـراودات   

 تجاري

1-2-4-5-6-7-11-
12-13  

3-4-5-6-7-8-9-
10-14-15-16-18-

19-20  

4-5-6-7  2 

....
  .... .... 

.... 

.... 

امنيت بازگشـت پـول و سيسـتم پرداخـت بـانكي و
  واريز وجوه

1-2  2-3-4-5-6-7-8-
9-18-19  

2 5 

-7-6-5-4-3-2-1 1  تحريم و روابط سياسي
8-9-14-18-19  

1 5 
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  ابعاد و عوامل محدودكننده موثر بر صادرات كالاهاي فناورمحور ISMمدل  :1شكل 

  
 پـس از تعيـين سـطح عوامـل    : ترسـيم مـدل   )گام ششـم 

اين نمودار از سـمت پـايين بـه    . توان مدل را ترسيم نمود مي
ابعادي كه در سطوح پايين نمودار واقـع  .بالا خوانده مي شود

. شده اند تاثيرات قابل توجهي بـر ابعـاد بـالاتر خـود دارنـد     
افزون بر اين، قرار گرفتن همزمان دو يـا چنـد بعـد در يـك     

بـين آنهـا    سطح نشانگر وجود ارتباطات تعـاملي و دوطرفـه  
است در حاليكه ساير ارتباطات كه از پايين بـه بـالا خوانـده    

  .مي شود صرفا يكطرفه مي باشد
 :تجزيه و تحليل قدرت نفوذ و ميزان وابستگي )گام هفتم

در اينجا متغيرها بر حسـب قـدرت هـدايت و وابسـتگي بـه      
متغيرهـاي  "دسـته اول شـامل   . شـوند  چهار دسته تقسيم مـي 

اراي قدرت هدايت و وابسـتگي ضـعيف   است كه د "مستقل
در ايـن ناحيـه قـرار    ) 14(درايـن تحقيـق عامـل    . باشـند  مي

هسـتند، ايـن متغيرهـا     "متغيرهاي وابسـته "گروه دوم .گرفت
در ايـن  . باشـند  داراي قدرت وابستگي زياد و هدايت كم مي

در ايـن دسـته قـرار    ) 5،6،7،911،12،15،16(تحقيق عوامـل  

، در هـر دو قـدرت   "تغيرهاي متصـل م"گروه سوم . اند گرفته
در اين . باشند هدايت و وابستگي داراي حد نصاب بالايي مي

در اين گروه قـرار  ) 1،2،3،4،8،13،17،18،21(تحقيق عوامل 
باشـد كـه    مي "متغيرهاي با نفوذ"گروه چهارم شامل . گرفتند

. باشـند  داراي قدرت هدايت زياد و قدرت وابستگي كـم مـي  
  . گيرند در اين گروه قرار مي) 10،19،20(عوامل

  
تجزيه و تحليل ديمتل بين عوامل محدودكننده مـوثر  ) ب

  بر صادرات كالاهاي فناورمحور
پرسشنامه ايـن مرحلـه در قالـب يـك مـاتريس علـي و       
معلولي طراحي شده كه ابعاد سازه ها در آن قرار گرفته و در 

از ) 4تـا  0(مورد وجود رابطـه ميـان آنهـا طبـق يـك طيـف       
براي اجراي تكنيك ديمتل و محاسبه . شودؤال ميگان سخبر

ها، مراحل زير ميزان تاثيرپذيري و ميزان تاثيرگذاري شاخص
  .      طي شده است

پــس از توزيــع :  تشــكيل مــاتريس ارتبــاط مســتقيم -1
ــين    ــوري ب ــورت حض ــنامه، بص ــديران   10پرسش ــر از م نف
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هــاي صــادركننده كالاهــاي فنــĤور محــور در پــارك   شــركت
فناوري پرديس، ميانگين ساده نظرات ايشان در رابطه بـا هـر   

  .است تشكيل شده Mزوج از عوامل، محاسبه شده و ماتريس 
): 1(نرمال كردن ماتريس ارتباط مستقيم طبـق رابطـه    -2

ابتـدا  . شـود  به صورت زير محاسـبه مـي   K كه در اين فرمول
معكـوس  . شـود  ها محاسـبه مـي   تمامي سطرها و ستون عجم
  .دهد را تشكيل مي K ترين عدد سطر و ستونبزرگ

N = K*M  )1رابطه        
  )2رابطه

 

بـراي بدسـت آوردن   : محاسبه ماتريس ارتباط كامـل  -3
بايست ماتريس شـدت نسـبي   ماتريس ارتباط كامل، ابتدا مي

حاكم بر روابط كامل را بدست آورد كه در ادامه اين ماتريس 
   .شوديكسر م) واحد(از ماتريس هماني

   )3رابطه
در گام آخر اين مرحله، معكـوس مـاتريس مرحلـه قبـل     
درماتريس ارتباط مستقيم ضرب شده و ماتريس ارتباط كامل 

  ).6(آيد، جدول بدست مي
ميـزان تـاثير و   (R + J) بردار افقـي  : ايجاد نمودار علي -4
قـدرت   (R - J) بردار عمـودي . عامل در سيستم استهر تاثر 

مثبـت باشـد،   كـه اگر  دده ـ هر عامل را نشان مـي  تاثيرگذاري
شـود و اگـر منفـي باشـد،      متغير يك متغير علي محسوب مي

 بـه  اي نقطـه  بـا  عامـل  هر موقعيت. شود معلول محسوب مي
  . شود مي معين دستگاه در) R + J, R - J( مختصات

  
  اورمحورعوامل محدودكننده موثر بر صادرات كالاهاي فنماتريس ارتباط كامل  :6جدول 

2120 19 181716.........65 4 3 2 1   
00/0  00/0  00/0  04/0  00/0  00/0  ......... 00/0  03/0  00/0  01/0  00/0  03/0  21 

00/0  00/0  01/0  07/0  00/0  00/0  ....... 00/0  00/0  00/0  06/0  00/0  00/0  19 

......

......

......

......

......

......

.......

.........
...........

......

......

.........  

00/0  01/0  08/0  09/0  00/0  02/0  .......... 08/0  07/0  07/0  09/0  00/0  00/0  2 

00/0  01/0  09/0  10/0  00/0  01/0  .......... 08/0  02/0  08/0  10/0  07/0  00/0  1 

  

  
  ورمحورنمودار گرافيكي عوامل محدودكننده موثر بر صادرات كالاهاي فنا :2شكل 

  
LI RI

EC

HM

SS PT

SL HR

‐1.50

‐1.00

‐0.50

0.00

0.00 0.50 1.00 1.50

Series1

  
  نمودار عوامل شركتي: 3شكل 
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  نمودار عوامل دولتي: 4شكل 

  
  

  
  نمودارعوامل مالي :5شكل 

  
  

  
  عوامل سياسي نمودار: 6شكل 

  
  
  

بـراي محاسـبه مقـدار آسـتانه     : محاسبه آستانه روابط -5
. محاسبه شـود  T روابط كافي است تا ميانگين مقادير ماتريس

 T بعد از آنكه شدت آستانه تعيين شد، تمامي مقادير ماتريس

كه كوچكتر از آستانه باشد صفر شده يعني آن رابطه علي در 
آمـده از  ميـزان آسـتانه روابـط بدسـت    . دشـو  نظر گرفته نمي

با توجه به اينكـه   .بدست آمد 0002/0ماتريس ارتباط كامل، 
ي انـدك،  هـا، در ايـن فضـا    باترسيم روابط بـين تمـام سـازه   

توان بطور دقيق روابط را نشان داد، از ترسيم روابط تمام  نمي
ها در يك نمودار پرهيز شد و نمودار روابط هر يـك از   سازه
  .ها جداگانه ترسيم شد سازه
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  گيري نتيجه
در ) 13(، عامـل  )2(با توجه به شكل: تحليل ديمتل) الف

ارد و پـس  تاثيرگذاري را بر بقيه ابعاد د سازه دولتي بيشترين
در سـازه سياسـي   ) 2(و ) 1(از آن با فاصله زيـادي، عوامـل   

. باشـند تاثيرگذاري دارا مـي هاي دوم و سوم را از نظر جايگاه
ترين قسمت جدول قرار در منفي در سازه سياسي،) 3(عامل 

گرفته است كه نشان دهنده نفوذپذيري بسيار زياد اين عامـل  
باشـد  معيارهاي اصلي مـي باشد و از نسبت به بقيه عوامل مي

ها بايد بر اساس آن صورت گيرد و سـپس در  ريزيكه برنامه
در سـازه شـركتي در رتبـه    ) 18(فاصله نزديكي از آن، عامل 

در سـازه  ) 19(و ) 14(دوم تاثيرپذيري قـرار دارد و عوامـل   
 .هاي سوم و چهارم تاثيرپذيري قرار دارنـد شركتي در جايگاه

ي،سازه شركتي نفوذپذيري زيـادي را  در كل از نظر نفوذپذير
ها بر اساس آن ريزيباشد كه در اينصورت بايد برنامهدارا مي

در سازه ) 12(در سازه مالي و عامل ) 7(عامل . صورت گيرد
باشند واز نظر رتبه در جدول مي دولتي داراي بيشترين تعامل

در جايگاه يكساني قرار دارند و نشـان دهنـده اهميـت ايـن     
و درجه نقش مركزي آنها از نظر قـدرت اثرپـذيري و   عوامل 

  .باشداثرگذاري نسبت به بقيه عوامل مي
-در مدل بدست: تحليل مدلسازي ساختاري تفسيري) ب

، عوامـل  )1(آمده از مدلسازي ساختاري تفسـيري در شـكل   
عــواملي هســتند كــه در  )19،15،14،13،12،11،7،6،5،4،2،1(

اند كه نشان دهنده قـدرت  تهسطح اول از پايين مدل قرار گرف
باشد و در كل اين عوامـل جـزو   نفوذ آنها بر ساير عوامل مي

از سوي ديگر دو . شوندعوامل كليدي تاثيرگذار محسوب مي
اند كه نشان دهنده در بالاترين سطح قرار گرفته) 18،3(عامل 

باشد و تر ميوابستگي زياد اين عوامل به عوامل سطوح پايين
در ايـن زمينـه مطالعـات زيـر     . دي مدل هسـتند نتايج عملكر

  :كندصورت گرفته كه نتايج تحقيق  را تاييد مي
هــاي اداري و اي عوامــل عــدم ثبــات سياســتمقالــهدر 

اقتصادي دولت و فضاي نامناسب كسب وكار مطرح شـده و  
نمايد تزلزل قوانين باعث نامناسب شدن محيط كسب بيان مي

بنيان خصوصا موسسات دانشهاي نوپا و موكار براي شركت
هاي مناسب جهـت  عوامل اتخاذ سياست. ]25[ گرديده است

كاهش نوسانات نرخ ارز واستفاده از ابزارهاي پـولي و مـالي   
در جهت كاهش ريسك نرخ ارز از جمله ايجـاد وگسـترش   

در . ]48[ بازارهاي سلف در پژوهشي ديگر مطرح شده است

ورخاص مـديريت منـابع   طهاي مديريتي و بهزمينه توانمندي
ها عمـدتا بـا چـالش مواجـه بـوده و      مالي و انساني، شركت

هـاي فنـاوري بايـد كـانون     نهادهايي نظير مراكزرشد و پارك
توجه خود را از نگاه صرف به تامين نيازهاي فني و مالي اين 

ها به سمت فراهم كردن بسترهاي يادگيري مـديريتي  شركت
براي تعيين تاثير قوانين بر علـم  اي در مقاله .]27[ تغيير دهند

توجـه بـه نهادسـازي، تعيـين     (و فناوري ونـوآوري عوامـل   
دار، نگاه جامع به محتـواي  هاي علم و فناوري اولويتشاخه

يـابي بـه اهـداف    قوانين و ايجـاد انسـجام در جهـت دسـت    
شده، توجه به تكامل و پويايي قـوانين، تعيـين نقـش و     تعيين

رتدوين قـانون و در نهايـت وجـود    نفعان ددادن ذيمشاركت
را مطـرح  ) هـاي نظـارتي  هاي اجرايـي و چـارچوب  ضمانت

مقاله ديگري با توجه به اهميت منابع انسـاني  . ]49[ نمايد مي
كند كه براي گزينش و استخدام افراد خلاق و نوآور، بيان مي

ابـزار مـوثري در    3 (TMS)بكارگيري سيستم مديريت استعداد
  .]50[ رود يسازمان به شمار م

  
  پيشنهادها

هاي فناورمحور داراي  مزيـت  با توجه به اينكه شركت -
باشـند و  رقابتي قيمتي در محصـولات فنـاوري پيشـرفته مـي    

محصولات از نظر كيفيت نيـز قابـل رقابـت بـا محصـولات      
ارزش پايين برنـد ملـي   (خارجي هستند، ولي به علت عامل 

در ورود بـه  ) ارايراني در حوزه هايتـك و فقـدان سـهم بـاز    
شوند و ممكن اسـت  المللي با مشكل مواجه ميبازارهاي بين

در اين زمينه محصول خـود را بـا اسـتفاده از برنـد ديگـران      
آمـده، ايـن عامـل    صادر نمايند و با توجه بـه نتـايج بدسـت   

باشد كه در بالاترين سـطح مـدل قـرار    نفوذپذيرترين بعد مي
 .طبق آن انجام شودها بايد گرفته است و برنامه ريزي

المللـي  بودن ورود به بازار بـين پيچيده و سخت(عامل  -
نيز در بالاترين سطح ) هاي محصولهايتك به دليل پيچيدگي

مدل و در كنار عامل ارزش پايين برند ملي قرار گرفته اسـت  
ــده   ــه نشــان دهن ــي ك ــد م ــن بع ــاد اي ــذيري زي   باشــد نفوذپ

جه شود و در اين زمينه بـه  ها بايد به آن تو ريزي كه در برنامه
رسـد، برگـزاري سـمينارها و جلسـاتي در رابطـه بـا       نظر مي

هـا، بتوانـد   معرفـي محصـول در كنـار شـركت در نمايشـگاه     
ــازار  پيچيــدگي ــه ب هــاي محصــول را كــاهش داده و ورود ب

                                                            
3. TALENT management system  
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  .نمايد المللي را تسريع بين
كليه عوامل مربوط به خوشه مالي در سـطح اول مـدل    -

در ايـن زمينـه نقـش مهـم ثبـات اقتصـادي و        قرار دارنـد و 
ها و دسترسي به منابع مالي تبيين همچنين تامين مالي شركت

ها در اين زمينه نقش مـوثري را دارا  شود و عملكرد بانكمي
باشند و ضـرورت توجـه بـه ايـن موضـوع بـراي بهبـود        مي

 .باشدعملكرد صادراتي لازم مي

هـاي  بخشـنامه صـدور  (با توجه به اهميت نقش عامل  -
هـا و  بينـي ثبـاتي پـيش  كه بي) متنوع دولتي و تغييرات قوانين

هاي فنـاور را در پـي دارد بـه نظـر     هاي شركت گيري تصميم
ها و ريزيها در برنامهتواند به شركترسد ثبات قوانين مي مي

 .هاي آينده آنها كمك موثري نمايدفعاليت

-و سـخت پيچيـده  (همچنين با توجه به اهميت عامل  -

بودن فرآيندها ي كسب و كار در ايران و فقـدان زيرسـاخت   
، ضرورت توجه دولـت بـه ايجـاد يـك زيرسـاخت      )مناسب

شـود كـه   آنلاين و لينك شده در كليه سطوح دولتي تبيين مي
هـاي  استفاده از اين زيرسـاخت موجـب تسـريع در فعاليـت    

  .گرددها ميشركت
  
  بندي جمع

محدودكننـده مـوثر بـر    در اين پـژوهش ابعـاد و عوامـل    
صادرات كالاهاي فناورمحور با استفاده از پژوهشـي كيفـي و   

دار شناسـايي  استفاده از روش تحليل محتـواي كيفـي جهـت   
شده و سپس در دو روش مدلسـازي سـاختاري تفسـيري و    

سازي گرديدند كه روابط علـي و معلـولي   روش ديمتل پياده
تفسـيري   عوامل و همچنين مدل سطح بندي شده سـاختاري 

آنها استخراج گرديد و در نهايت عوامـل مربـوط بـه خوشـه     
تـرين موانـع توسـعه صـادرات     مالي و سياسي به عنوان مهـم 

  .كالاهاي فناورمحور شناخته شدند
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