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Abstract 
Aim and introduction: The perfume industry, standing as a quintessential 
segment of the Fast-Moving Consumer Goods (FMCG) market, is characterized 
by high volatility, rapid shifts in consumer preferences, and a fiercely competitive 
landscape where the product failure rate reaches approximately 45%. This sector 
faces a unique challenge: it must balance artistic creativity with scientific rigor 
and fluctuating market trends. Traditional market research methods, which are 
often retrospective or heavily focused on current explicit needs, fail to capture the 
complex, emerging forces shaping the future. Consequently, existing literature 
reveals a significant gap: the lack of an integrated framework that simultaneously 
analyzes scientific, technological, and market trends to guide New Product 
Development (NPD). Current approaches tend to analyze these domains in 
isolation—creating "islands" of insight that miss the synergistic opportunities at 
their intersection. This study aims to bridge this gap by proposing a Strategic 
Foresight Framework. The primary objective is to move beyond fragmented trend 
analysis and provide a holistic mechanism that translates macro-trends into 
concrete, de-risked, and innovative product concepts, using the perfume industry 
as a case study for managing uncertainty in creative, experience-driven sectors. 
Methodology: To achieve a comprehensive foresight analysis, this research 
employs an explanatory sequential mixed-methods design, executed in three 
distinct phases that move from quantitative data mining to qualitative expert 
synthesis. Phase One utilized rigorous quantitative techniques to map macro-
trends across three domains. In the Science domain, 3,103 articles from the Web 
of Science were analyzed via bibliometrics, network analysis, theme analysis, and 
topic modeling to identify shifting research priorities. In the Technology domain, 
19,646 patents from Lens.org were scrutinized using CPC classification network 
analysis, Subject-Action-Object (SAO) semantic analysis, and topic modeling to 
decode functional innovations. The Market domain analysis focused on the top 
100 rated female perfumes annually from 2012 to 2024, sourced from 
Parfumo.net, utilizing product feature network analysis, association rule mining to 
find hidden ingredient combinations, dynamic link prediction, and sentiment 
analysis to understand consumer "whys." Phase Two involved a qualitative expert 
panel of 30 specialists, including foresight experts, technical perfumers, and 
market analysts. Through structural analysis and cross-impact matrices, the 
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diverse quantitative data points were synthesized to identify key "Driving Forces" 
and their interdependencies. Finally, Phase Three employed a three-round Delphi 
method to refine these drivers into a validated "Future Roadmap" and 
subsequently generate and validate a specific new product concept, ensuring the 
findings were not only theoretical but also operationally viable. 
Finding: The integrated analysis revealed a paradigmatic shift in the perfume 
industry, moving from a transactional model focused on selling "products" to a 
relational model centered on offering "experience-based ecosystems." 
In the scientific domain, bibliometric analysis highlighted a shift from the 
traditional "motor theme" of chemical synthesis and formulation toward emerging 
themes such as "Neuroscience" and "Sensory Perception." Research is 
increasingly focusing on the biological and psychological impact of scent, 
validating the connection between olfactory stimuli and emotional well-being. 
In the technological domain, the SAO analysis revealed a functional evolution 
from "preservation" to "active control." Innovation is currently driven by "Smart 
Encapsulation" systems designed for triggered release in response to moisture or 
heat, rather than just stability. Furthermore, the analysis identified a surge in AI-
driven formulation and "Green Chemistry/Biogenesis," indicating a move away 
from resource-intensive extraction toward precision molecular design that creates 
nature-identical scents through fermentation. 
In the market domain, quantitative mining of perfume notes has revealed a specific 
evolution in consumer palates: the "Gourmand" (edible) notes are aggressively 
infiltrating all levels of the olfactory pyramid, moving from base notes to top 
notes. Association rule mining has identified that successful modern perfumes 
increasingly pair traditional floral hearts with unexpected savory or woody accords 
to create greater complexity. Furthermore, sentiment analysis indicates that 
consumers are shifting from simply seeking a "good scent" to demanding "self-
expression" and "functional well-being," with a non-negotiable emphasis on 
sustainability. 
Synthesizing these streams, the study identified five converging macro-drivers for 
the future: (1) Functional Scent: Perfumes designed to perform specific tasks, such 
as enhancing mood or malodor neutralization. (2) Personalized: A shift toward 
"My Scent" rather than "The Scent," enabled by AI and layering techniques. (3) 
Conscious: A demand for radical transparency, where biotechnology replaces 
scarce natural resources to ensure sustainability without compromising quality. (4) 
Experience-Driven: Scent as a narrative device, integrated with digital 
storytelling. (5) Reinvented: The use of AI to discover novel molecules that human 
noses have never encountered. 
Based on these drivers, the expert panel validated a final product concept titled 
"The Alchemist." This concept features a refillable, sustainable vessel and a 
transforming scent profile utilizing notes such as Sichuan pepper (representing 
energy/transformation) and Oud (representing depth/permanence). It is designed 
to provide a tangible narrative of personal transformation, satisfying the strategic 
need for a product that is simultaneously functional, deeply personal, and 
sustainably engineered. 
Discussion and Coclusion: This study contributes to the innovation management 
literature by demonstrating that integrating strategic foresight into the early "fuzzy 
front end" of new product development (NPD) significantly reduces uncertainty 
and failure rates. The proposed framework validates that successful future 
products must address three strategic imperatives: multi-modal functionality 
(combining olfactory pleasure with psychological benefits), deep emotional 
personalization (moving beyond demographic targeting to psychographic 
resonance), and tangible sustainability (embedding ethics into the product's 
molecular construction). By systematically linking scientific capabilities, 
technological enablers, and market demands, the framework provides a robust 
roadmap for organizations to navigate volatility and actively shape the future of 
their industry. 
Keywords: Strategic foresight, new product development, science trend, 
technology trend, market trend.      
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 چکیده 
ت محصـولات   يتند مصـرف، با چالش نرخ بالا  ياز بازار کالاها  یعنوان بخش ـصـنعت عطر، به کسـ شـ

ــلا راتییتغ  لیبه دل  دیجد ــت. ر  تیو عدم قطع  قیسـ ــهیمواجه اسـ  لیدر تحل  توانیچالش را م نیا شـ
ده و جزئ این  نگریپراکنـ ل  يروهـ ــکـ ده آشـ ده،یدهنـ ا  یعنی  نـ دهـ اور  يدی ـکل  يرونـ فنـ ازار،    يعلم،  بـ و 

ــت ــل، ه ـرونیجو کرد. ازاوجسـ  ينگـارنـدهیچـارچوب آ  کی ـ يریکـارگپژوهش، ارائـه و بـه نیا  یدف اصـ
توسـعه    ينوآورانه برا  يهاحاصـل به فرصـت يهانشیسـه حوزه و ترجمه ب نیا لیتحل يبرا  يراهبرد

ــول جـد ــت. ا  دی ـمحصـ برد. در فـاز اول، بـا یبهره م ینییتب  ختـهیآم  قیطرح تحق  کی ـپژوهش از    نیاسـ
کلان در ســـه    يبازار)، روندها يهاداده لیپتنت و تحل لیتحل  ،یســـنج(علم  یکمّ  رویکرداســـتفاده از  

  قی خبره تلف  30پنل متشـکل از  کی یفیبا دانش ک هاافتهیحوزه مورداشـاره رصـد شـدند. در فاز دوم، 
انداز  چشم  نیا  ت،یشود. درنها  میترس  صنعت  ندهیانداز آو چشم ییشناسا  يدیکل  يهاشرانیتا پ  دیگرد

ــول نها کیو اجماع خبرگان، به   یاز روش دلف يریگبا بهره ــنج ییمفهوم محصـ ــده   یو اعتبارسـ شـ
 .1صــنعت عطر آشــکار ســاخت:   ندهیآ يکلان را برا  پیشــران  يرویپنج ن ل،یتحل  جینتا  .دیگرد شیپالا
 ــ. 2  ،يعملکرد حهیرا ــازیشـــخصـ ــده،يسـ ــدهینیبازآفر .5محور و  تجربه  .4آگاهانه،   .3  شـ  نی. اشـ
» را محورتجربه  ستمی«اکوس کیصنعت از فروش «محصول» به سمت ارائه   یمیگذار پارادا هاشرانیپ

 ــ ــه جهت نی. بر اکنندیم  میترس ــاس، س ــعه ا يبرا  يدیکل  يراهبرد يریگاس ــول جد  دهیتوس   دی محص
 ییو روا یعاطف  قیعم  يسـازیشـخص ـ  .2 ،یچندوجه ییحرکت به سـمت عملکردگرا .1: نداسـتخراج شـد

ارائه  نگرانهشیپ  ينوآور  يبرا چارچوبیپژوهش    نیملموس و شفاف. ا  یبه شکل  يداریتجسم پا .3و  
 د.کنیکمک م در توسعه محصول جدید  تیعدم قطع  تیریها در مدکه به شرکت  دهدیم
 

 .بازار روند  ،يفناور روندعلم،  ، رونددیتوسعه محصول جدراهبردي،   ينگارندهیآ  :هاکلیدواژه
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 مقدمه
و   یدگ یچیپ ت،یچون نوسـان، عدم قطع ییهاکه اغلب با مشـخصـه يامروز  يوکارهاو پرتلاطم کسـب   یرقابت يدر دورنما

و کورازا،  لایاسـت (فائ  شـدهلیبقا تبد يبرا  یاتیضـرورت ح کیبه   یرقابت ت یمز  کیمسـتمر از   ينوآور شـود،یم  فیتوص ـ  1ابهام
رورت د نی. ا2)2025 نا  رضـ رف يکالاها  عیصـ دبه 3تند مصـ اس م دتریمراتب شـ ود؛یاحسـ نا  شـ ه بارز آن  یعیصـ خصـ ها که مشـ
و فشار   4)2024و خان،  نیکنندگان است (حسمصرف قهیدر سل عیو تحولات سر  دیعمر کوتاه محصول، رقابت شد  يهاچرخه

اسـت؛   5دیفشـار، فرایند توسـعه محصـول جد  نیا  ی. کانون اصـلرسـدیها به اوج خود مدر آن دیارائه مداوم محصـولات جد  يبرا
 نی. در چن6)2011و همراه با ابهام بالاست (کوپر،   سکیذاتاً پر ر  ،یابیو بازار دیتول  ق،یتحق يبالا  يهانهیهز لیکه به دل يفرایند
ها  سـازمان دار،یپا  ت یموفق ي. براندسـتیگو نپاسـخ گریبازار د یفعل  يازهایو تمرکز صـرف بر ن  یواکنش ـ  يکردهایرو ،یطیشـرا
را داشـته باشـند   ندهیآ  رسـازییتغ  ي پیشـرانروهاین  ینیبشیدرك و پ  ییهسـتند که توانا  رانهیشـگیپ  يکردهایبه اتخاذ رو  ریناگز
سه   ساختنرصد و همگرا  يبرا راهبردي  ت یقابل کی ازمندیدر عمل، ن  نگر،ندهینگاه آ نی. ا7)2024  اکووا،یو پروسکور  کیتنی(س
ــت: رونـدهـا  رییتغ  يدی ـکل  انی ـجر ــم  گر،یکـدیبـازار کـه در کنـار    يفنـاورانـه و رونـدهـا  يرونـدهـا  ،یعلم  ياسـ   تی ـانـداز موفقچشـ

 .8)2024و همکاران،   ورنو (م کنندیم میرا ترس ندهیمحصولات آ
نا انیدر م نعت عطر به  ،تند مصـرف  يکالاها  عیصـ ارها و پ نیعنوان مظهر و نماد کامل اصـ  نی. اابدییتبلور م هایدگ یچیفشـ

محصـولات با احسـاس و   قیارتباط عم لیبلکه به دل گذارد،یم شیبازار تند مصـرف را به نما کی  يهایژگ یتنها تمام وصـنعت نه
 طیشـرا نی. ا9)2023کننده مواجه اسـت (او و چوانگ،  در رفتار مصـرف یدگ یچیپ از يشـتریب يهاهیکنندگان، با لامصـرف  ت یهو 

وضـوح  به زیکه در آمار ن  یتیواقع کند؛یم  دیتوجه تشـدقابل یرا به شـکل  دیفرایند توسـعه محصـول جد یذات  يهاسـکیر  ،ییاسـتثنا
ده اسـت: مطالعات تجربمنعکس تند مصـرف به حدود کالاهاي   در بخش  دیمحصـولات جد  سـت که نرخ شـک  دهندینشـان م  یشـ

نرخ شـکسـت   نیاز ا  یبخش مهم شـهیر ،ينوآور  ت یریمد ة. مطالعات متعدد در حوز10)2022  ،ی(راتکوفسـک رسـدمی  درصـد 45
که تمرکز   ییجا  دهند؛یتوســعه محصــول نســبت م  هیدر مراحل اول  نگرندهیو آ راهبردي  يریگ جهت  کنداشــتن ی بهبالا را 

ــا يازهایمدت و نکوتاه  يبر روندها ازحدشیب ــناس ــکار، مانع از ش ــت   ییآش ــونده و تغ  داریپد  يهافرص در   نیادیبن راتییش
که ممکن اسـت   شـودیم  یمحصـولاتامر منجر به خلق   نی. ا11)2022  اتو،یو وک  و ی؛ سـاکلار2011(کوپر،    شـودیم ندهیانداز آچشـم

 کنندگان همسو نباشند.در حال تحول مصرف  حاتیبازار و ترج  يایپو   ستمیبا اکوس گریدر زمان عرضه، د
ــخ بـه ا  12يراهبرد  ينگـارنـدهیآ  ت ی ـبر اهم  يانـدهیطور فزابـه  ينوآور  ت ی ـریمـد  اتی ـادب  ،يراهبرد  يهـانوع چـالش  نیدر پـاسـ

افق نگاه را از مسـائل حال حاضـر   کرد،یرو  نی. ا13)2013(روربک و شـوارتز،   کندیم دیتأک   يدیکل  یسـازمان  ت یقابل  کیعنوان  به
ــنت  قاتیآن با تحق  زینقطه اســت که تما نیو در ا دهدیگســترش م  14لیبد يهاندهیبه آ   که ی. درحالشــودیآشــکار م  یبازار س
محصـولات موجود و پاسـخ به   يسـازنهیدر به  یاتیح  یشـده، نقش ـشـناخته  يهااز فرصـت   15يبرداربازار با تمرکز بر بهره  قاتیتحق

رف  يازهاین کار مصـ ال)   10-5بلندتر (مانند  ینامعلوم در افق زمان يهاندهیآ  16بر کاوش ينگارندهیآ کند،یم  فایکنندگان اآشـ سـ
و   ترقیعم 19شـرانیپ  يروهای، درك ن18فیضـع يهاگنالیس ـ  ییشـناسـا ينگارندهی. هدف آ17)2021(هه و همکاران،   متمرکز اسـت 

 سـتند،ین گریکدی  ب یرق کردیدو رو نیا  ن،ی. بنابراخبرندیاز وجود آن ب  یامروز حت  انیاسـت که مشـتر  يانهفته يازهایکشـف ن
 هم هستند.  يراهبرد يهابلکه مکمل

ــناختچالش روش  کی ،يراهبرد ينگارندهیروزافزون آ ت ی، باوجود اهمحالنیباا  ــقابل  یش آن را در عمل    یتوجه، اثربخش
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 ۲۱۷ 

 و بازار  يروند علم، فناور لیبر تحل یمبتن  دیتوسعه محصول جد يراهبرد  ينگارندهیارائه چارچوب آ

دیمحـدود م ه ورود  نی. اکنـ د آ  یلیتحل  يهـايچـالش بـ دهیفراینـ ازم  ينگـارنـ د آگرددیبـ دهی. هر فراینـ ارنـ دی ـمؤثر، ن  ينگـ درك   ازمنـ
رانیپ يروهایاز ن  یجامع کل م ندهیآ  هاسـت ک   يدیکل شـ رانیپ دهند؛یرا شـ عه محصـول جد  ةحوز يکه برا ییهاشـ عمدتاً  د،یتوسـ

وندیو بازار حاصـل م  يعلم، فناور يروندها لیاز تحل ان م  اتیادب  ی، بررس ـوجودنی). باا2024(مورنو و همکاران،   شـ   دهدینشـ
ــورت جزرا به یاتیح  يهاوزهح نیدارند ا  لیموجود تما  يهاکه پژوهش  ــ  يو با ابزارها  يارهیص ــص کنند.   لیمجزا تحل  یتخص

نجمثال، مطالعات علمعنوانبه   يهايبر نوآور  2پتنت   يهالی)، تحل2024(مورنو و همکاران،  پردازندیم یعلم يبه روندها  1یسـ
(توئنرات و   پردازندیکننده ممصـــرف يبه روندها  یابیبازار قاتیو تحق  3)2022متمرکز هســـتند (اوزکان و همکاران،   هفناوران

 شـکاف کی  شـود،یسـه حوزه م نیا  انیم ییافزاو هم دهیچیکه مانع از درك تعاملات پ یلیتحل  یپراکندگ  نی. ا4)2021همکاران، 
ناختروش  يروندها نیدر فصـل مشـترك هم  قاًیدق ينوآور  يهافرصـت  نیتر؛ چراکه اغلب، بزرگگرددیمحسـوب م يدیکل  یشـ

 .5)2025  وس،یسیو یظاهر مجزا نهفته است (مبارك و جوسبه
کاف روش نیا ناختشـ نعت عطر به   یشـ ته تبد يچالش فور کیدر صـ ودیم لیو برجسـ د،  ترشیطور که پ. همانشـ اره شـ اشـ

 دیو رقابت شد  قیسلا عیسر راتییاز تغ  یناش ت یتند مصرف، در معرض عدم قطع  ياز بازار کالاها  یعنوان بخش ـصـنعت به نیا
در    يدن نوآورکرها در همگرا شــرکت   ییصــنعت به توانا نیدر ا  ت یموفق  ،رونای. از6)2022و همکاران،   چیرســو یقرار دارد (ب

 رســدینگر، به نظر مندهینگر و آنگاه کل کیبه   ازین نیا رغمیعل  ،وجودنیفناورانه و بازار وابســته اســت. باا ،یعلم  يهاحوزه
محدود    اریصـنعت بهره برده باشـند، بس ـ نیجامع ا لیتحل  يبرا يراهبرد ينگارندهیآ  يکردهایطور سـامانمند از روکه به  یمطالعات

تند (اقبال و همکاران،  نعت عطر را به   نی. ا7)2025هسـ عدم   یمنف يامدهایکه در آن، پ کندیم لیموردمطالعه تبد کیکمبود، صـ
 راتیتأث تواندیبازار، م ندهیآ  يازهایمتناسـب با ن  یو شـکسـت در ارائه محصـولات ندهیدهنده آشـکل  شـرانیپ  يروهایتوجه به ن

 .داشته باشد  هاشرکت عمیقی بر موفقیت  
سـؤال  نیو عمل، به دنبال پاسـخ به ا  اتیدر ادب  شـدهییشـناسـا يهاشـکاف نیپژوهش باهدف پرداختن به ا  نی، ارونیازا
ــل ــت: کاربرد   یاصـ علم،  يزمان روندهاو هم کپارچهی  لیخود را از تحل  يهايکه ورود يراهبرد ينگارندهیآ کردیرو  کیاسـ
ول جد  يرا برا ياوآورانهن يهانشیچه ب کند،یم نیو بازار تأم  يفناور عه محصـ کار م دیتوسـ نعت عطر آشـ ازد؟یدر صـ  يبرا سـ
، به یفیو ک  یکمّ  ترکیبی از رویکردهاي: نخسـت، با کندیسـامانمند را دنبال م  يریهدف، پژوهش حاضـر مس ـ نیبه ا  یابیدسـت

  ها نشیب نیا قیفراتر، با تلف  یدر گام ،. سـپسپردازدیاز سـه حوزه مذکور م کیدر هر   يدیکل يروندها  قیعم لیو تحل  ییشـناسـا
 میکلان و ترسـ ـ  پیشــران  يروهاین  یی، به شــناســاخبرگان ازنظري  ریگ بهرهي و با  رانگندهیفرایند آ  کی يبرا  يعنوان ورودبه

ــم ــجم از آ  ياندازچش ــنعت م ندهیمنس ــم نیا  ت،ی. درنهاپردازدیمحتمل ص ــخص و  يراهبرد  يهايریگ انداز به جهت چش مش
خبرگان، غربال   ازنظري  ریگ بهرهاز طریق روش دلفی و ترجمه خواهد شـــد که   دیتوســـعه محصـــول جد يبرا هیاول  يهادهیا
: در کندیرا دنبال م يدیکل ینیپژوهش دو سهم آفر نیا ب،یترت نی. بدتا ایده نهایی توسعه محصول جدید به دست آید  شودیم

طح روش ناختسـ تفاده   روندهاي علم و فناوري و بازار کپارچهی  لیتحل يبرا  یعمل  چارچوب  کاز ی  ،یشـ طح  کندیماسـ و در سـ
عدم    ت یرینوآورانه محصـول، به متخصـصـان صـنعت عطر در فرایند مد يهادهیو ا يراهبرد  يهايریگ با ارائه جهت   ،يکاربرد

 .کندیکمک م ندهیو خلق ارزش در آ ت یقطع
ــت  يبرا ــدهیانبه اهداف ب  یابیدس ــازمانده ریز يهامقاله در بخش نی، اش ــدهیس ــت: بخش دوم به ش  ينظر یمرور مباناس

شـرح   لیتفص ـپژوهش را به  یشـناس ـ. بخش سـوم، روشپردازدیم دیو نقش آن در توسـعه محصـول جد يراهبرد ينگارندهیآ
هی ـ. در بخش چهـارم،  دهـدیم ــل از    يهـاافتـ ــم بـه بحـث   ت،ی ـ. درنهـاگردنـدیمپژوهش ارائـه  حـاصـ ــشـ و   يریگ جـهینت،  بخش شـ
 .پردازدیم یآت يهاپژوهش يبرا  هاییشنهادیپ
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 پیشینۀ پژوهش 

   د یتوسعه محصول جد 
عه محصـول جد  اتیمرور ادب عه محصـول  ت یریمد  يبرا یمختلف  يهاکه در طول زمان، چارچوب  دهدینشـان م  دیتوسـ توسـ

ــعـه    دی ـجـد ــاختـار يهـااز مـدل  انـد؛افتـهی ـتوسـ ــده مـاننـد مرحلـه  يبنـدو مرحلـه  افتـهی ـسـ ــکیکـه بر کنترل ر  1يادروازه  ياشـ و   سـ
ــم ــکرام  3چـابـک  يکردهـایتـا رو  2)2022  ،يدارد (مـارز  دی ـتـأک   یمتوال  يهـايریگ میتصـ ــرعـت   يریپـذکـه انعطـاف  4مـاننـد اسـ و سـ
دارد که تلاش    شیگرا  یبیترک   يهابه ســمت مدل  ریروند اخ.  5)2023(بکســتر و ترنر،  دهندیقرار م  ت یرا در اولو   ییگو پاســخ

کنند  قیهمراه اســت، تلف ییبالا ت یکه با عدم قطع  6پر ابهام هیاول  ۀمرحل ت یریمد  يبرا  ژهیورا، به کردیهر دو رو  يایمزا  کنندیم
پر ابهام  هیدر مرحله اول  ژهیوبه د،یدر توسـعه محصـول جد  ت یموفق ،یتیریمد  يهاچارچوب نیفراتر از ا.  7)2022  ،ی(اولشـوسـک

دی ـآن، ن ــت. بـه هم  یطیمح  یآت  راتییو تغ  يداری ـدر حـال پـد  ياز رونـدهـا  یقیدرك عم  ازمنـ ابـل  ل،ی ـدل  نیاسـ از   یتوجهبخش قـ
عه محصـول جد  قاتیتحق عه و به دیتوسـ ت. قابل لیتحل  يبرا ییکردهایرو  يریکارگ بر توسـ ده اسـ   ری نظ  ییهات یروند متمرکزشـ

ــا  يبرا )1399و همکاران،   يغمخوار(  8بازار  يگرحس ــناس ــتر  داریپد  يازهاین  ییش ــونده مش و تحرکات رقبا (خان و   انیش
  تیاز اهم 11)2020و همکاران،   یفناورانه (ل  يرهایدرك مس يبرا  يفناور شیو پا 10ينگرشیپ يهاو روش  9)2022همکاران، 

 13هادادهکلان  لیو تحل  انیمشتر  نینظرات آنلا  12يکاومحور مانند متنداده  يهاکیاستفاده از تکن ن،یبرخوردارند. همچن  ياژهیو
عه محصـول جد یجیرا  يبه ابزارها ،یآت حاتیترج  ینیبشیاسـتخراج الگوها و پ  يبرا   ویاند (دل وک شـده لیمدرن تبد دیدر توسـ

ــگرحالنیباا.  14)2023و همکاران،  ــطح بالا لیمرحله را به دل  نیا ان، پژوهش و   انی(ت  دانندیهمراه م ت یبا عدم قطع  ،ابهام يس
وابسـته است، به  یفرهنگ يو روندها  ریمتغ قیشـدت به سـلاکه به  یمحصـولات مصـرف  عیدر صـنا  طیشـرا نیا.  15)2024همکاران، 
 .کنندیمواجه م  شکست را با   یو خط یتوسعه محصول سنت يهاو مدل رسدیاوج خود م

 يراهبرد  ينگارندهیآ
ــازمـان  یتیعنوان قـابلبـه  يراهبرد  ينگـارنـدهیآ  انی ـم نیدر ا ــودیم داری ـپـد  ت ی ـعـدم قطع  ت ی ـریمـد  يبرا  یسـ   ي هـا . چـارچوبشـ

  16ينگارندهیمانند مدل بلوغ آ  ها،چارچوب نیاز ا  ياری. بسـ ــاندافتهیتوســـعه  يراهبرد ينگارندهیآ  يســـازادهیپ  يبرا  يمتعدد
ــا  يبرا 19یطیمح شیچون پو   ی، بر مراحل18یعموم يفراینـد  يهـاچـارچوب ای ـ  17)2018(روربـک و کوم،   ــنـاسـ رونـدهـا و   ییشـ

رانیپ لی، تحل20)2008 لتونن،ی(ه فیضـع  يهاگنالیس ـ نار ،يدیکل  يهات یو عدم قطع هاشـ  ي هاندهیکاوش آ  يبرا  21يوپردازیسـ
ازچشـم، 22)2023(الشـعر،   لیبد تراتژ  نیتدو  يبرا  24نگاشـت  رهو   23ياندازسـ   ي کردها یدارند. رو دیاقدام تأک   يزیرو برنامه  ياسـ
هه و ( کلان يهاداده  لیتحل و  ی، ادغام با هوش مصـــنوع26)2024(کالوف و کلتون،    25یباز و مشـــارکت ينگارندهیبر آ ترنینو 

 تمرکز دارند. نیآفرتحول ينگارندهیو آ  27)2023، ژانگ

 ي و توسعه محصول جدید  نگارندهیآپیوند  

را به فرایند توسـعه محصـول  يراهبرد ينگارندهیاسـت که آ  يمتعدد  یمفهوم  يهاتوسـعه چارچوب ةدهندنشـان  اتیمرور ادب
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 و بازار  يروند علم، فناور لیبر تحل یمبتن  دیتوسعه محصول جد يراهبرد  ينگارندهیارائه چارچوب آ

ــود. ااولیـه   ۀدر مرحل ـ  ژهیوبـه ت،ی ـتـا بـا عـدم قطع زننـدیم ونـدیپ دی ـجـد نگـاري راهبردي را هـا آینـدهچـارچوب نیپر ابهـام، مقـابلـه شـ
توســعه محصــول    یۀمراحل اول ت یهدا يبرا  یمیت يدر تعامل با معناســاز ای  یاکتشــاف يآورمؤثر بر نو   ایپو   ت یقابل  کیعنوان  به

اکلار( جدید ازمفهوم )2022  اتو،یو وک   و یسـ رانیعنوان پنگاري راهبردي را بهآینده  يگرید  يها. مدلکنندیم  يسـ  باز  ينوآور شـ
 ــ(  ــیو یمبارك و جوس ــارکت  ت یریمد  يبرا رانههمکا ينگارندهیدر قالب آ ای  )2025  وس،یس ، 1ی (لی و همکارانخارج  يهامش

ده  يبرا  ییهـاچـارچوب  ن،ی. همچنکننـدیم  یمعرف  )2022 ا روادغـام آینـ د تفکر طراح  گرید  يکردهـاینگـاري راهبردي بـ اننـ   ا ی ـ  یمـ
تمیاکوس ـ  ت یریمد بز (ها و  SMEخاص مانند   يهانهیزم يبرا زیو ن  سـ ول سـ عه محصـ ده  2)2024یین و همکاران، توسـ اند.  ارائه شـ

ارچوب  نیا ه چـ ا، رومجموعـ ایهـ ه  يرا برا  یمتنوع  یو عمل  ينظر  يکردهـ ارگ بـ د آ  يریکـ انمنـ ــامـ دهیسـ ارنـ ه  ينگـ منظور بهبود  بـ
 .دهندیم  شنهادیعمر توسعه محصول جدید پ  ۀو عملکرد در چرخ يریگ میتصم

 پژوهش    خلأ

آشـکار   ي راهبردينگارندهیآو  دیتوسـعه محصـول جد یفعل  يکردهایرا در رو يدیموجود، خلأ کل اتیادب  يانتقاد لیتحل
 ایغالب    يکردهایو بازار. رو  يفناور  ،یعلم يروندها یسـتمیزمان و س ـهم لیتحل  يبرا کپارچهیچارچوب   کی: فقدان سـازدیم

صـورت گسـسـته و بدون روندها را به  ایبازارمحور)   ای  محوريتکنولوژ  يریگ دارند (سـو  ازحدشیها تمرکز بحوزه نیاز ا  یکیبر 
 ــ  ،یپراکندگ  نی. اکنندیم لی ـها تحلآن  انی ـبالقوه م يهاییافزادر نظر گرفتن تعـاملات و هم را در  يراهبرد ينگارندهیآ  یاثربخشـ

پدیدار شونده   يهافرصت  ییو شناسا رییتغ يهاشرانیمانع از درك جامع پ رایز سازد،یتوسعه محصول جدید محدود م ت یهدا
  ي مبنا که  طور ســـامانمند اســـت به  یاتیســـه بُعد ح  نیا  در نظر گرفتنبه   یمبرم ازین  ن،ی. بنابراشـــودیروندها م نیا یدر تلاق
نظري موجود در ادبیات را برجســته    خلأ 1شــکل  فراهم آورد.  داریو توســعه محصــولات پا  ينوآور يبرا  يتريقو  یاطلاعات

 .دکنیم
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
         

 بر توسعه محصول جدید  رگذاریتأثنظري ادبیات در رصد روندهاي  خلأ. 1شکل 
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 شناسی پژوهش روش
 ختهیطرح پژوهش آم کی، از در راســتاي توســعه محصــول جدید صــنعت عطر يراهبرد ينگارندهیپژوهش باهدف آ نیا

محور داده  يکلان و الگوها يروندها  مندنظام  ییبه رصـد و شـناسـا ابتدا مبتنی بر رویکرد کمّی،طرح    نیا  در.  بردیبهره م  1ینییتب
ــه حوزه مجزا ــنعت عطر و بازار  يعلم، فناور يدر س ــودیمپرداخته   ص ــپس. ش ــل، مبتنی بر س کیفی و با  رویکرد  نتایج حاص

مورد تحلیل قرار آمده  دســت بهو نتایج   روندها »یو «چگونگ »ییو «چرا  شــده ریخبرگان، تفس ــ  یدانش تخصــص ــگیري از بهره
 .رندیگ یم

انیاطم  يبرا دوجه  لی ـتحل  کی ـاز    نـ ا  نیا  يهـاداده  ،یجـامع و چنـ ــه منبع متمـ ا  زیپژوهش از سـ علم،   يهـاحوزه  انگری ـکـه نمـ
تخراج گرد  يفناور تند، اسـ اینسوب داده  گاهی. در حوزه علم، از پانددیو بازار هسـ  يو اعتبار بالا  ینش ـیگز کردیرو لیبه دل  2آوسـ

ــنجآن در مطالعات علم ــین و همکاران، س ــد. برا 3)2021ی (س ــتفاده ش ــد نوآور ياس جامع پتنت   گاهیفناورانه، پا  يهايرص
Lens.org  4اعطاشـده  يهابر پتنت   لیبه کار گرفته شـد و تحلی  المللنیب  شـدهثبت هاي  مراجع پتنت   نیتربزرگیکی از   عنوانبه 

  یی ایدرك پو   يبرا  ت،ینهادرهســتند.   افتهیبر اختراعات معتبر و تحقق  یمبتن  هاافتهیحاصــل شــود که    نانیتا اطم دیمتمرکز گرد
 ــ 2024تا   2012 یزمان ةعطر برتر زنانه در باز 100  يهابازار، داده ــصـ هاي  گاهکه یکی از وب  parfumo.net  یاز پلتفرم تخصـ

 استخراج شد.  انیمشتر  شدهعیتجم ازیبر اساس امت، است تخصصی در حوزه عطر 

 و حجم نمونه پژوهش  ارهای. خلاصه منابع داده، مع1جدول 
حوزه  

 تحلیل 
 هدف اصلی در پژوهش  حجم نمونه نهایی  گیري / معیار اصلی گزینشروش نمونه  منبع داده

روند  
 علم

 آوساینس وب
مرتبط  يو مرور  ی؛ مقالات پژوهشPRISMA پروتکل

 حوزه نیتوسعه محصول در ا ایبا صنعت عطر 
 مقاله  3,103

شناسایی روندهاي کلان، موضوعات  
 ی در تحقیقات علمپدیدار محرك و  

روند  
 فناوري 

Lens.org پتنت  19,646 مرتبط با صنعت عطر  هاي اعطاشدهپتنت 
پدیدار  هاي غالب، شناسایی فناوري

 و تأثیرگذار در حوزه نوآوري  شونده

روند  
 بازار 

parfumo.net 
عطر برتر زنانه سالانه بر اساس امتیاز مشتریان  100

 (رایحه، ماندگاري، پخش بو، ارزش) 

  100( عطر برتر 1300
 سال)  13×  برتر عطر

کننده، شناسایی  درك ترجیحات مصرف
 هاي موفق و نیازهاي بازار ویژگی

 
د. انتخاب ا لیخبره تکم 30پنل متخصـص متشـکل از  کی  یفیمحور، با دانش ک داده  کردیرو نیا   ي کردیخبرگان با رو نیشـ
ابقه علمبه یپژوهندهیخبره آ 5و هدفمند صـورت گرفت:    یبیترک  اس سـ از یخبره فن 10  ،یصـورت هدفمند بر اسـ از   يعطرسـ
  ي ریگ نمونه کردیبا رو عطر فعال بازار 15و  صـنعت   یبه شـبکه تخصـص ـ یدسـترس ـ  يبرا یگلوله برف  يریگ نمونه  روش قیطر
 د.کر نیتخصص تضم  يبندمثلث   قیرا از طر  هاافتهی  ییروا ب،یترک  نیپوشش ابعاد متنوع بازار انتخاب شدند. ا يبرا ينظر

تحکام روش  نیتضـم  يبرا ناختاسـ به کار گرفته    یفیو ک  یهدفمند در هر دو فاز کمّ  ياز راهبردها  ياپژوهش، مجموعه  یشـ
 شیافزا  يراهبرد برا نیاز چند  ،یفیبود. در فاز ک  لیتحل  يهافرایند يریتمرکز بر اعتبار منابع داده و تکرارپذ  ،یشــد. در فاز کمّ

 شده است.خلاصه 2راهبردها در جدول  نیا  اتیحاصل از تعامل با خبرگان استفاده شد. جزئ جینتا  ییایو پا رهایاعتبار تفس
ه فاز متوال نیا  چارچوب اجرایی ادیگرد  یطراح کپارچهیو   یپژوهش در سـ ناسـ رانیپ  یی. فاز اول به رصـد روندها و شـ  هاشـ

ه حوزه علم، فناور اص   يدر سـ رانیپ نی. در فاز دوم، اافت یو بازار اختصـ م میترس ـ  يبرا هاشـ نعت با   ندهیانداز آچشـ  گریکدیصـ
دند. نها قیتلف اس ا  تاً،یشـ وم، بر اسـ م نیدر فاز سـ ول جد يهادهیا انداز،چشـ نج دیتول دیمحصـ اختار   نی. ادیگرد  یو اعتبارسـ سـ

م  يامرحله تحکم فاز پ  يهاافتهی یۀکه هر فاز بر پا کندیم نیتضـ ده و فرایند از تحل  نیش ـیمسـ مت تولداده لیبنا شـ  دیمحور به سـ
 .دهدیمچارچوب اصلی این پژوهش را نشان  2شکل  حرکت کند.   یو عمل يراهبرد  يهادهیا

 
1. Explanatory Sequential 
2. Web of Science (WoS) 

3. Singh et al., 2021 
4. Granted Patents 



 
 

 ۲۲۱ 

 و بازار  يروند علم، فناور لیبر تحل یمبتن  دیتوسعه محصول جد يراهبرد  ينگارندهیارائه چارچوب آ

 پژوهش  ییا یو پا ییروا نی تضم   ي. خلاصه راهبردها2جدول 

 یفیک  رویکردهاي شده در راهبرد اعمال  ی کمّ رویکردهاي شده در راهبرد اعمال  نوع اعتبار 

 ییروا
 داده معتبر  يهاگاهیاستفاده از پا

ورود/خروج   يارهایمند با معنظام نشیفرایند گز
 ). PRISMAشفاف (

 بازار).   ،یفن ،ی پژوهندهی(آ ي مکملهاتخصصبا  خبرگاناز استفاده از سه گروه 
 . رهایو اصلاح تفس  دییتأ  يبه خبرگان برا  هاافتهیتوسط اعضا: ارائه  ینیبازب

 ییایپا
 ل ی تحل  يهاو روش هاتمیاستفاده از الگور

 . ریاستاندارد و تکرارپذ

 یو دلف   يشفاف مراحل مصاحبه، طوفان فکر ي: مستندسازهافرایند ق ی دق فیتوص 
ثابت   یاب یارز  يارهایمصاحبه و مع  يمشخص برا يها : استفاده از پروتکله یثبات رو

 .یدر دلف

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

           

 . چارچوب انجام پژوهش3شکل 
     

 هاشرانیپ  ییفاز اول: رصد روندها و شناسا
مجزا براي علم، صـورت  به دهند،یصـنعت عطر را شـکل م ندهیکه آپیشـرانی   يروهاین  ییباهدف شـناسـا  ن،یادیفاز بن نیا

ــتفـاده    یفیو ک   یکمّ  رویکردهـاياز    یبیهر حوزه، از ترک   ي. برارفـت یانجـام پـذ  فنـاوري و بـازار ــو   گردیـداسـ جـامع و   يریتـا تصـ
 .دیموجود به دست آ ياز روندها يچندبعد
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 هاشرانیپ ییو شناسا یعلم ي. رصد روندها1

ــا  يبرا ــا  یعلم ياز روندها  ییرمزگش ــناس ــنعت عطر، از   يروهاین  ییو ش ــه یلیتحل  کردیرو کیمحرکه در ص و   گامیس
 یتوال نیمحتوا بود. ا لیو تحل  يسـاختار  لیتحل ر،یتأث لیو تحل  یعلم ۀنقش ـ میمراحل شـامل ترس ـ نیاسـتفاده شـد. ا  کپارچهی

و روابط   یاول)، سـپس سـاختار درون گامحوزه مشـخص شـود ( رگذاریأثو نقاط ت  یانداز کلشـد تا ابتدا چشـم  یطراح  یمنطق
ف گردد ( اختارها برا نیا  یمفهوم يمحتوا  ت ینهادردوم) و   گامپنهان آن کشـ تخراج ب يسـ ود (  قیعم  يهانشیاسـ  گامکاوش شـ

 سوم).
 

 

 

 

 

     

 . چارچوب رصد روندهاي علمی4شکل 

 ریتأث لیو تحل  یعلم  ۀنقش  میترس .الف

دانش، شـبکه    یاصـل  يهاکانون  ییو شـناسـا  یپژوهش ـ دورنماياز   یکل ينما  کیبه دسـت آوردن    يدر گام نخسـت، برا
 یاصل  يهانهیزم  ،یابزار اکتشاف  کیعنوان  به  ،يبصر ۀنقش نیشد. ا  میترس)  2023(چن و همکاران،    1يدیکلمات کل  يرخدادهم
 لینقشــه، تحل نیبه ا  يرگذاریافزودن بُعد تأث  ي. برادیکش ــ ریمرتبط به تصــو   يدیکلمات کل ارتباط میانصــورت  را به  قاتیتحق

  ي هاکدام حوزه جهیها و درنتمقالات انجام گرفت تا مشـخص شـود کدام پژوهش  يبر رو  3)2021(دونثو و همکاران،   2ياسـتناد
وع تریب  ،یموضـ ته نیرا در ا ينفوذ فکر  نیشـ نعت داشـ و   نیاند. اصـ   ي هاحوزه نیرگذارتریو تأث نیترمهم از هیاول  يریمرحله، تصـ

 آماده ساخت.  ترقیعم يهالیتحل  يرا برا نهیفراهم آورد و زم  یعلم

 يساختار لیتحل  .ب

مرحله، با اسـتفاده   نیانجام شـد. در ا  قیدق  4يسـاختار لیتحل  کی ،یعلم ۀنقش ـ یدرون  يهاییایدرك روابط متقابل و پو   يبرا
. دیگرد  میو معنادار تقس ـ  زیمتما  یموضـوع يهابه خوشـه يدیشـبکه کلمات کل ،)2021(گاویریا و کیلیک،    5يبندخوشـه تحلیلاز 

ــه ــبکه پ لیتبد  ،يبندهدف از خوش  ــ دهیچیش ــاخهیفهم از زقابل  ياختاربه س ــل  يهارش پژوهش بود تا بتوان هر حوزه را   یاص
دانش، از   سـتمیهر خوشـه در کل اکوس ـ ينقش راهبرد یابیارز  يکرد. برا  لیها تحلحوزه  ریصـورت مجزا و در ارتباط با سـابه
  یی تنها به شـناسـانه ل،یتحل نی. ا8)2022(مالاسـینا و تپلوف،  اسـتفاده شـد 7یو چگال  ت یشـامل مرکز  6شـبکه لیتحل  يارهایمع

تند کمک کرد، بلکه موضـوعات   يکه هم مرکز  9موضـوعات محرك  جم هسـ وندهو هم منسـ  زیرا ن هیو پا  ی، تخصـص ـپدیدار شـ
 لیها پتانس ـکدام حوزه دادینشـان م رایبود، ز  یاتیبالقوه ح يهاشـرانیپ  ییشـناسـا يبرا  ،يسـاختار  نشیب نیسـاخت. ا  زیمتما

 پژوهش را دارند. ندهیبه آ یدهشکل

 

 
1. Keyword co-occurrence network 
2. Citation analysis 
3. Donthu et al., 2021 
4. Structural analysis 
5. Cluster analysis 

6. Network analysis 
7.  Centrality and density 
8. Malacina & Teplov, 2022 
9. Motor Themes 
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 و بازار  يروند علم، فناور لیبر تحل یمبتن  دیتوسعه محصول جد يراهبرد  ينگارندهیارائه چارچوب آ

 محتوا لیتحل  .ج

و اسـنلگرو،    يسـمورادیو( 1مضـمون لیاز تحل  ق،یعم  يهانشیعبور از سـاختار به محتوا و اسـتخراج ب  يبرا ،یینها  ۀدر مرحل
مرحله،   نیا  ییاســتفاده شــد. چرا، پدیدار شــوندهمحرك و   يهاخوشــه  ژهیوهر خوشــه، به يدیمقالات کل يبر رو) 2019

ا ا يروندها  یواقع ياز معنا  ییرمزگشـ ناسـ دهییشـ هو همچنین مضـامین و مقوله  شـ که   امعن نیبه ا  ود؛ب هاي مطرح در هر خوشـ
 یلیگام تحلسـه نیحاصـل از ا  يهاافتهیوجود دارد.  يدیکل  يهاافتهیها و مشـخص شـود در هر خوشـه چه سـؤالات، چالش

 هب  یفرایند رفت و برگشـت  کیدر  کپارچهیصـورت  بهاعتبارسـنجی   منظور) بهقیعم  يو محتوا  يسـاختار راهبرد  ،علمی(نقشـه  
 .ها تکمیل گردیدمطابق نظرات آن  هاافتهشد و تفسیرها و یارائه   ی و صنعت عطرسازيپژوهندهیپنل خبرگان آ

 هاشرانیپ ییو شناسا  يفناور ي. رصد روندها2

مشـــابه بر   گامیســـه  لیتحل کی  کنند،یم فیصـــنعت عطر را بازتعر  يهات یفناورانه که قابل يروندها  ییشـــناســـا  يبرا
محتوا بود   لیو تحل  يسـاختار لیتحل ر،یتأث لیو تحل  ينقشـه فناور  يرسـازیفرایند شـامل تصـو  نیانجام شـد. اپتنت    هايدادهيرو

 .)5(شکل    میابیدست   ينوآور  يهاییایپو   قیفراتر رفته و به درك عم یسطح يروندها  ییتا از شناسا
 

 

 

 

 

 

          

 . چارچوب رصد روندهاي فناورانه 5شکل 
     

   ریتأث لیو تحل   ينقشه فناور  يرسازیتصو .الف

ت، برا ب   يدر گام نخسـ ا  يفناور دورنماياز   یکل  ينما کیکسـ ناسـ بکه هم ،ينوآور يدیکل  يهاحوزه  ییو شـ  يرخدادشـ
د. ا  میترس ـ  2پتنت  يبندطبقه يکدها ر نیشـ ه بصـ ل  يهاکانون ،ينقشـ و   يهات یفعال  یاصـ افزودن   ي. برادیکش ـ ریفناورانه را به تصـ

 يهاينوآور رینفوذ را بر مس نیشتریپر استناد انجام گرفت تا مشخص شود کدام اختراعات، ب  يهاپتنت  لیتحل  ،يرگذاریبُعد تأث
ــته يبعد ــو گام نیاند. اداشـ ــتر لازم را برا  يهاحوزه نیرگذارتریو تأث نیتراز مهم هیاول يری، تصـ  يفناورانه فراهم آورد و بسـ
 ساخت.  ایمه  ترقیعم  يساختار  يهالیتحل

   يساختار لیتحل  .ب

ــاختار درون  يبرا ــاختار لیتحل  کی  ها،يو روابط متقابل فناور یدرك س ــبکه کدها يبر رو  قیدق  يس پتنت   يبندطبقه يش
تفاده از  د. با اسـ ه  تحلیلانجام شـ ه  نیا ،يبندخوشـ بکه به خوشـ کار،   نی. هدف از ادیگرد  میو معنادار تقس ـ  زیفناورانه متما  يهاشـ

بکه پ لیتبد اختار دهیچیشـ پس، برا  يفناور  یاصـل  يفهم از قلمروهاقابل  يبه سـ ه، از   ينقش راهبرد  یابیارز يبود. سـ هر خوشـ
امل مرکز لیتحل  يارهایمع بکه شـ د. ا یو چگال  ت یشـ تفاده شـ اختار  نشیب نیاسـ ا يبرا  ،يسـ ناسـ رانیپ  ییشـ   ی اتیفناورانه ح يهاشـ

 .کنندیم نییصنعت را تع ندهیآ  ریکدام قلمروها مس دادینشان م رایبود، ز

 
1. Thematic analysis  2. Cooperative Patent Classification (CPC) 
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   محتوا لیتحل  .ج

  ی فیک  يمحتوا  لیتحل کیدر هر خوشـــه،    شـــدهییشـــناســـا  يهايفناور  یاز «کارکرد» و «کاربرد» عمل  ییرمزگشـــا  يبرا
(اوزکان و  )LDA(  2تخصـــیص دریکله پنهان  تمیبا الگور  1یموضـــوع يســـازفرایند ابتدا با مدل نیانجام شـــد. ا  یچندوجه

کلان در ســطح  یهوممف يتا موضــوعات پنهان و روندها دیها آغاز گردپتنت  دهیکل مجموعه چک يبر رو  3)2022همکاران، 
 يمضمون بر رو لیدر مرحله بعد، تحل ،یموضوعات کمّ نیا  ریو تفس دنیعمق بخش يشود. برا  ییشناسا یصورت کمّها بهداده

تناددیکل  يهاپتنت  ام  ي پر اسـ د تا مضـ ه انجام شـ ل نیهر خوشـ ائل فن ،یاصـ ورت ک به  کارکردي  يایو مزا  یمسـ تخراج و  یفیصـ اسـ
(جانگ و همکاران،   4)SAOمفعول (-اقدام-فاعل لیاز تحل  ها،افتهیافزودن دقت و ساختار به  يبرا  ت،یگردد. درنها  یمعنا بخش

تخراج نظام  ي) برا2023 د که بهپتنت   ياز بخش ادعاها  کارکرديمند اطلاعات  اسـ تفاده شـ هر  کردیمشـخص م  قیطور دقها اسـ
کلان به سمت    یکمّ يالگوها  ییحرکت از شـناسـا  با  ،یمنطق یتوال  نی. ادهدیانجام م »يزی«چه چ  يرا بر رو  »يکار«چه  يفناور
اختار  قیعم یفیک  ریتفس ـ تخراج سـ مت اسـ پس به سـ هر  يو راهبرد  یفن  يو قابل دفاع از محتوا  یغن  ینش ـی، بکارکردها  افتهیو سـ

 خوشه فناورانه فراهم آورد.

 هاشرانیپ ییبازار و شناسا ي. رصد روندها3

دوگانه بر   یلیتحل کردیرو کیبازار،   يروندها  ییکنندگان و شــناســادر حال تحول مصــرف  حاتیترج  قیدرك عم  يبرا
 لیمحصـول (آنچه موفق اسـت) و تحل  يهایژگ یروند اسـتفاده از و لیزمان تحلصـورت هماجرا شـد که بهبازار    يهادادهيرو

 .)6(شکل  دادی(چرا موفق است) را پوشش م  يبازخورد مشتر
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 چارچوب رصد روندهاي بازار . 6شکل 
         

   محصول يهایژگیروند استفاده از و  لیتحل  .الف

  ي هادستورالعمل  ییدر بازار عطر و شناسا  ت یموفق  ي محصولاتهایژگ یو  باتیاز ساختار ترک   ییبخش باهدف رمزگشا نیا
صـورت سـالانه آغاز بهیی  ایبو   يهانُت   يرخدادهم  يهاشـبکه  جادیفرایند با ا. 1 .شـد یپنهان در پس محصـولات پرفروش طراح

دهنده نشــان وندیها، هر پکردند که در آن لیتبد يبصــر ییهاموفق را به نقشــه  باتیترک  دهیچیها، ســاختار پشــبکه نی. ادیگرد
ت.    ونیفرمولاس ـ کیزمان موفق در همي  ریکارگ به ف الگوها يبرا. 2اسـ هتحلیل  از  ،یدگ یچیپ نیمعنادار در ا  يکشـ   ي بندخوشـ

  دهند،یم  لیموفق را تشــک يعطرها  یها که هســته اصــلاز نُت   جیرا  يهاغالب و خانواده  »5ییایبو   يآکوردها«اســتفاده شــد تا 
ا ناسـ وند. تحل  ییشـ ه نیتکامل ا  لیشـ رفاً  خوشـ ان نم کیها در طول زمان، صـ اده را نشـ ل  داد،یروند سـ و  یجمع قهیبلکه تکامل سـ

ــکار م گرید میبه پارادا  ییایبو  میپارادا کیحرکت بازار از  ــاخت یرا آش ــت  يبرا. 3.  س ــف فرص  ــنوآورانه در  يهاکش   ه یحاش

 
1. Topic Modeling 
2.  Latent Dirichlet allocation 
3. Ozcan et al., 2022 

4. Subject-Action-Object (SAO) 
5. Accord  



 
 

 ۲۲٥ 

 و بازار  يروند علم، فناور لیبر تحل یمبتن  دیتوسعه محصول جد يراهبرد  ينگارندهیارائه چارچوب آ

نُت  کی  ب یها (مثلاً ترک نُت  انیاما معنادار م  رمنتظرهیغ يوندهایبه کار گرفته شـد تا پ  1یهمبسـتگ  نیکاوش قوان  ،یاصـل يروندها
 لیبا حرکت از تحل  ت،یدرنها. 4باشـد، کشـف شـود.   يبعد  نیآفرتحول  يمنشـأ عطرها تواندی) که مینُت چرم  کیبا   ییایدر

 یتکامل ریاجرا شــد تا بر اســاس مس ــ)  2022اوکادا و همکاران، ( 2وندیپ ینیبشیمدل پ نگر،ندهیآ ینگر به ســمت نگاهگذشــته
 نیخواهند داشـت. ا کینزد ندهیرا در آ  ت یموفق  لیپتانس ـ  نیشـتریها، باز نُت  دیجد يهايرخدادکند کدام هم ینیبشیشـبکه، پ

 در بازار ارائه داد. از محصولات  ت یموفق  ياز معمار راهبرديو   کینامید يریها، تصو روش یتوال

 ي  بازخورد مشتر لیتحل  .ب

 ــ  يبرا ــت اعـداد و ارقـام  يو عملکرد  یعـاطف  لی ـو درك دلا  یکمّ  يهـاافتـهی ـبـه   دنی ـعمق بخشـ   ی متن  ي، بـازخوردهـابـازار پشـ
د. ا لیکاربران تحل ازفرایند با مدل نیشـ وع يسـ د تا از   یموضـ ل میانآغاز شـ کننده تجربه مصـرف یهزاران نظر پراکنده، ابعاد اصـ

تخرا ا جاسـ ناسـ ود. پس از شـ ات لیتحل  ،يدیابعاد کل نیا  ییشـ د تا آن يبر رو 4)2021(ژائو و همکاران،   3احسـاسـ ها اعمال شـ
 ــ  عطرهاي موجود در بازاربازار نســبت به  واکنش عاطفی از نقاط    راهبرديداشــبورد   کیقدرتمند،   ب یترک  نیشــود. ا  دهینجس
 ،هاي بازارلیحاصــل از تحل هیاول  يهاافتهیفراهم آورد.   انیمشــتر  نشــدهانیب  يازهایتر از همه، نپنهان و مهم يهاقوت، ضــعف

تبه ورت رفت و برگشـ لاح قیپنل خبرگان قرار گرفت تا از طر  اریدر اخت  یصـ نج رهایها، تفس ـآن ینظرات اصـ ده و   یاعتبارسـ شـ
 بازار حاصل شود.  يهاییایاز پو   يترقیدرك عم

 صنعت عطر  ندهیانداز آچشم  میو ترس  هاشرانیپ تلفیقفاز دوم:  
ــوم، طراح  یعمل  يهـادهی ـا دی ـمحور فـاز اول و تولداده  يهـالی ـتحل انی ـم  یبـه عنوان پل  ،يفـاز محور نیا ــد. هـدف    یفـاز سـ شـ
ا ،يراهبرد  يهانشیحاصـل از رصـد روندها به ب  يهاافتهی میحجم عظ لیمرحله، تبد  نیدر ا  یاصـل ناسـ ران  يروهاین  ییشـ  پیشـ
ل ه  نیصـنعت عطر بود. ا ندهیآ يمنسـجم برا دازانچشـم کی میترس ـ  ت،یو درنها  یاصـ ارکت فعال   یگام متوالفرایند در سـ و با مشـ

 :رفت یپنل خبرگان انجام پذ

 هیاول  يهاشرانیپ  یو اعتبارسنج  ییشناسا .الف

صــورت مجزا در جامع رصــد روندها به  جی، نتاپیشــران صــنعت عطر يروهایفاز اول و اســتخراج ن  يهاافتهی قیتعم  يبرا
ــات طوفان فکر ــاختار يجلس ــات، ابتدا  نیمربوطه از پنل خبرگان قرار گرفت. در ا  يهاگروه  اریدر اخت  افتهیس   ي هاافتهیجلس

پس از آن  يدیکل د. سـ اس ابه خبرگان ارائه شـ د تا بر اسـ ته شـ ص ـ نیها خواسـ واهد و دانش تخصـ ؤال کل  نیخود، به ا  یشـ  يدیسـ
تریب  ییهاشـرانیپ«چه پاسـخ دهند:  ال  10تا  5حوزه در   نیا ندهیبه آ یدهو شـکل  نیادیبن راتییتغ جادیا  يرا برا  لیپتانس ـ  نیشـ سـ

از   فهرسـتی  يبر رو یشـدند تا به اجماع نسـب شیپالا  یگروه يهابحث   قیو از طر  يبنددسـته ،يآورها جمع. پاسـخ»دارند؟ ندهیآ
رانیپ ه حوزه علم، فناور  کیهر  يبرا  هیاول يهاشـ ت    ياز سـ ود. ا  افتهیو بازار دسـ م  نیشـ رانیکه پ  کرد  نیفرایند تضـ تنها نه  هاشـ

 .باشندیمعتبر و معنادار م زین یتخصص منظربر داده هستند، بلکه از   یمبتن

 هاشرانیپ  قیو تلف  یقیتطب لیتحل  .ب

منظور،   نیا يها بود. براآن  انیم ییافزاروابط متقابل و هم  لیتحل  يدر هر حوزه، گام بعد هیاول  يهاشـرانیپ  ییاز شـناسـا پس
رانیپ تفاده از ماتر  هاشـ ورت دوبهبه  یقیتطب  لیتحل يهاسیبا اسـ هیبازار) مقا-يبازار و فناور-علم  ،يفناور-دو (علمصـ دند.  سـ شـ
 ــیماتر  لیتحل نیا کنند (مثلاً  دایپ گریکدیبر   روهاین نیمتقابل ا يرگذاریتأث ةاز نحو   يترقیکمک کرد تا درك عم  رگانبه خب یس

). دهدیدر بازار پاسخ م  در حال پدیداري  يتقاضـا کیکه به    سـازدیفناورانه را ممکن م ينوآور  کی ،یعلم  شـرانیپ کیچگونه  
ــرانیپ  ،اجماع خبرگان قیو از طر  هالیتحل نیا  جینتا قیبا تلف  ت،یدرنها ــا یینها  يهاش ــناس ــدند که   ییو کلان حوزه عطر ش ش

 صنعت بودند. نیا ندهیدهنده آشکل  یبیترک  يروهاین نیقدرتمندتر  انگرینما

 
1. Association rule mining 
2. Link prediction 

3. Sentiment analysis 
4. Zhao et al., 2021 
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 ندهیانداز آچشم  میترس .ج

اس پ بر رانیاسـ ا  یقیکلان و تلف  يهاشـ ناسـ ده،ییشـ م میفاز، ترس ـ نیا  ییگام نها  شـ نعت عطر بود. در   ندهیانداز آچشـ   ک یصـ
 اند،دهیبه بلوغ رس ـ هاشـرانیپ  نیمحتمل صـنعت که در آن ا  ندهیاز آ يریپنل خبرگان، تصـو  يبا حضـور اعضـا ییجلسـه اجماع نها

د. ا میترس ـ م نیشـ ر کل  ها،یژگ یانداز، وچشـ ل  يهاییایو پو   يدیعناصـ نعت عطر در آ  یاصـ و به عنوان    کردیم  فیرا توص ـ ندهیصـ
 قرار گرفت. د،یمحصول جد يهادهیو توسعه ا دیتول یعنیفاز سوم،   يبرا يو راهبرد  یمفهوم  ي»، مبناندهیراه آ ۀ«نقش کی

 د یمحصول جد   يهادهیا  یو اعتبارسنج  شیپالا  د،یفاز سوم: تول
اجرا  ملموس و قابل د،یمحصـول جد میدر فاز دوم به مفاه شـدهمیترس ـ يانداز راهبردباهدف ترجمه چشـم  ،ییفاز نها نیا
و سـپس اسـتفاده از  هیاول  يهادهیا دیتول يبرا  افتهیسـاختارمهین  يهافرایند در دو گام مکمل شـامل مصـاحبه نیشـد. ا یطراح

 .رفت یانجام پذ هادهیاآن   یو اعتبارسنج شیپالا يبرا یروش دلف

 افتهیساختارمهین  يهامصاحبه  قیاز طر هیاول يهادهیا دیتول .الف

م ابتدا، نعت و پ ندهیانداز آچشـ رانیصـ ا  يهاشـ ناسـ ده،ییکلان شـ احبه  يبه عنوان مبنا  شـ اختارمهین  يهابحث در مصـ با    افتهیسـ
ــا ــتفاده قرار گرفت. ا ياعض ــاحبه نیپنل خبرگان مورداس ــورت عمها به خبرگان اجازه داد تا بهمص   ي هاافتهی ،یو تعامل  قیص
 ،یفیک  کردیرو  نیرا مطرح کنند. ا  دیعطر زنانه جد  کی يو خلاقانه برا هیاول  يهادهیا  ن،کرده و بر اسـاس آ ریرا تفس ـ يراهبرد
د که ر یغن  هیاول  میاز مفاه  یعیوس ـ فیط دیبه تول هیو متنوع منجر شـ ش  ندهیخبرگان از آ  قیدر درك عم شـ ت و شـ نعت داشـ صـ

 .دیها استخراج گردمصاحبه نیمحصول از دل ا هیاول ةدیا

 یبا روش دلف هادهیا  یو اعتبارسنج شیپالا .ب

ــش ا در ــاحبه هیاول دهیگام دوم، ش ــلکه از مص ــده بود، به عنوان ورودها حاص ــاختار 1یفرایند دلف  کی يبرا  يش   افته یس
مفهوم   نیبهتر يبه اجماع متخصـصـان بر رو  یابیو دسـت  هادهیمند انظام  شیمرحله، پالا نیمورداسـتفاده قرار گرفت. هدف از ا

 اجرا شد: یمتوال دوردر چند  یبود. فرایند دلف
را بر اساس   دهیپنل ارائه شد. از خبرگان خواسته شد تا هر ا اعضايپرسشنامه به   کیگانه در قالب شش يهادهیا اول:  دور •

با    )ت یموفق  لیبازار هدف و پتانس ن،یظاهر محصول، عناصر نماد  ،ییایبو  يهانُت   ،ی(مفهوم کل  شدهنییتع شیاز پ يارهایمع
 خود را ارائه دهند. یکرده و نظرات اصلاح یابیارز اينقطه 5استفاده از یک طیف لیکرت 

کل پنل قرار گرفت و از اعضا   اریدر اخت  پس از تحلیل،  ناشناس دور قبل یفیک   يو بازخوردها يآمار  جینتا :يبعد  يدورها •
د تا با مشـاهده نظرات جمع ته شـ و بازخورد محور، به   یفرایند رفت و برگشـت نیکنند. ا  يخود را بازنگر یابیارز ،یخواسـ

 کمک کرد. ترفیضع يهادهیو حذف ا  هادگاهید ییهمگرا
طح بالا یچرخه تا زمان نیا د که سـ وس میانگین با در نظر گرفتن مقدار  رییتغاز اجماع (عدم  ییتکرار شـ به عنوان   0.5محسـ

تانه ب کرده بود، به عنوان   اریانحراف مع  نیو کمتر  ازیامت نیکه بالاتر دهیا نی. ادیبرتر حاصـل گرد دهیا کی يبر رو )آسـ را کسـ
نج  ییمفهوم نها ده محصـول جد  یو اعتبارسـ د. ا  دیشـ که فرایند  کرد نی) تضـمی(از مصـاحبه به دلف  یمنطق یتوال  نیانتخاب شـ

 ) باشد.شیمند و قابل دفاع (در مرحله پالانظام) و هم دهیا دی(در مرحله تول  یهم خلاقانه و اکتشافتواند می

 ي پژوهشهاافتهی

 ی، فناوري و بازارعلم  يفاز اول: رصد روندها  يهاافتهی

 یعلم يرصد روندها. 1

ا  قیدرك عم  يبرا دهـ اییای ـو پو   رونـ اکم بر تحق  يهـ اتیحـ ه  یعلم  قـ ه علم  3103از    ياحوزه عطر، مجموعـ الـ مرتبط از   یمقـ

 
1. Delphi Method 
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 و بازار  يروند علم، فناور لیبر تحل یمبتن  دیتوسعه محصول جد يراهبرد  ينگارندهیارائه چارچوب آ

حوزه،   نیا  ینقشــه علم میمنظور ترسـ ـقرار گرفت. در گام نخســت، به لیاســتخراج و مورد تحل  نسیآوســاداده وب  گاهیپا
  ي و اسـتانداردسـاز   يسـازپاك  قیفرایند دق کیشـبکه،   ياز دقت و معنادار  نانیاطم يمقالات اسـتخراج شـدند. برا  دواژگانیکل
ــد. ا  دواژگـانی ـکل ــامـل ادغـام کل نیانجـام شـ  کی ـدر  perfume  ،perfumesخـانواده (مـاننـد ادغـام مترادف و هم  دواژگـانی ـفراینـد شـ

ــاز ــتانداردس ــتانه هفت  ،فرایند نیازامرتبط بود. پس  ریو غ  یاملا و حذف موارد عموم  يمفهوم واحد)، اس با در نظر گرفتن آس
ربه  دواژهیکل 569  رخداد براي کلیدواژگان، اس تحل  یینها لیتحل  يبرا فرد و معنادارمنحصـ دند. بر اسـ   يرخداد هم  لیانتخاب شـ

 ).7(شکل  دیگرد میعطر ترس قاتیتحق  یشبکه موضوع  دواژگان،یکل نیا
ــبکه، هر گره (دا نیدر ا ــان  دواژهیکل کی  ندهی) نمارهیش ــت و اندازه آن نش در مقالات   دواژهیتکرار آن کل  یفراوان  ةدهنداس
ارتباط  نیقوت ا  انگریها بمقاله هسـتند و ضـخامت آن کیدر   دواژهیدو کل يرخدادهم  ةدهند(خطوط اتصـال) نشـان هاالیاسـت.  

ت. الگور ه  تمیاسـ وع نیا  ،يبندخوشـ ه موضـ ش خوشـ بکه را به شـ ت که هرکدام با  میتقس ـ  زیمتما  یشـ رنگ خاص   کیکرده اسـ
دهمشـخص ه نیاند. اشـ ل  يها، قلمروهاخوشـ ام یکیمعادل  کیو هر   کنندیم یندگ یپژوهش در حوزه عطر را نما  یاصـ  نیاز مضـ

 محتوا هستند. لیدر تحل  شدهییشناسا  یاصل
اخص  دواژگانیمربوط به کل  یلیاطلاعات تکم اس تعداد رخداد و شـ بکه هم  ت یمرکز  يهابر اسـ  3در جدول   يرخداددر شـ

شــبکه را  یهســته اصــل  ت،یو مرکز  یفراوان نیبا بالاتر»  1«عطر  دواژهیکه کل دهدیجدول نشــان م نیا  لیشــده اســت. تحلارائه
»  3ونی» و «فرمولاس ـ2مانند «اسـانس  ییهادواژهی. در کنار آن، کلکندیعمل م هاهشپژو  یو به عنوان محور اصـل  دهدیم  لیتشـک

ــان  یکـانون  يهـادرجـه بـالا، بـه عنوان گره  ت ی ـبـا مرکز  زنی   بی ـو ترک   دی ـتول  يهـاهـا بر جنبـهتمرکز پژوهش  ةدهنـدعمـل کرده و نشـ
ــتنـد. نکتـه قـابـل  هـاحـهیرا ــنجفیط-يگـاز  ی«کرومـاتوگراف  دواژهی ـکل يبـالا  ینینـابیب  ت ی ـتوجـه، مرکزهسـ ــت. ا4یجرم  یسـ  نی» اسـ
 انیم یبه عنوان پل ارتباط  یاتیح  یداشــته باشــد، نقش ــ  یاصــل  مینســبت به مفاه  يکمتر  یممکن اســت فراوان نکهیبا ا  دواژهیکل

 ــ  يهاحوزه ــنتزیب ه،یتجز یمیش مختلف   يهاخوشــه  نیدانش را ب  انیرو ج  کندیم فایمحصــول ا  ت یفیک   یابیو ارز  باتیترک   وس
ه ب 5ی«ادراك حس ـ رینظ  ییهادواژهی. در مقابل، کلدکنیم  لیتسـ ناس ـ» و «عصـ کل  ی» باوجود فراوان6یشـ به  یدهکمتر، در حال شـ

اخه   کی وندهشـ تند که پژوهش پدیدار شـ رف يهاهسـ ناختروان  يهاکننده و جنبهمرتبط با تجربه مصـ ل  یشـ   ی عطر را به بدنه اصـ
ل م ان م  نی. اکنندیدانش متصـ اختار نشـ ته متمرکز بر تول  کیحوزه از  نیا يهاکه پژوهش  دهدیسـ اخه د،یهسـ مت شـ   ي هابه سـ

 در حال گسترش است. یو تخصص  يارشتهنیب

 ي کلیدواژگان هم رخداد. اطلاعات تکمیلی شبکه 3جدول 
 شاخص نزدیکی کلیدواژه  شاخص بینابینی  کلیدواژه  شاخص درجه کلیدواژه  تعداد رخداد  کلیدواژه 

perfume 319 fragrance 371 fragrance 0.103 fragrance 0.742 

fragrance 234 perfume 362 perfume 0.101 perfume 0.734 

essential oil 210 essential oil 281 essential oil 0.045 essential oil 0.664 

identification 101 identification 242 identification 0.031 identification 0.635 

exposure 82 gc ms 182 exposure 0.016 gc ms 0.595 

cosmetic 78 exposure 176 system 0.015 exposure 0.591 
chemical 

composition 78 cosmetic 168 behavior 0.015 system 0.586 

gc ms 78 system 166 acid 0.014 cosmetic 0.585 

evolution 73 acid 161 gc ms 0.013 acid 0.583 

constituent 69 constituent 159 performance 0.013 constituent 0.581 

 
1. Perfume 
2. Essential Oil 
3. Formulation 

4. GC-MS 
5. Sensory Perception 
6. Neuroscience 
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 نیشـده اسـت. در اارائه 4ها در جدول خوشـه  يشـبکه برا  يهاشـاخص لیمربوط به تحل  یلیاطلاعات تکم ن،یعلاوه بر ا

تون دوم مقوله ل يهاجدول سـ وم مقدار مرکز  یاصـ تون سـ ه، سـ تون چهارم مقدار چگال  ت یهر خوشـ ه، سـ ه و  یهر خوشـ هر خوشـ
تون پنجم نقش راهبرد بکه را  يسـ ه در شـ انخوشـ ه  دهدیم نشـ تن بالاتر  ونیو فرمولاس ـ دی«تول یعنی، 1. خوشـ  نیعطر»، با داشـ

حوزه   کیخوشــه هم  نیبدان معناســت که ا نیحوزه شــناخته شــد؛ ا نیدر هر دو شــاخص، به عنوان «موتور محرك» ا  ازیامت
ها دارد. حوزه  ریسـا  ررا ب ریارتباط و تأث  نیشـتریب ،يو منسـجم اسـت و هم به عنوان قلب تپنده نوآور  افتهیتوسـعه  اریبس ـ  یپژوهش ـ

ها، از حوزه گریباوجود ارتباطات گســترده با د یعنی  کند؛یم فایرا ا ه»ی) نقش «پایاهیگ  حهیرا  وســنتزی(ب 2در مقابل، خوشــه  
 3مانند خوشــه    ياخوشــه  ت،ی. درنهاســازدیفراهم م گرانید  يرا برا  يادیبرخوردار اســت و دانش بن يکمتر یانســجام درون

شـد   ییشـناسـا  »یتخصـص ـ  ایحوزه «دنج  کیبه عنوان    ن،ییپا  ت یبالا و مرکز یچگال لیکننده) به دلمصـرف  رفتارو   ی(ادراك حس ـ
ان بتاً ا  قیو عم  یتخصـص ـ  اریقلمرو بس ـ کی ةدهندکه نشـ تمیدر اکوس ـ زولهیاما نسـ تراتژ  يبندطبقه  نیدانش عطر اسـت. ا  سـ   ک، یاسـ

هستند   ينوآور  یاصـل شـرانیها پکه کدام حوزه کندیداده و مشـخص م ارائهصـنعت   نیپژوهش در ا  کینامیاز د  روشـن يریتصـو 
 دارند.را بر عهده یتخصص  ای  یتیحما يهانقش کیو کدام

 شده ییشناسا هاي علمی . اطلاعات تکمیلی خوشه 4جدول 

 هاي اصلی زیرمجموعهمقوله شماره و عنوان خوشه
مقدار  

شاخص 
 مرکزیت 

مقدار  
شاخص 

 چگالی 

 راهبردي نقش 

 در شبکه

بـه  .  1 عطر  ــیون  فرمولاسـ و  تولیـد 
   هاي شیمیایی و بیوتکنولوژیکی روش

تی . 1 ی زیسـ یمیایی  .  2مهندسـ نتز و کاتالیز شـ تخراج و  .  3سـ اسـ
 فرمولاسیون و رهایش. 4شناسایی 

 محرك  57/1 21/9

 بیوسنتز و تکامل رایحه گیاهی. 2
اکولوژي  . 3مهندسـی متابولیک  .  2ها  ها و آنزیمشـناسـایی ژن. 1

 عوامل محیطی مؤثر. 4شیمیایی رایحه گل 
 پایه   13/1 76/7

کننده  ادراك حسـی، رفتار مصـرف. 3
 و کاربرد رایحه

ــی و تجربـه بویـایی  .  1 ــرف.  2ادراك حسـ کننـده و  رفتـار مصـ
 کاربرد و ایمنی رایحه. 3بازاریابی  

 / تخصصی 1دنج 50/1 53/7

ــیمیـایی و کنترل    لیـوتحلهیـتجز. 4 شـ
 هاکیفیت رایحه

. 3احراز هویت و شـــناســـایی تقلب  . 2تشـــخیص آلرژن . 1
 هاي تحلیلیتوسعه روش. 4ترکیبات    لیوتحلهیتجز

 پایه / عرضی  00/1 60/7

 خواص و کاربردهاي اسانس. 5
الیز  .  1 آنـ و  ایی  ــیمیـ شـ ات  ت.  2ترکیبـ و خواص  فعـالیـ هـا 

 هاکاربردهاي اسانس. 3بیولوژیکی 
  پدیدار شونده 81/0 18/6

 هاي فرهنگی و تاریخی عطرجنبه. 6
تفاده تاریخی . 1 عطر به عنوان  . 3عطر، هویت و فرهنگ  .  2اسـ

 هنر
 پیرامونی  94/0 13/4

 

 ی حوزه عطرموضوع  يهاخوشه  ییو محتوا  يساختار  لیتحل

 »یکیوتکنولوژیو ب ییایمیش يهاعطر به روش  ونیو فرمولاس دی«تول - يمحرك نوآور: موتور 1خوشه  •

 نیا ندهیکه آ  دندهینشـان م  هالی. تحلکندیدر صـنعت عطر عمل م يبه عنوان موتور محرك و قلب تپنده نوآور  این حوزه
تیز ی«مهندس ـ يهاروش  راهبردي گراحوزه نه در رقابت، بلکه در هم نتز ش ـ  »2یسـ   نیمعطر نو   باتیترک خلق    يبرا  »3ییایمیو «سـ

ــود؛یم فیتعر ــهیکه ر يکردیرو  شـ . 4)2025و همکـاران،   نو یومبیدارد (پ یعیفرار در منـابع طب  يهات ی ـمتـابول  قیدر درك عم  شـ
  دهدیهوشـمند سـوق م  يهاتوسـعه سـامانه  يسـو را به  ش»یو رها  ونیعملکرد برتر، بخش «فرمولاس ـ يبازار برا يزمان، تقاضـاهم

 .5)2024(هنکل،  

 
1. Niche 
2. Bioengineering  
3. Chemical synthesis 

4. Piombino et al., 2025 
5. Henkel, 2024 



 
 

 ۲۲۹ 

 و بازار  يروند علم، فناور لیبر تحل یمبتن  دیتوسعه محصول جد يراهبرد  ينگارندهیارائه چارچوب آ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 . شبکه هم رخدادي کلیدواژگان7شکل 
 

  »یاهیگ حهیو تکامل را وسنتزی«ب - کیولوژیب  انی: بن2خوشه  •

 ــ نی. در حال حاضـــر، تمرکز اکندیصـــنعت عطر عمل م  کیولوژیدانش ب انیبه عنوان بن  این حوزه و  ف»یحوزه بر «توصـ
معطر    باتیترک  دیمسـئول تول يهامیها و آنزژن  ییاسـت که شـامل شـناسـا عت یموجود در طب  يوسـنتزیب يرهایاز مس ـ يبردارنقشـه

ودیم ا و همکاران،   شـ وسـ ر  يهاشـرفت ی، با پحالنی. باا1)2024(زارتا سـ ناس ـسـت یدر ز  عیسـ نوع  یشـ امانه  یمصـ  یطراح  يهاو سـ
  دی جدکاملاً    يوســنتزیب  يرهایمس ــ »یبه ســمت «طراح یآت  قاتیکه تحق  شــودیم  ینیبشی، پ2)2024  کس،ی(ســنتورون  یمولکول

 حرکت کنند.

  حه»یکننده و کاربرد رارفتار مصرف  ،ی«ادراك حس -  ی: حوزه تخصص 3خوشه  •

 ــاین  ــصـ  ــ کیاز  به نظر  یحوزه تخصـ  ــ يبر داده برا  یو مبتن  يزیحوزه تجو  کیبه   یفیقلمرو توصـ  ي«عطرها  یمهندسـ
 لیکه تحل  رودیم  شیپ  کیومتریب  يو حسـگرها  3چون علوم اعصـاب  ییهايتحول با ادغام فناور نی. اابدییتکامل م  »يعملکرد

 برندیفراتر م یذهن  يهاو آن را از گزارش کنندیم  فیبازتعر  ،ییایبو  اتیتجرب  ینیع  يسـازیبا فراهم آوردن امکان کمّ را  یحس ـ
 

1. Zartha Sossa et al., 2024 
2. Scentronix Inc., 2024 

3. Neuroscience  
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 .1)2025اسپاتارو و همکاران، ؛ 1403(کشاورز،  

  ها»حهیرا  تیفیو کنترل ک  ییایمیش لی«تجربه و تحل  -  یل یتحل   انی: بن4خوشه  •

ــنج  نیادیگذار بن  کیدر حال   ،حوزهاین  ــگاهیآزما  یاز اعتبارس ــمت پا  یش ــت. ا  نیتأم رهیکل زنج شیبه س تحول،  نیاس
عه روش رفته،یپ  یلیتحل  يهاتوسـ ر  شـ رور  لیتحل يحمل را براو قابل  عیسـ ازد؛یم  يدر لحظه و در محل ضـ که بر  يکردیرو  سـ

  تال یجید  يهابا پلتفرم  ییابزارها  نی. ادغام چن2)2024اسـتوار است (ولکه و همکاران،   باتیترک   ییشـناسـا دهیچیپ  يهاکیتکن یۀپا
امانه مند  يهاو سـ نتورون هوشـ اخت ی)، ز2024  کس،ی(سـ فاف  يلازم برا یفن  رسـ  جادیکامل محصـول را ا  یابیو رد کالیراد  ت یشـ

 .کندیم

 اسانس» ي«خواص و کاربردها - پدیدار شونده: قلمرو  5خوشه  •

وندهقلمرو  این  نت کیاز   نیادیگذار بن کیدر حال    پدیدار شـ ته علم کی) به 3ی(آروماتراپ یحوزه سـ ت. ا  یرشـ  نیمعتبر اسـ
  بات یترک  انیو مسـتند م یاسـت که ارتباط علت و معلول  یسـمیمکان  قاتیتحق  يسـو به  یکل يهابر حرکت از پرسـش یتحول مبتن

 ــ که با توســعه   یعلم  کردیرو نی. ا4)2024و همکاران،   و ی(ن کندیها را برقرار مآن  قیدق  یکیولوژیمشــخص و اثرات ب  ییایمیش
ت حهیمطالعه اثرات را ينوآورانه برا  يابزارها ودیم  یبانیپشـ تاتی(حاج  شـ کاف موجود م2025و همکاران،   و یافسـ  لیتحل  انی)، شـ

 .کندیو اثبات خواص را پر م  باتیترک 

  عطر» یخیو تار  یفرهنگ  يها«جنبه -  یرامونی: قلمرو پ6خوشه  •

صنعت است.    يبرا يمحور  کیاستراتژ ییدارا کیدر حال گذار به  یرامونیحوزه پ کیعطر، از  رامونیپ یدانش علوم انسان
  ق یعم یارتباط عاطف جادیا  يبرا  کیاسـتراتژ  ییبه ابزارها  یعلم  یو «فرهنگ» را از موضـوعات ت»یچون «هو  یمیمفاه  ،فرایند نیا

ــتر ــفر مش ــتراتژ نی. ا5)2021(توئنرات و همکاران،   کندیم فیبازتعر يدر طول س در    فناورانه  يهايبا نوآور  کیچرخش اس
(سانگ،   شودیم یبانیفرد هستند، پشتمنحصربه  يهات یروا  نیانتقال ا يبرا  يمحصول که بستر یو لوازم جانب يبندبسته یطراح
2021(6. 

 علمی حوزه عطر  محرك  يروهاین  لی: تحلعلمی  ندهیآ  يهاشرانیپ
ــه علم  لی ـتحل ــتـه فن کی ـ  انی ـم  ییای ـحوزه عطر کـه پو   یجـامع نقشـ   ي هـا و حوزه  کننـدههی ـتغـذ  یعلم  يهـاانی ـقـدرتمنـد، بن  یهسـ
. آوردیرا فراهم م ندهیآ یعلم  يهاشرانیپ  ییشناسا  يلازم برا یتجرب  يمبنا کشد،یم ریو نوظهور را به تصو   یتخصص  يکاربرد

ــرانیپ نیا ــا  هاافتهی نیا قیکه با تلف  هاش ــناس ــدهییو دانش خبرگان حوزه ش ــتند که  ینیآفرکلان و تحول  يروهای، ناندش هس
 .شوندیممبتنی بر رصد علمی تشریح    شدهییشناساپیشران   5در ادامه را شکل خواهند داد.  ندهیدر دهه آ قاتیتحق  يریگ جهت 

 :  مسئولانه  يعطرساز يسوگذار به ،سبز یمیو ش يداریپا  شرانیپ

. خوشـه  شـودیاسـتنتاج م دیتول يهات یبازار و محدود  يتقاضـا  انیاز تنش م  ر،یمحرك فراگ   يروین کیبه عنوان    شـران،یپ نیا
ان 3 ای(تجربه انسـ رف  ندهیفزا ي) تقاضـ فاف و اخلاق يکنندگان برامصـ ولات شـ ان م  یمحصـ تق نی. ادهدیرا نشـ ا مسـ بر   ماًیتقاضـ

کند.   نیگزیسبز جا  يهانیگزیرا با جا  یسنت يهاخود، روش يهاتا در مقوله کندی) فشار وارد مونیو فرمولاس دی(تول 1خوشه  
 .دهدیسوق م داریپا  يهايرا به سمت توسعه فناور قاتیتحق  ،یرونیفشار ب نیا  ن،یبنابرا

رانیپ.  1 نتز یو ب يوتکنولوژیب شـ رانیپ نیا:  عتیاز دل طب  نی نو  يهاحهی خلق را  ،وسـ تق شـ ه   انیم  ییافزااز هم ماًیمسـ  2خوشـ
نتزی(ب تیز  ی) به عنوان منبع دانش و مقوله «مهندس ـیاهیگ   وسـ ه  یسـ تر کاربرد) به ونیو فرمولاس ـ دی(تول 1» در خوشـ   ، يعنوان بسـ

را توسـعه  نقشـه نی» ایس ـی«بازنو  يلازم برا  يابزارها 1و خوشـه   کندیرا فراهم م عت یطب یکی«نقشـه» ژنت 2. خوشـه  کندیظهور م
شـده)  به آن اشـاره 2(که در خوشـه   یعیمنابع طب ت یکرده اسـت. محدود جادیا ينوآور  يبرا  يقو   لیپتانس ـ  کیرابطه    نی. ادهدیم
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 ۲۳۱ 

 و بازار  يروند علم، فناور لیبر تحل یمبتن  دیتوسعه محصول جد يراهبرد  ينگارندهیارائه چارچوب آ

 میترس ـ ندهیآ  يرا برا  یمنطق  ریمس ـ  کیمنعکس اسـت)،   1(که در خوشـه    کیژنت  یمهندس ـ يدر ابزارها  عیسـر  شـرفت یزمان، پو هم
 استخراج صرف.  يجابه  وسنتزیب  قیاز طر دی: تولکندیم

 4خوشــه   یلیتحل  يازهایاز ن شــرانیپ نیا :حهی را یدگیچیاز پ  ییرمزگشـا  ،شـرفتهیپ  ییای و بو  یلیعلوم تحل شـرانی. پ2
 ــ 3در خوشــه    ترقیبه درك عم  ازی) و نت یفی(کنترل ک  امکان   ،یلیتحل يهاکیدر تکن  شــرفت ی. پردیگ ی) نشــأت می(ادراك حس

ا ناسـ ا  یی. تواناکندیرا فراهم م  یها در تجربه کلو نقش آن حهیرا کیدر   یجزئ  ب یصـدها ترک   ییشـ ناسـ   ق یدق  ییروزافزون در شـ
ه    باتیترک  ه    یتجربه حس ـ  ترقیبه درك عم  لی) و تما4(خوشـ مت مدل  یطور منطق)، به3(خوشـ ازبه سـ دو  نیا  انیرابطه م يسـ

 حرکت خواهد کرد.
رانیپ.  3 امانه  ينانو فناور شـ مند   يماندگار  شی افزا ،شی رها  نی نو  يهاو سـ رانیپ نیا :عطر  يو هوشـ تقبه شـ به  میطور مسـ

ه  شیو رها  ونیمقوله «فرمولاس ـ ا 1» در خوشـ ه    يبازار برا يو تقاضـ خ م 3عملکرد برتر که در خوشـ ت، پاسـ .  دهد یمنعکس اسـ
 شیکنترل رها  يفناور  نکهی. با توجه به اکنندیرا فراهم م حهیرا شیکنترل بر رها  ت یقابل  ،يسازکروکپسولهیمانند م  ییهايفناور

ه   ر وجود دارد (مطابق خوشـ و 1در حال حاضـ ا برا گر،ید  ي) و از سـ خص ـ يتقاضـ ازیشـ ولات عملکرد  يسـ در حال   يو محصـ
 ها است.با حسگرها و محرك   يفناور نیادغام ا ،يبعد ی)، گام منطق3است (مطابق خوشه    شیافزا

 راهبردي ینقطه تلاق شران،یپ نیا :عطر بر ذهن و احسـاسات ریدرك تأث  یی،ای بو  یشـناس ـعلوم اعصـاب و روان شـرانیپ.  4
 دهدیها را نشان ماسانس  یکیولوژیب  يهالیپتانس 5ها) است. خوشه  (خواص اسانس 5) و خوشه  ی(تجربه انسان 3خوشـه   انیم

 هیشـواهد اول 5در خوشـه    قاتیتحق  نکهیدارد. با توجه به ا دیکننده تأک مصـرف يبرا  یو روان یتجربه عاطف  ت یبر اهم 3و خوشـه  
ــه   دهدیرا ارائه م هاحهیرا  یکیولوژیاز اثرات ب ــان م 3و خوش ــرف  دهدینش معنادار  یعاطف  اتیکنندگان به دنبال تجربکه مص

 اثرات.  نیا یدو حوزه وجود دارد: اثبات علم نیاتصال ا  يفرصت مشخص برا کیهستند، 

 يفناورروندهاي  رصد  . 2
پتنت مرتبط،   19,646  يبر رو یجامع  لیفناورانه در صـنعت عطر، تحل يروندها  ییو شـناسـا ينوآور  تحلیل فضـاي  يبرا

تخراج ده از پااسـ امل تحل  یچندوجه  کردیرو کیاز  لیتحل  نی، انجام گرفت. اLens.orgداده    گاهیشـ و   یفراوان لیبهره برد که شـ
ــبکه ــاز، مدلCPC يبندطبقه يکدها  ياش ــو  يس ــمون  یعموض   ق یدرك دق  يبرا SAO  لیها و تحلپتنت  دهیچک  و تحلیل مض

ناسـا ،یبیترک   کردیرو نیبود. ا یعملکرد فن ها و آن انیم  ي)، درك روابط سـاختارنی(مضـام ينوآور یاصـل  يهاحوزه  ییامکان شـ
 را فراهم آورد.  يتوسعه فناور یآت  يرهایاستنتاج مس

 پر استناد هاي ي و تحلیل مضمون پتنت بندخوشه هاي فناورانه حاصل از تحلیل . مضامین و مقوله 5جدول 

 هاي اصلی فناوري (وضعیت فعلی)مقوله شماره و عنوان تحلیلی مضمون (خوشه)

 سازيهاي تخصصی با کپسولهفرمولاسیون. 2ها و مواد زیستی کنندگی پایدار با آنزیمپاك. 1 کننده و شویندهترکیبات پاك. 1

 مراقبت شخصی (پوست و مو). 2
ــیون. 1 ــتی براي فرمولاس ــامانه. 2هاي پاك مواد طبیعی و زیس ــرفته (لیپوزوم  يهاس . 3ها)  ارائه پیش

 هاي خاص و هدفمنددرمان

 کاربردهاي درمانی و دارویی. 3
اره. 1 نتی عصـ انی هدفمند و کنترل. 2هاي طبیعی و طب سـ ده  دارورسـ کاربردهاي ضـدمیکروبی و  . 3شـ

 ضدویروسی

 بندي و توزیعبسته. 4
پر کردن مجدد    يهاهاي قابل تعویض و سـامانهکارتریج. 2هاي پیشـرفته  ها و تبخیرکنندهکنندهپخش. 1
 شدهسازيارائه رایحه شخصی. 3

 ترکیبات و سنتز رایحه. 5
یمیایی جدید  . 1 اختارهاي شـ یمی  روش. 3اصـلاح مواد معطر موجود  . 2کاوش سـ نتز پایدار (شـ هاي سـ

 سبز و بیوتکنولوژي)

ادغام در . 3شـده (پاسـخ به محرك)  هاي رهایش کنترلمکانیسـم. 2مواد و سـاختارهاي متنوع کپسـول  . 1 یپوشان زیسازي و رکپسوله. 6
 هاي پیچیدهفرمولاسیون

 تیمار سطح و منسوجات. 7
ــطوح  .  1 ه و سـ ارچـ ار پـ د تیمـ ه در فراینـ ام رایحـ ات  .  2ادغـ ــوجـ امطبوع روي منسـ نـ . 3کنترل بوي 

 هاي پایدار براي تیمار سطوحفرمولاسیون
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 :گرددیمي حوزه فناوري تشریح هاافتهدر ادامه ی
کننده، حول محور دو پاك   باتیدر حوزه ترک  ينوآور :و عملکرد حهی ادغام را  ،ندهی کننده و شــوپاك  باتی: ترک1  خوشــه •

ــکل م  زیبرانگاما چالش  يمواز ریمسـ ـ ــتردیگ یش ــت یمواد ز  قیاز طر يداریبه پا  یابی: دس با   حهیو ارتقاء عملکرد را  هیپاس
  چ ی رسو ی(ب کنندیرا محدود م یحس یاغلب اثربخش داریکه مواد پا ییدو هدف، جا  نیا انیم  ی. تنش ذاتشرفتهیپ  يهايفناور

نعت را به1)2022و همکاران،  و ، صـ عه فناور  يسـ امانههم  يهايتوسـ وله  يهاافزا مانند سـ ازکپسـ رفتهیپ يسـ وق م  شـ   دهدیسـ
د گمبـل،   ــرف ادغـام را  نیا  جـه،ی. درنت2)2020(پروکتر انـ ــمـت به  حـهیحوزه از صـ ه سـ ه و بـ هیفراتر رفتـ ــازنـ زمـان  هم  يسـ

 تکامل است. لدر حا یو عملکرد حس  یکیاکولوژ  يریپذت یمسئول
حرکت   کیبا  یدر حوزه مراقبت شخص  ينوآور ریمس :هدفمند  يهااز پوست و مو تا درمان ی،: مراقبت شـخص2 خوشـه •

ــو زمـان بـههم ــص  يسـ ــودیم فیتعر  ییو عملکردگرا  ییگراتخصـ ــا نی. اشـ ــرف  ۀدوگـان ـ  يرونـد، تقـاضـ   ي کننـده برامصـ
 ــ  ــ  يهاونیفرمولاس و هدفمند، مرتفع   شــرفتهیپ شیرها  يهادر ســامانه یســتیبالا را با ادغام مواد فعال ز  ی«پاك» و اثربخش

که   شـودیحامل هوشـمند بنا م  يهايفناور هیمحصـولات بر پا  دینسـل جد جه،ی. درنت3)2025(شـان و همکاران،  سـازدیم
ــت و مو م يهاهیبه لا  ییرا با حداکثر دقت و کارا یعیطب  باتیترک  ــانندیهدف پوس ــنت ب،یترت نیو بد رس   ان یم یتقابل س
 .4)2024(هنکل،  دارندیبرم انیفناورانه» را از م  ییبودن» و «کارا یعی«طب

ــه • -یمفهوم ســـلامت کیدر حال گذار از  حهینقش را :مثابه عامل فعالبه  حهی را یی،و دارو یدرمان ي: کاربردها3  خوش
ــا  يدیکل یدرمان  یقاتیتحق ةحوز  کیحور به م ــط تقاض ــت که توس  ت ینگر هداو کل یعیطب  يراهکارها يبرا  ندهیفزا  ياس
ودیم تلزم فراتر رفتن از فرمولاس ـ نی. اشـ نت  يهاونیگذار، مسـ نج  یسـ ا  ،یعلم قیدق  یبه سـمت اعتبارسـ ناسـ   ي هامولکول  ییشـ

شــده اســت  هدفمند و کنترل یدارورســان  يها) و توســعه ســامانه2024و همکاران،  و یها (ناثر آن ســمیو مکان صفعال خا
 ).2025و همکاران،    و یافستاتی(حاج

ه • ته4 خوشـ مند  ،عی و توز يبند : بسـ ته ةحوز :و تعامل يداری پا  ،يهوشـ مفهوم   کیدر حال گذار از  حه،یو ارائه را  يبندبسـ
  ق یاز طر يداریپا يتقاضـا برا:  شـودیم ت یهدا  يدیکل يرویدو ن  ییگرااسـت که توسـط هم  ایپو   سـتمیاکوس ـ  کیبه   سـتایا

وکار صـنعت تحول، مدل کسـب  نی. ایسـفارش ـ  يهاجیکارتر قیاز طر يسـازیبه شـخص ـ ازیقابل پر کردن مجدد و ن  يهاسـامانه
  یی ایکه کل سـفر بو  کندیم فیبازتعر  5محورخدمت   يهاسـتمیبه سـمت ارائه اکوس ـ  بارمصـرفکیرا از فروش محصـول  

 ).2021(توئنرات و همکاران،   کنندیم ت یریرا مد  يمشتر
نتز را باتی: ترک5  خوشـه • از ینی بازآفر  ،حهی و سـ در صـنعت عطر، تحت فشـار   دیجد يهافرایند خلق مولکول: پالت عطرسـ

ا ت (چارتر و ت ،يداریو الزام به پا ينوآور يبازار برا يدوگانه تقاضـ نر،یدر حال تکامل اسـ مت   ریمس ـ نی. ا6)2017 شـ به سـ
ــنوع  ییگراهم ــبـات  يکـه در آن ابزارهـا  یمیپـارادا  کنـد؛یم  يریگ جهـت   يوتکنولوژیو ب  یهوش مصـ ــاختـا  ،یمحـاسـ   ي رهـا سـ

ها آن داریپا  دیابزار تول شـرفته،یپ  يوتکنولوژی) و ب2024 کس،یکرده (سـنتورون  یمطلوب را طراح  ییایبو   لیبا پروفا  یمولکول
 .آوردیرا فراهم م

ــه • ــاز: کپســوله7و  6  يهاخوش ــتر کاربرد  حهی را  ،ســطوح  ماریو ت  يس ــانیر  يدر فناور ينوآور  ي:در بس از   ،7یزپوش
 دهیچیپ  يهاونیهوشـمند و عملکردگرا در فرمولاس ـ  يهافراتر رفته و اکنون بر توسـعه سـامانه  یجیتدر  شیرها  يسـازنهیبه

ت (پروکتر اند گمبل،   و به  ریمس ـ نی). ا2023متمرکز اسـ که قادرند به  رودیم شیپ  کیربات-کرویم  يهاکپسـول یطراح  يسـ
بو را بر   يســازیمانند خنث يگرید  فیزمان آزاد کنند و وظاطور همماده فعال را به نیدهند، چند  پاســخخاص   يهامحرك 

 ).2025ن و همکاران، ا(ش رندیعهده بگ
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 ۲۳۳ 

 و بازار  يروند علم، فناور لیبر تحل یمبتن  دیتوسعه محصول جد يراهبرد  ينگارندهیارائه چارچوب آ

 SAO  لیبر تحل  یمبتن  يفناور  کارکردي  يروندها  لیتحل

ــت  يبرا  يبر رو  SAO  لی ـحوزه عطر، از تحل  يهـايدر نوآور  يو کـاربرد  یفن  يهـايریگ از جهـت   ترقیبـه درك عم  یابی ـدسـ
تا از   دهدیها، به ما اجازه ماز متن پتنت   کارکردي  يروش، با اســتخراج ســاختارها نیپتنت اســتفاده شــد. ا يهامجموعه داده

 ل،یتحل نی. امیکن  ییرا شـناسـا  دهندیانجام م  هايکه فناور یاصـل  يهاکنش میطور مسـتقفراتر رفته و به  یموضـوع يهايبندبقهط
. پنج کشـدیم ریدر صـنعت عطر را از سـال به تصـو   یو تکامل اهداف فن  سـازدیآشـکار م  کارکرديرا در سـطح    يدیکل يروندها
 شدند:  لیو تحل  ییشناسا ریشرح ز هب  یاصل  کارکرديروند 

 ینیاز بـازآفر  راهبرديگـذار   کی ـمعطر،  يهـارونـد خلق مولکول  :تـا خلق ینی از بـازآفر  ،معطر  يهـاگســترش تنوع مولکول •
 نی. ادهدیفرد را نشــان مو منحصــربه  دهیچیپ  ن،ینو   ییایبو   يهالیســامانمند پروفا یطراح  يســو شــده بهشــناخته  باتیترک 

ــامـانـه  ییهـايکـه بـا فنـاور  ت ی ـجهش در خلاق ــودیم  ت ی ـتقو  حـهیمولـد را  یطراح  يهـامـاننـد سـ ــنتورون  شـ )، 2024  کس،ی(سـ
 است.  سابقهیب  ییایبو   اتیارائه تجرب  يتلاش مستمر صنعت برا ةدهندبازتاب

سـاده    يهاونیدر حال گذار از فرمولاس ـ حهیرا شیکنترل رها  يفناور  ي:به هوشـمند   يداری از پا  ،شی رها  يهاتکامل سـامانه •
و به  ،يماندگار شیباهدف افزا امانه یمهندس ـ  يسـ مند و پ  يهاسـ ت. هدف فن دهیچیهوشـ رفاً «کند کردن»   نیادیبن  یاسـ از صـ

ا د کردن» آن تغ  شیرهـ ه «هـدفمنـ ایو ز  کرده  رییبـ ــل بعـد  يلازم برا  یفن  يربنـ ه را  يکـاربردهـا  ينسـ اورانـ ه    یعنی  حـه،یفنـ ارائـ
 .آوردیشده را فراهم مهدفمند و کنترل

ت که را  نیادیبن میپارادا رییتغ کیکارکرد: به   رایحهاز  ،کاربردها  ندهی تنوع فزا • «محصـول    کیرا از  حهیدر حال وقوع اسـ
تحول در تنوع کاربردها، از  نی. اکندیم لیتبد  گرید  عیاز صـــنا  یعیوسـ ــ فیط يتوانمندســـاز» برا  ي«فناور کی» به یینها

ولات خانگ حهیرا  يهایافزودن رفتهیپ  يهاونیگرفته تا فرمولاس ـ 1)2020(لوپز و همکاران،  یدر محصـ ت  شـ مراقبت از پوسـ
 .2)2025و همکاران،   و یافستاتیاند، مشهود است (حاجشده یخاص طراح  يکاربردها  يکه برا

ول به فرایند  ي،داری بر پا  ندهی تمرکز فزا • ال در :از محصـ ت   يو قو   دیجد  يروند عملکرد کی  ر،یاخ يهاسـ ظهور کرده اسـ
که توجه به   دهدینشــان ممســئله   نیتمرکز دارد. ا دیتول يهاو بهبود فرایند داری، اســتفاده از مواد پاعاتیکه بر کاهش ضــا

 است.  افتهیعمر محصول گسترش   ۀکل چرخبه)  افت یقابل باز  يبند(مانند بسته ییاز صرفاً محصول نها يداریپا
 ــ • ــعه   کی  SAO لیتحل  تاً،ینها  :از انبوه به فرد ،کنندهو بهبود تجربه مصــرف  يســازیشــخص ــد در توس روند رو به رش

تنها بر   گرید يکه نوآور دهدیروند نشـان م  نی. ابخشـندیکننده را بهبود ممصـرف ۀکه تجرب  دهدیرا نشـان م  ییهايفناور
ول متمرکز ن  یبهبود عملکرد فن ت،یمحصـ ربه  ایپو  ،یتجربه تعامل  کیبر ارائه   ياندهیطور فزابلکه به  سـ هر   يفرد براو منحصـ

 .اردکاربر تمرکز د

 فناورانه حوزه عطر  محرك  يروهاین  لی: تحلفناورانه  ندهیآ  يهاشرانیپ

ــان مپتنت   یجامع و چندوجه لیتحل ــط چند يکه نوآور  دهدیها نش ــته یپهمکلان و به يروین  نیدر صــنعت عطر توس   وس
شــونده  داریپد  يو روندها SAO  کارکردي يروندها  ،یموضــوع نیمضــام ییگراکه از دل هم  روهاین نی. اشــودیم ت یهدا

 يبلکه روندها ستند،یمجزا ن  یفن  يهاصرفاً حوزه  هاشـرانیپ نیدهند. ایم لیرا تشـک  ندهیفناورانه آ  يهاشـرانیاند، پاسـتخراج شـده
 .کنندیم نییرا تع ندهیآ اتیشکل محصولات و تجرب  ت،یو توسعه و درنها قیتحق  ،يگذارهیسرما ریهستند که مس  یکیاستراتژ

و   نیتراز بالغ یکیکه   شـرانیپ نیا :ای به عملکرد پو سـتای ا  ياز ماندگار ،شـدهکنترل  يارائه هدفمند و رهاسـاز شـرانیپ •
  SAO کارکردي تحلیلسطوح) و روند   ماریو ت  يساز(کپسوله 7و  6 نیاز مضام  ماًیهاست، مستقحوزه نیاتریپو   حالنیدرع
که اکنون    دهدینشان م هالیبود، اما تحل  يماندگار شیافزا  ی. در گذشته، هدف اصلردیگ ینشـأت م  يبر کنترل رهاسـاز  یمبن

مت کنترل دق دت ارائه را  قیتمرکز به سـ ت. فناور رییتغ حهیزمان، مکان و شـ ولاس ـیمانند م  ییهايکرده اسـ   3ي هاونیکروکپسـ
خ تگاهپاسـ رانیپ نیتحقق ا  يابزارها ،4الیزس ـیپخش ر  يهاگو به محرك و دسـ تند. با توجه به بلوغ فناور شـ کنترل   يهايهسـ
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ادغام  ،يبعد  یمشـهود اسـت)، گام منطق  SAO لیو تحل 4(که در مضـمون   يسـازیشـخص ـ يبرا  ندهیفزا  يو تقاضـا  يرهاسـاز
 در لحظه است.  يهاها با حسگرها و دادهسامانه نیا

و   باتی(ترک  5  خوشـهقدرتمند  ییگرااز هم  شـرانیپ نیا  ی:نی به بازآفر  ینی گز ی از جا  ،مبناسـتی و ز  داری پا هیمواد اول شـرانیپ •
 نی. اشــودیم  پدیدار داریبر اســتفاده از مواد پا  یمبن  SAO کارکردي تحلیل) و روند ی(مراقبت شــخص ــ 2  خوشــهســنتز)،  
ران رفاً    پیشـ اده مواد پتروش ـ  ینیگزیجا  کیصـ  رهیدر کل زنج  نیادیبن  يبازنگر کیبلکه   سـت،ین  یعیطب يهابا معادل  ییایمیسـ

 شـرانیپ نیا  شـالودهسـبز،  یمیو ش ـ  يکشـاورز  عاتیضـا  بازیافت  ق،یدق ریمانند تخم  ییهاياسـت. فناور  هیمواد اول نیأمت
را مشــخص   شــرانیپ نیا ندهیآ  ریمس ــ ،یمولکول ينوآور  يبرا  انیپایب يمطلق و تقاضــا يداریبه پا ازین  انیهســتند. تنش م

ت که آ  نی. اکندیم اورز  هیمواد اول ندهیبدان معناسـ نت  ينه در کشـ نت  یمیو نه در ش ـ یسـ رفته یپ  يوتکنولوژیبلکه در ب  ،یسـ   شـ
 نهفته است.

رانیپ • ته  شـ رانیپ نیا:  افتهی بهبود ينوآورانه و تجربه کاربر  يبند بسـ تق شـ مون    ماًیمسـ ته 4از مضـ ) و روند عیو توز  يبند(بسـ
حوزه از تمرکز صـرف بر  نیدر ا يشـده اسـت. نوآورکننده اسـتخراجبر بهبود تجربه مصـرف  یمبن SAO  کارکردي تحلیل

ول و ز ناس ـییبایحفاظت از محصـ ته  ،یشـ عه بسـ مت توسـ ل به   داریپا  يهايبندبه سـ مند (متصـ (قابل پر کردن مجدد)، هوشـ
نقطه تماس    نیبه اول  يبندبسـته نکهیافزوده) حرکت کرده اسـت. با توجه به ا  ت ی(با اسـتفاده از واقع ی) و تعاملاینترنت اشـیاء

رف تالیجیو د  یکیزیف دهلیکننده تبدبرند با مصـ ت، نقش آن از  شـ ت.    رییدر حال تغ  1يرابط کاربر کیظرف به  کیاسـ اسـ
ــتـه  نیا  يآورو جمع  یتعـامل  گريروایـت   تـال،یجیخـدمـات د  ئـهارا  يپلتفرم برا  کی ـبـه    نـدهیدر آ  يبنـدامر دلالـت دارد کـه بسـ

 خواهد شد. لیکننده تبدمصرف  يهاداده
رانیپ • خص ـ  تالیجی د  يادغام با فناور  شـ ازیو شـ ول به اکوس ـيسـ تمی: از محصـ رانیپ نیا  :سـ روند  ییگراقدرتمند، از هم  شـ

ــامـانـه  داری ـپـد ــونـده سـ ــمون تـالیجیپخش د يهـاشـ ــتـه 4، مضـ بر   یمبن  SAO  کـارکردي تحلیـل) و رونـد  عیو توز  يبنـد(بسـ
ازیشـخص ـ رانیپ نی. اردیگ ینشـأت م  يسـ ان شـ تفاده فزا  ةدهندنشـ نوع  ندهیاسـ خلق    يبرا  اءیاش ـ  نترنت یو ا یاز داده، هوش مصـ

ــت. توانـا  ای ـو پو   يفرد  ملاًکـا  ییای ـبو   اتی ـتجرب و رفتـار کـاربر، همراه بـا   حـاتیدر مورد ترج  قیدق  يهـاداده  يآورجمع  ییاسـ
بدان معناسـت که   نی. اکشـدیصـنعت را به چالش م  یوکار سـنتمدل کسـب  حه،یارائه را يمتصـل برا  يهاوجود دسـتگاه

 حرکت خواهد کرد. 2خدمت صنعت از مدل فروش محصول به سمت مدل ارائه 
رانیپ • رفتهیپ تیف یو کنترل ک  لیوتحلهی تجز  شـ رانیپ نیا: شـ ام شـ هیر 3و  1 نیکه در مضـ به آن  زین SAO لیدارد و در تحل شـ

 یدگ یچیپ  شیمحصـولات تمرکز دارد. با افزا یمنیاصـالت و ا  ت،یفیک  نیتضـم يبرا  یلیتحل  يهاياشـاره شـد، بر توسـعه فناور
امانه  کیوتکنولوژی(از مواد ب  هاونیفرمولاس ـ ا برا  شینانو) و افزا شیرها  يهاگرفته تا سـ فاف  يتقاضـ   ي ها ينقش فناور  ت،یشـ

ــت. ا رییدر حال تغ یلیتحل ــم  کی ـاز   هايفنـاور  نیاسـ ــاز    کی به د،ی ـخط تول  يدر انتهـا  ت ی ـفیک   نیابزار تضـ ابزار توانمندسـ
 خواهند شد. لیو توسعه تبد قیفرایند تحق يدر ابتدا ينوآور

 زنانه  يصنعت و بازار عطرها  يرصد روندها. 3

 .شودیپرداخته م 2024تا  2012زنانه از سال   يبازار عطرها يروندها  یو چندوجه  قیعم لیبخش، به تحل نیدر ا

 در عطرهاي زنانه هانتي  ریکارگبهتحلیل روند 

ــطح هرم بو نت   يریکارگ روند به لی ـتحل ــه سـ ــان م ای ـتکـامل پو  کی ـ  ،ییای ـها در سـ  6طور که در جدول . همـاندهدیرا نشـ
ه اهد خلاصـ ت، شـ ده اسـ اختارها  یجیحرکت تدر کیشـ مت پروفا  کیکلاس ـ  ياز سـ ت تردهیچیپ  يهالیبه سـ تهمیهسـ   ن یتر. برجسـ

 يهامشـک و عنبر در نت   ،یچوب  يهانت   کهیتمام سـطوح هرم اسـت. درحال رد  3یخوراک  يهاروند، ظهور و نفوذ قدرتمند نت 
تند، تأث  کیهمچنان کلاس ـ هیپا ودیم  ب یها ترک با آن  ياندهیطور فزابه  یخوراک ي  هانت  راتیو ماندگار هسـ  ،یانیم  يها. در نت شـ

 
1. User Interface 
2. Service Provision 

3. Gourmand 



 
 

 ۲۳٥ 

 و بازار  يروند علم، فناور لیبر تحل یمبتن  دیتوسعه محصول جد يراهبرد  ينگارندهیارائه چارچوب آ

با ظهور عناصـر گرم   یسـنت  يزهامر ،يآغاز  يهاو در نت  شـوندیم يسـازمدرن  نیریو ش ـ  ياوهیم يبا آکوردها  کیکلاس ـ  يهاگل
 در حال کمرنگ شدن است.  نیریو ش

 هاي عطري زنانه نت  يریکارگخلاصه روندهاي کلیدي در به : 6جدول 

 شدهروندهاي کلیدي مشاهده سطح نت

 پایه 
کاوش در آکوردهاي چوبی و . 3(تونکا، پرالین)    خوراکیهاي  افزایش نفوذ نت. 2پایداري عناصـر کلاسـیک (چوب، مشـک، وانیل)  . 1

 عنبري خاص و پیچیده

 میانی 
ــلطـه پایدار گل. 1 ــیـک (رز، یاس) سـ ــمـت آکوردهاي میوه. 2هاي کلاسـ هاي خوراکی و ترکیبـات  ظهور نت. 3گلی  -ايتکـامل به سـ

 غیرمنتظره

 آغازي 
هاي  هاي گرم و شـیرین (وانیل) به نتنفوذ نت.  3ها  ها و ادویهتعامل پیچیده مرکبات با گل.  2قدرت ماندگار مرکبات (ترنج، لیمو)  . 1

 آغازي

 

 ي عطريهانتتحلیل قوانین همبستگی  

اختار ترک   ترقیدرك عم  يبرا تگ  نیکاوش قوان  کیزنانه، از تکن  يموفق در عطرها  باتیسـ د. ا  یهمبسـ تفاده شـ روش به  نیاسـ
ان م ا امکـ ا  دهـدیمـ ا آکوردهـ ادار (  يتـ اتیترک   یعنیپرتکرار و معنـ هاز نـت   یبـ ا کـه بـ ادارهـ ا هم رخ م  يطور معنـ دیبـ ) را در هر دهنـ

 .)7جدول (  میکن  ییشناسا  ییایسطح از هرم بو 

 زنانه يهر سطح نت در عطرها  يبرتر برا  یقانون همبستگ پنج .7جدول 

 رتبه 
نت پایه (قانون  

 همبستگی) 

شاخص 

 لیفت
 نت میانی (قانون همبستگی) 

شاخص 

 لیفت
 نت آغازي (قانون همبستگی) 

شاخص 

 لیفت

 20.84 } یلانگ  یلانگ { ←{یاسمن، شکوفه پرتقال}  7.67 } وانیل{  ←{دانه تونکا}  20.84 } رز{ ←{گل صدتومانی}  1

 16.18 } یلانگ  یلانگ  پرتقال، شکوفه{ ←{یاسمن}  1.71 }یاسمن{ ←{سوسن وحشی}  1.48 } مشک{ ←{چوب سدر}  2

 14.20 } یلانگ  یلانگ  یاسمن،{ ←{شکوفه پرتقال}  1.70 }یاسمن{ ←{گاردنیا}  1.57 } وانیل{  ←{دانه تونکا}  3

 9.09 } وانیل{  ←{دانه تونکا}  2.12 }یاسمن{ ←{رز، زنبق}  1.31 } مشک{ ←{عنبر}  4

 1.84 } ترنج{  ←{لیمو}  1.90 } یاسمن{ ←{شکوفه پرتقال، رز}  1.22 }وانیل{ ←{نعناع هندي}  5

 
ــنت و نوآور انیم دهیچیپ  يگو وگفت   کیموفق زنانه،   يعطرها يمعمار ــکار م يس ــازدیرا آش ــالوده ا  کهی. درحالس  نیش

ــف  يهاو گل  یلیوان  ،یگرم چوب  ياز آکوردها يادادهو آزمون پس  کیکلاسـ ـ يهاهیعطرها همچنان بر پا ــت،   دیس ــتوار اس اس
به چالش   خوراکیتوسط نفوذ قدرتمند و ساختارشکن عناصر    ياندهیطور فزابه  کیکلاس  سـاختار نیکه ا دهدینشـان م  هالیتحل

 ــ  ــ يآمار وندیروند که با پ نی. اشــودیم دهیکش مد    کیفراتر از   ابد،ییم  یدر قلب عطر تجل  لیدانه تونکا و وان  انیم  يقو  اریبس
ــان ــل کی ةدهندزودگذر بوده و نش ــمت    قهیتکامل در س ــت که تجربه تریو غن تردهیچیپ  ییایبو   يهالیپروفابازار به س  يااس

 .کنندیخلق م  زتریانگو خاطره  ترقیعم

 وند یپ  ینیبشیپ  قیشونده از طر  داریپد   يهافرصت  ییشناسا
 وندیپ  ینیبشیمدل پ کیبخش با اســتفاده از  نیدر ا  ان،یمشــتر  یاصــل  يازهایموجود و ن  ییایبو   يســاختارهاپس از درك 

بکه  یمبتن  1ایپو  بکه  لیمدل با تحل  نی. امیکنینگاه م ندهی، به آ2حافظه کوتاه بلندمدت  يهابر شـ ها  نت   يرخدادهم  يهاتکامل شـ
 .کندیم  ینیبشیپ  ییای) را در هر سطح از هرم بو پدیدار شونده  باتی(ترک  دیجد يوندهایپ  لیزمان، احتمال تشک طولدر 

 
1. Dynamic Link Prediction 2. Long short term memory 
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 ی پیوندنیبشی پ. نتایج حاصل از تحلیل 8جدول 

 رتبه 
 نت پایه  

 شده) بینی(پیوند پیش 
 احتمال 

 نت میانی  

 شده) بینی(پیوند پیش 
 احتمال 

 نت آغازي 

 شده) بینی(پیوند پیش 
 احتمال 

 1.841 بادام تلخ   ↔ 2گلابی ناشی 1.669 هلو  ↔ گل جارو 0.344 1پرتقال ماندارین ↔ هاي قرمزمیوه 1

 1.765 بادام تلخ   ↔ 4پلومریا 1.132 چوب صندل هندي  ↔ آلو 0.256 3نت خورشیدي ↔ چرم 2

 0.977 بادام تلخ  ↔ یاسمن 0.984 ها برگ  ↔زنبق  0.247 هلو ↔ 5میخک 3

 0.966 بادام تلخ  ↔ پرتقال ماندارین سبز 0.943 نت خورشیدي  ↔ 6سوسن ببري 0.241  هاي قرمزمیوه ↔ زعفران 4

 0.949 پرتقال تلخ  ↔ شیر 0.911 ها برگ ↔ آلو 0.168 ز هاي قرم میوه ↔ گل شکلات 5

 
و   کندیعطر را آشکار م  یسامانمند در هرم سنت  یساختارشکن کی  ،ییایبو   باتیدر ترک   در حال پدیداري  يهافرصـت  لیتحل

تکامل در تمام  نی. ادسازیم میترس رمنتظرهیغ يو تضادها ییروا  یدگ یچیبا کاراکتر جسورانه، پ ییعطرها  يسو را به ندهیآ ریمس
ت: نت  طوح مشـهود اسـ وند؛یم  یغن  یعمق و درخشـندگ  جادیا  يبرا  ياوهیو م  یومبا عناصـر مفه هیپا  يهاسـ با  حهیقلب را  شـ

تان انیب  يبرا  یو خوراک   یبا وجوه چوب  کیکلاس ـ  يآکوردها  ب یترک  ود؛یم  ینیبازآفر  تر،قیعم  یداسـ طور به  يآغاز يهاو نت   شـ
لط    ياندهیفزا روع رندیگ یمانند بادام تلخ قرار م  ینوآورانه و چندوجه  ینت کانون کیتحت تسـ ورانه   یادماندنیبه  یکه شـ و جسـ

در  ي) و نوآور2024عطر (ولکه و همکاران،  یدر طراح  شـرفتهیپ  کردیرو کی ةدهندحرکت هماهنگ، نشـان  نی. ازندیرا رقم م
که  دهدیپاسـخ م ییعطرها  يکننده براروزافزون مصـرف  يبه تقاضـا  ت ینهادر) اسـت که  2024و همکاران،   و ی(ن  باتیترک   یمیش ـ
 هستند. يفرد و چندبعدمنحصربه  ت یهو  کی  انگریساده، ب  يهايبنداز دسته شیب

 انیو احساسات مشتر  یموضوع  لیتحل
به ما اجازه  انیمشتر نینظرات آنلا لیتحل  دهد،یموفق را نشان م  يدر عطرها «چیستی»  بات،یها و ترک نت  لیتحل کهیدرحال

 ازین دغدغه،، پنج  انیهزاران نظر مشـتر يبر رو  یموضـوع  يسـاز. با اسـتفاده از مدلمیرا درك کن  ت یموفق نیا یی»چرا«تا    دهدیم
 .دیگرد  ییاند، شناساکنندگان تکرار شدهطور مداوم در گفتمان مصرفکه به  یو موضوع اصل

 زنانه  ي عطرها انیشده از نظرات مشتر استخراج  یپنج موضوع اصل .9جدول 

 شرح مختصر و کلمات کلیدي نمونه موضوع اصلی  رتبه 

 بحث در مورد ماندگاري، پخش بو، دوام. (کلمات کلیدي: ماندگاري، پخش بو، ضعیف، قوي، ساعت) ماندگاري عملکرد و  1

 فرد بودن. (کلمات کلیدي: قیمت، ارزش، گران، خرید)ارزیابی هزینه عطر در برابر کیفیت، عملکرد و منحصربه ارزش و قیمت  2

3 
هاي تجارب و تداعی

 شخصی
 خاطرات، احساسات و هویت فردي. (کلمات کلیدي: خاطره، حس، عشق، زیبا، من)ارتباط عطر با 

4 
فرد  بازار دنج و منحصربه

 بودن 

ــت ــنـاختـهوجسـ ــده. (کلمـات کلیـدي: خـاص، متفـاوت، دنج،  جو براي عطرهـاي غیرمتعـارف، هنري و کمتر شـ شـ
 فرد)منحصربه

5 
تغییر فرمولاسیون و  

 اصالت 

ــیـک. (کلمـات کلیـدي: فرمول جـدیـد، قـدیمی، تغییر،  نگرانی در مورد تغییر   رایحـه و افـت عملکرد عطرهـاي کلاسـ
 آبکی)

         
رف  حاتیترج لیتحل ان ممصـ ت. درحال  نیادیگذار بن کیکه انتظارات از عطر در حال    دهدیکننده نشـ   ی عملکرد فن  کهیاسـ

ه—نقصیب ار  ژهویبـ دگـ انـ ت،قی  برابر  در  ارزش  و—و پخش بو   يمـ ه عنوان    مـ ان بـ لیغ  ازی ـنشیپ  کی ـهمچنـ ابـ اق  رقـ ذاکره بـ   ی مـ
 

1. Mandarin orange 
2. Nashi Pear 
3. Solar note 

4. Frangipani 
5. Clove 
6. Tiger lily 
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 و بازار  يروند علم، فناور لیبر تحل یمبتن  دیتوسعه محصول جد يراهبرد  ينگارندهیارائه چارچوب آ

 يعطرها  يبازار دنج و تقاضــا برا  ينهفته اســت. رشــد تصــاعد  یتیهو  و یتحول بازار در ابعاد عاطف یموتور واقع ماند،یم
تقمنحصـربه ت که دمصـرف کی میفرد، بازتاب مسـ ت،یمحصـول ن  کیتنها به دنبال    گریکننده مدرن اسـ  يبلکه به دنبال ابزار سـ

  ي صـرفاً عملکرد اریمع  کیروند، مفهوم ارزش را از  نیااسـت.   یعاطف وندیپ جادیو ا  ت یفرد  انیب ،یداسـتان شـخص ـ  ت یروا  يبرا
و صـنعت را به  ریو مس ـ  کندیم فیبازتعر  یتجربه جامع و شـخص ـ  کیبه  ازیشـخص ـ  قاًیعم  ییایبو   اتیخلق تجرب  يسـ دهيسـ و  شـ

 ).2021(توئنرات و همکاران،   کندیم ت یمعتبر هدا

 بازار حوزه عطر  محرك  يروهاین  لی: تحلبازار  ندهیآ  يهاشرانیپ

امل بررس ـ يجامع روندها لیتحل اختار بو  یبازار که شـ دهانیب حاتیترج  يمحصـولات، الگوها  ییایتکامل سـ در نظرات  شـ
 .سازدیرا آشکار م دهیتنو درهم  يدیکل شرانیبر داده بود، چهار پ  یمبتن  يهاینیبشیو پ  انیمشتر
رانی. پ1 خص ـ شـ ازیشـ ی  عطر «به    »بوعطر خوش«از  ي،فرد  تی هو انیو ب يسـ خصـ   نی قدرتمندتر شـران،یپ نیا »:منشـ

ان یمحرك فرهنگ يروین ت و نشـ مت فردگرا  ةدهنددر بازار امروز اسـ ت. ا  قیعم  ییگذار از مصـرف انبوه به سـ رانیپ  نیاسـ  شـ
که   انیدر نظرات مشتر  یشخص يهایموضوع غالب تجارب و تداع .: الفشودیاستنتاج م  يدیکل افتهیسه   ییگرااز هم  ماًیمستق

ان م رف دهدینشـ تند حهیبا را یتیو هو  یکنندگان به دنبال ارتباط عاطفمصـ د  .ب ؛هسـ وع رو به رشـ بازار دنج و   پدیداريموضـ
ــربـه ــت؛ و  رمتعـارفیغ  يهـاانتخـاب  قیاز طر  زیتمـا  يفعـالانـه برا  لی ـاز تمـا  یفرد بودن کـه حـاک منحصـ   پـدیـداري  ینیبشیپ .ج  اسـ

  یی ایبو   يهالیپروفا رشیپذ يبازار برا یآمادگ  ةدهند) که نشـــانيدی(مانند چرم و نت خورشـ ــ  رمنتظرهیخاص و غ  يآکوردها
 است. يفرد  اریبس

رانی. پ2 ئول  یآگاه شـ وگذار به ي،ری پذ تیو مسـ رف آگاهانه  يسـ رانیپ نیا  :مصـ د و بس ـ  کیکه  شـ مهم   اریروند رو به رشـ
  محصــولات اســت یو اخلاق  یطیمحســت یز ،یســلامت  يهاکنندگان در مورد جنبهمصــرف یآگاه شیافزا ةدهنداســت، نشــان

کانرود و همکاران،   ی(کاظم راسـ ول). مصـرف1402سـ د، بلکه برا  يتنها برااسـت که نه  یکننده به دنبال محصـ کره   ياو خوب باشـ
ــد. ا زیو جامعه ن نیزم ــرانیپ نیخوب باش  ــ  نیبازار، بهتر ش ــت که در تحل يقدرتمند  يروندها  يبرا  حیتوض علم و   يهالیاس

اهده کرد  يفناور وع در تحل نی. اگرچه امیمشـ تر یخیتار لیموضـ ت،یعملکرد غالب ن ةاندازبه انینظرات مشـ د آن در   سـ اما رشـ
 پاك). يمورد عطرها ربحث د پدیداريکاملاً مشهود است (مثلاً  ریاخ  يهاسال

 ـ  ییای ـتجربـه بو شــرانی. پ3 ــرانیپ  نیا  :تی ـروا  کی ـمثـابـه  عطر بـه ،ریو فراگ  یچنـد حسـ دارد کـه    دی ـتـأک   ت ی ـواقع نیبر ا شـ
تجربه فراتر از حس  نی. اخردیکامل را م »تجربه« کیبلکه   کند،ینم يداریرا خر  »حهیرا«  کیتنها   گریکننده مدرن، دمصــرف

ات، خاطرات، بافت و   ییایبو  اسـ امل احسـ ت و شـ ودیم  روایت اسـ رانیپ نی. اشـ تنتاج م  ریز  يهاافتهیاز   شـ ودیاسـ نفوذ   .: الفشـ
 گریاسـت که حواس د ییهاحهیبه را  لیتما  ةدهندکه نشـان  یهمبسـتگ نیو قوان یروند زمان  لیدر تحل  خوراکی  يهاقدرتمند نت 

ا ات (آرامش) را نیی(چشـ اسـ وع   .ب کنند؛یم  ریدرگ  زی) و احسـ خص ـ يهایعتجارب و تدا«موضـ ان م  ی»شـ ارزش   دهدیکه نشـ
  ي آکوردها ینیبشیپ .خاطرات و احســاســات نهفته اســت؛ و ج ختنیبرانگ  يآن برا  ییدر توانا  ،ياریبس ــ  يعطر برا کی  یاصــل

حنه«  کیکه   یمفهوم مت   کیبه  یهمگ  هاافتهی نیا  ن،ی). بنابرايدی(مانند چرم و نت خورش ـ  کنندیم یرا تداع »حس« ای  »صـ سـ
 محور.و تجربه  ییروا ي: حرکت به سمت عطرهارنداشاره دا

رانی. پ4 ل بن ،عملکرد و ارزش  شـ ران،یپ  نیا  :اعتماد نی ادیاصـ اس ـ شـ ت.    يروین  نیتریاتیو عمل  نیتریاسـ محرك بازار اسـ
ــد، اگر نتوانـد انتظـارات اول  ییای ـو بو   یعطر ازنظر مفهوم  کی ـهرچقـدر    ــ  يعملکرد  هی ـجـذاب بـاشـ را برآورده کنـد، بـا    یو ارزشـ

د. ا ت مواجه خواهد شـ کسـ رانیپ  نیشـ تقبه شـ وع بس ـ میطور مسـ تر لیغالب در تحل  اریاز دو موضـ تخراج  انینظرات مشـ ده اسـ شـ
احسـاسـات نشـان   لیقرار داشـته و تحل انیمشـتر  يهاطور مداوم در صـدر دغدغهکه به ي»عملکرد و ماندگار«موضـوع    .اسـت: الف

ــع  دهـدیم ــل  ف،یکـه عملکرد ضـ ــت و ب  یمنفنظرات    لی ـدل  نیتریاصـ ــوع    .اسـ ــان م  »مـت یارزش و ق«موضـ  دهـدیکـه نشـ
رف اب  ياندهیطور فزاکنندگان بهمصـ دهآگاه و حسـ وع با هم   نیا  ن،یاند. بنابراگر شـ انتظار دوگانه و قدرتمند را از   کیدو موضـ

 .دهندیمحصول شکل م
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 صنعت عطر  ندهیانداز آچشم  میو ترس  هاشرانیپ قیفاز دوم: تلف
ــا  پس اسـ ــنـ ــرانیپ  يمجزا  لی ـو تحل  ییاز شـ اور  يهـادر حوزه  يدی ـکل  يهـاشـ ازار، اکنون بـه مرحل ـ  يعلم، فنـ و   قیتلف  ۀو بـ

ي علم، فناوري و بازار در قالب  هاشرانیپدر این بخش با دریافت نظرات خبرگان دربارة ارتباط متقابل . میرسیم  يسازکپارچهی
انداز ها، چشـمو سـپس بر اسـاس آن  شـدهییو کلان شـناسـا  یینها شـرانیپنج پ ها،شـرانیپ  قیو تلف قیتطب  يهاسیماتر لیتحل

 .گردید میصنعت عطر ترس ندهیآ يچندبعد

 ییمحرك نها  يروهاین  ییو شناسا  هاشرانیپ  قیتلف

 .شوندیهمگرا م  یینها  شرانیدر قالب پنج پ روهاین نیکه ا دهدیو بازار نشان م  يعلم، فناور يهاشرانیپ یقیتطب لیتحل
ــت ي،عملکرد  حهی را •   ک یتمرکز دارد که   ییهاحهیرا يبرا  نیادیبن  يبر تقاضــا شــرانیپ نیا برتر:  ییکارا يجو براوجس

تثنا يانجام دهند؛ از ماندگار  نقصیطور بمشـخص را به فهیوظ ازیگرفته تا خنث  ییاسـ رانیپ نیبو. ا  يسـ ا قیاز تلف شـ   ي تقاضـ
ــاز درفناورانه   يعملکرد و ارزش، توانمند يبازار برا ــده و دانش علمکنترل يارائه هدفمند و رهاس و   يدر نانو فناور  یش

 .ردیگ ینشأت م یلیعلوم تحل
خص ـ  حهی را • ازیشـ دهيسـ ی  از بازار انبوه به بازار    ،شـ خصـ رانیپ نیا  :»من«عطر شـ ان  شـ و گذار به  ةدهندنشـ   ات یتجرب  يسـ

فناورانه در ادغام  يتوانمند  ت،یهو  انیو ب يسازیشخص يبازار برا يتقاضا  ییگرااز هم روین نیاست. ا يفرد  قاًیعم  ییایبو 
 ــعلوم اعصــاب و روان رد  ی) و دانش علماینترنت اشــیاو  ی(هوش مصــنوع تالیجید  يبا فناور درك   يبرا  ییایبو  یشــناس

 .ردیگ یقدرت م حه،یبه را  يفرد  يهاپاسخ
  ت، یصـنعت اسـت و بر شـفاف  یدر نظام ارزش ـ  نیادیبن رییتغ  کی انگریب  شـرانیپ نیا  :تیو شـفاف  يداری الزام پا  ،آگاهانه  حهی را •

ئول يداریپا ا قیاز تلف روین نیدارد. ا دیتأک   يریپذت یو مسـ رف آگاهانه، توانمند يبازار برا  يتقاضـ عه    يمصـ فناورانه در توسـ
به وجود آمده   يوتکنولوژیسـبز و ب  یمیدر ش ـ ی) و دانش علمت یشـفاف  ي(برا  شـرفتهیپ یلیتحل  يهاو سـامانه داریپا هیمواد اول

 است.
  ي رســانه برا  کیمحصــول به   کیرا از  حهینقش را شــران،یپ  نیا  :گريروایتاحســاســات و  قیتلف   ،محورتجربه  حهی را •

ا ییگرااز هم  روین نی. ادهدیارتقا م یو عاطف  ریفراگ  اتیو خلق تجرب  گريروایت    ، یچند حس ـ  اتیتجرب يبازار برا  يتقاضـ
ته يتوانمند  حهیرا ریدرك تأث يدر علوم اعصـاب (برا یو دانش علم تالیجید  يایبا دن  دغامنوآورانه و ا يبندفناورانه در بسـ

 .ردیگ یبر حافظه و احساسات) شکل م
تمرکز دارد و  حهیدر خود فرایند خلق را  نیادیبر تحول بن شــرانیپ نیا  انقلاب در خلق و کشـف: ،شـدهینی بازآفر  حهی را •

ف و طراح ا قیاز تلف روین نی. اآوردیرا فراهم م دیکاملاً جد  ییایبو   يها و آکوردهامولکول  یامکان کشـ   ي بازار برا  يتقاضـ
ربه نوع رفناورانه د يفرد بودن، توانمندمنحصـ ف) و دانش علم  ي(برا  یادغام باهوش مصـ نتز یو ب  يوتکنولوژیدر ب  یکشـ   وسـ

 .ردیگ ی) قدرت مدیتول  ي(برا

 تحول  يدیپنج عنصر کل   ،صنعت عطر ندهیآ  اندازچشم

رانیپنج پ نیا  ییگراو هم تعامل آن  توانیمکه   کندیم  میصـنعت عطر ترس ـ  يرا برا يمنسـجم و چندبعد ندهیآ کی  ،یینها شـ
تحول، با  نی. اکندیم فیتجربه» بازتعر  سـتمی«اکوس ـ کیصـنعت عطر، مفهوم «محصـول» را به   ندهیآ  ح کرد:یتشـر  صـورتنیرا بد

  ک، یومتریب  يهاو داده  یکه در آن هوش مصــنوع  شــودیبر داده آغاز م  یو مبتن شــدهيســازیشــخصـ ـ-پریها يعطرســاز
و   یکیزیف  يبه فضـاها  يسـازیشـخص ـ نیا  .کنندیکننده خلق مبا مصـرف ینیآفررا در فرایند هم  يفردمنحصـربه  يهاونیفرمولاس ـ

 ةبهبوددهند ي(مانند عطرها يو عملکرد ایپو   ییایبو   يهاطیهوشـــمند، مح  يهاکه دســـتگاه ییجا  ابد؛ییگســـترش م تالیجید
ادیتمرکز) ا از  ت ی ـواقع  قیاز طر  ریفراگ   ییای ـبو   اتی ـکرده و تجرب  جـ ه    يمجـ د برا  کی ـو افزوده، عطر را بـ درتمنـ ه قـ  يرســـانـ

 .کنندیم  لیتبد  »ییایبو  ياهایو خلق «دن  یچند حس  گريروایت 
ــرف  ۀانقلاب در تجرب ـ  نیا ــت. خلاق  دی ـخلق و تول  يهـادر فراینـد  نیادی ـبن  یدگرگون  یـۀکننـده، بر پـامصـ ــتوار اسـ در   ت ی ـاسـ
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 و بازار  يروند علم، فناور لیبر تحل یمبتن  دیتوسعه محصول جد يراهبرد  ينگارندهیارائه چارچوب آ

 نیا داریپا دیکه تول  يوتکنولوژیو ب کندیم  ینیبشیرا پ عیبد  یمولکول  يکه سـاختارها یهوش مصـنوع ییگرابا هم يعطرسـاز
ازد،یممکن م  بازیافت و  ریتخم قیها را از طرمولکول ودیم  ینیبازآفر  سـ ازان را به نوآورانه، نه کردیرو نی. اشـ تنها پالت عطرسـ

) و نیمانند بلاکچ  ییهاي(با فناور کالیراد  ت یارزش را بر اســاس شــفاف  رهیبلکه کل زنج  دهد،یگســترش م  ســابقهیب  یشــکل
 .کندیم يگذارهیرا در صنعت عطر پا  نهآگاهانه و مسئولا  ت یاز خلاق يدیجد میو پارادا  کندیمطلق بنا م يداریپا

 جدید توسعه محصول    يبرا  يراهبرد  يهايریگفاز سوم: جهت
 ــ  يعلم، فناور يهاشــرانیپ قیپس از تلف  نیا  ،ییفاز نها نیصــنعت عطر، در ا ندهیآ  يانداز چندبعدچشــم  میو بازار و ترس

تراتژ  يهانشیب وندیترجمه م ينوآور  يبرا یراه عمل  ۀنقش ـ  کیبه   کیاسـ  یطراح  يافرایند دو مرحله کیمنظور،   نیا ي. براشـ
د: احبه قیپنل خبرگان قرار گرفت و از طر  اریدر اخت نیش ـیپ  يجامع فازها  يهاافتهی ابتدا، شـ اختارمهین  يهامصـ   ق، یو عم  افتهیسـ

 .و ب ندهیانداز آتحقق چشــم  يبرا  يگذارهیســرما  يهات یو اولو   يدیکل  يهاحوزه .: الفدیاســتخراج گرد  يدیکل  یدو خروج
به  دنیو رس ـ هیاول  يهادهیا شیپالا يبرا سـپس،باشـد.  ندهیآ  نیاز ا  یکه تجسـم دیجدمحصـول   کی  يو خام برا  هیاول دهیشـش ا

اختار  یروش دلف کیمفهوم واحد و مورد اجماع، از  کی هدر   افتهیسـ ی    یمتوال  ةدور  سـ وسـ تا زمانی که نظرات دیگر تغییر محسـ
 يهابر داده یهم مبتن  یینها  یکرد که خروج نیفرایند تضم نیاستفاده شد. ابراي اختلاف میانگین نظرات)  0.5نداشتند (آستانه 

 متخصصان باشد. یو هم معتبر ازنظر خرد جمع یلیتحل

 يگذارهیسرما  يدیکل   يهاحوزه يبندتیاولو

 نیانجام شـود. ا  وسـتهیپهمو به راهبردي یۀدر سـه لا لازم اسـت هدفمند   يهايگذارهیسـرما  نده،یانداز آتحقق چشـم  يبرا
 .دهندیارائه م يمنابع و تمرکز بر نوآور صیتخص  ينگاشت برا ره کیاند، مرتب شده  يبه سمت کاربرد  نیادیکه از بن هاهیلا
انداز تحقق کل چشــم  يلازم برا  يربنایحوزه، ز نیا: )یرسـاختی و توانمندسـاز (ز نی ادیبن  يهايگذارهی سـرما ؛1  تی اولو.  1

 هاست.حوزه ریدر سا  ت یموفق ازینشیبخش، پ نیدر ا  شرفت ی. پکندیرا فراهم م ندهیآ
رما ؛2  تی . اولو2 ول و فناور  يهايگذارهی سـ ولات و   نیادیحوزه بر ترجمه دانش بن نیا  :يکاربرد  يمرتبط با محصـ به محصـ

 عرضه به بازار تمرکز دارد.ملموس و قابل  يهايفناور
رما ؛3  تی اولو.  3 معنادار  اتیبه بازار و خلق تجرب هايارائه نوآور ةحوزه بر نحو  نیا مرتبط با بازار و تجربه:  يهايگذارهی سـ

 کننده تمرکز دارد.مصرف  يبرا

 ي پیشنهادي در حوزة توسعه محصول جدیدگذاره یسرما هاي . گزینه 10جدول 

 اولویت 
ي ریگجهت

 ي گذاره یسرما
 مصادیق

 اول

داده  کپارچهیتوسعه پلتفرم 
 ی و هوش مصنوع

  ي موتورها   .2و   دیجد  يهاکشــف مولکول  يبو برا-کننده رابطه ســاختار  ینیب شیپ  يهاتمیتوســعه الگور. 1
 .انیمشتر  يبرا  يسازیشخص-پریها  گرهیتوص

و توسعه در  ق ی تحق
 دار یپا  دیو تول   يوتکنولوژیب 

  ي دیمعطر کل  يهامولکول  دیتول  ي(مانند مخمر) برا  هاسـمیکروارگانیم  کیمتابول  یدر مهندسـ  يگذارهی) سـرما1(
 .باارزش  هیبه مواد اول يکشاورز عاتیضا  لیتبد  يبرا  بازیافت  يها) توسعه فرایند2(و    ق یدق  ریتخم  ق یاز طر

 دوم 

  شرفتهیپ  يهايتوسعه فناور
 و مواد هوشمند  شیرها

رطوبت)    ایخاص (مانند دما    يهاکه به محرك  ریپذبیتخرسـتیز یزپوشـانیر  يهاسـامانه  يبر رو  ق یتحق .1
ــمند  .2و    دهندیپاســخ م ــعه مواد هوش   ي را آزادکرده و بوها   حهیزمان راطور همبه  توانندیاســت که م  يتوس

 .کنند  ینامطبوع را خنث

  ستمیتوسعه اکوس
 ي افزارو نرم يافزار سخت

. 2خانه و خودرو)،    ي(برا  اینترنت اشــیاء متصــل به    حهیپخش را  يهادســتگاه  دینســل جد  دیو تول  یطراح. 1
تگاه خصـ  یدنیپوشـ  يهادسـ مند) و  یشـ ازکپارچه. ی3(مانند جواهرات هوشـ خت يسـ   ي ها با پلتفرم  يافزارسـ

 .)VR/ARو افزوده (  يمجاز  تیواقع

چند   اتیتجرب  یطراح سوم 
 ر یو فراگ  یحس

شرکت کنند،    ینیآفرهم يهادر کارگاه  توانندیم انیمحور که در آن مشترتجربه  یفروشـخرده  يجاد فضـاها. ای1
  ت یروا  یصــورت تعاملپشــت عطر را به  روایتافزوده که   تیبر واقع  یمبتن  یاب یبازار يهانیتوســعه کمپ. 2
 یی.ایبو  يهنر  1يهاشنینستالیا جادیا  يبا هنرمندان و طراحان برا يهمکار. 3و    کنندیم
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 دیمحصول جد دهیتوسعه ا  يریگجهت

اس تحل احبه نیش ـیپ  يهالیبر اسـ عه ایده   يبرا  یکل  يریگ جهت  نیبا خبرگان، چند هیاول  يهاو مصـ ول جدتوسـ به  دیمحصـ
 دییمورد تأ  کینزد  ندهیدر آ دیمحصول جد دهیتوسعه ا يبرا يراهبرد  يرهایبه عنوان مس ـ ریز  یاصـل  يریگ . سـه جهت دسـت آمد

 :ندقرار گرفت  یینها
ــول جـد دهی ـا :یچنـدوجه  ییحرکـت بـه ســمـت عملکردگرا • ــد. بـای  خوب  يتنهـا بو  دی ـنبـا دی ـمحصـ ــتـه بـاشـ طور  بـه  دی ـداشـ

ــدهاثبات ــتثنا  ي(ماندگار  یارائه دهد؛ چه عملکرد فن زیرا ن  گریچند عملکرد د  ای کی  ياشـ ــازیخنث  ،ییاسـ بو) و چه    يسـ
ترس، افزا یعملکرد عاطف تق  نیتمرکز). ا  شی(کاهش اسـ رانیاز پ ماًیمسـ م  يعملکرد حهیرا شـ ر چشـ تم یانداز اکوس ـو عنصـ   سـ

 .ردیگ یهوشمند نشأت م
  ک یبتواند  دیباشـد. با يفرد  قهیها با سـلصـرف نت  قیفراتر از تطب  دیبا  دیمحصـول جد دهیا :ییو روا  یعاطف   يسـازیشـخص ـ •

 نیشـود. ا اندازنیکننده طنمصـرف يهاو ارزش  ت یفرد را ارائه دهد که با هو منحصـربه یتجربه عاطف  کیو   قیداسـتان عم
 .شودیاستنتاج م  ریو تجربه فراگ  يسازیشخص  يهاشرانیاز پ  يریگ ت جه

ــول جـد  دهی ـا ملموس و شــفـاف:  يداری ـپـا •  کی ـبلکـه بـه عنوان    ،یابی ـبـازار  يادعـا  کی ـرا نـه بـه عنوان    يداری ـپـا  دی ـبـا  دی ـمحصـ
قابل پر   يبندگرفته تا بســته  نگیکلیآپســا  قیاز طر دشــدهیتول هیلمس در خود داشــته باشــد؛ از مواد اولو قابل یذات  یژگ یو

قدرت  داریارزش پا رهیانداز زنجآگاهانه و عنصـر چشـم حهیرا شـرانیاز پ  يریگ جهت   نی. اافت یمجدد و کاملاً قابل باز دنکر
 .ردیگ یم

 اگریمی: کییمحصول نها دهیا  یمعرف

محصـول   دهیا  ،یدور فرایند دلف سـهو پس از   با خبرگان مصـاحبهاز  آمدهدسـت بهي اولیه هادهیا،  هايریگ جهت  نیاسـاس ا بر
م ا  نی» به عنوان بهتر1اگریمیک « م نیتجسـ ت که بر مفهوم  کی  اگریمیانداز مورد اجماع خبرگان قرار گرفت. ک چشـ عطر زنانه اسـ

 :دهدیپاسخ م  يراهبرد  يریگ زمان به هر سه جهت طور همتمرکز دارد و به یو قدرت شخص ت یتحول، خلاق
خلاق، جسور   یعطر نماد زن نی. اکندیم یبها را تداعگران يبه گوهرها هیمواد پا  لیو تبد  ياگریمیفرایند ک   اگریمیک   :مفهوم •

 را در دست دارد.  یرونیو ب یو تحول درون رییو ماجراجوست که قدرت تغ
 ):ییروا یدگ یچیو پ  یی(عملکردگرا هانت  •

o کندیرا القا م هیاول يکه حس تحول و انرژ  ياوهیم  -ياهیادو  يهل، ترنج، آلو (آکورد  ،2چوانیفلفل س :يآغاز.( 
o و  فیلط  يهابا گل  یوانیو ح يدود  ن،یســنگ يهانت   انیتضــاد قدرتمند م کیزنبق ( ،یرازق  اسیعود، چرم،   :یانیم

 قدرت و ظرافت).  یزنانه، نماد دوگانگ
o ــ یگرم، صــمغ هیپا  کیلادن، کندر (  ل،یوان  ،يچوب صــندل، نعناع هند :هی پا   انیپا  کیبالا و   يکه ماندگار  نیریو ش

 ).کندیم نیبخش و رازآلود را تضمآرامش
 يشـده و داراسـاخته  رمعمولیغ یبا شـکل هندس ـ  رهیت  یافتیباز  شـهیاز ش ـ يبطر ملموس):  يداری (پا يبند و بسـته  ظاهر •

 کیشـده و کاملاً بدون پلاسـتسـاخته یبا بافت مخمل  یافتیاسـت. جعبه از چوب باز  افت یو قابل باز  نیسـنگ  يدرپوش فلز
 .شودیعرضه م 3صورت قابل پر کردن مجددمحصول به نیاست. ا

ر • ب و موقع  يعطر برا  نیا  و کارکرد:  نی نماد عناصـ تفاده در شـ دهیخاص طراح  يهات یاسـ   ي و پخش بو  يو با ماندگار  شـ
 ت یبا شخص ده،یچیپ يعطرها يبازار برا ازیبه ن  ماًیمحصول مستق  نی. اکندیرا القا م  ت یبالا، حس قدرت، رمز و راز و جذاب

 .دهدیو عملکرد بالا پاسخ م
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 و بازار  يروند علم، فناور لیبر تحل یمبتن  دیتوسعه محصول جد يراهبرد  ينگارندهیارائه چارچوب آ

 یق تحق یشنهادهايو پ گیريیجهبحث، نت
در حال تحول  يروندها کپارچهی  لیتحل قیصــنعت عطر، از طر  يبرا يراهبرد ينگارندهیآ  کیپژوهش باهدف انجام   نیا

صــورت گرفت.   دیتوســعه محصــول جد  يبرا يدیکل  يهايریگ ها و جهت فرصــت   ییمنظور شــناســاو بازار، به  يعلم، فناور
ا نیا  يدیکل  يهاافتهی ناسـ کار و هم  قیعم یمیگذار پارادا کی جزا،م يروندها  ییپژوهش، فراتر از شـ نعت عطر را آشـ گرا در صـ

در حال تحول اسـت که در  دهیچیپ  سـتمیاکوس ـ  کیبه  یمنطق خط کیصـنعت از  نیدر ا ينشـان داد که نوآور هالیسـاخت. تحل
هوشمند و   يهابه سمت سامانه  ستایاز محصـولات ا  يو علوم اعصـاب، فناور  يوتکنولوژیبه سـمت ب  کیکلاس ـ  یمیآن، علم از ش ـ

 نیا يمحور  نشی. بکندیحرکت م  محورت یگرا و هو کننده آگاه، تجربهکننده منفعل به ســمت مصــرفو بازار از مصــرف داریپا
ان دادن هم ه جر نیا  یدگ یتنو درهم ییافزاپژوهش، نشـ ت؛ به انیسـ خص ـ يبازار برا  يکه تقاضـا  ياگونهاسـ ازیشـ طور به  ،يسـ

تق بازار   ازین  يگو پاسـخ  ،يوتکنولوژیفناورانه در ب  يهاشـرفت یکرده و پ کیاعصـاب را تحر  لومدر حوزه ع  یعلم  قاتیتحق میمسـ
 است. کپارچهی ندهیآ نیاز ا یتجسم  ،ينگارندهیفرایند آ نیا  ی، به عنوان خروجاگریمیمحصول ک  دهی. اشودیم يداریبه پا
اهده نیا ده، تحول مشـ ول جدیدنوآور ت یریدر هر دو حوزه مد نیش ـیمطالعات پ  يهاافتهیشـ عه محصـ و مطالعات  ي و توسـ

که   یاتیهمسو با ادب ،ي و توسـعه محصـول جدیدنوآور ت یری. در حوزه مدبخشـدیم قیتعم  حالنیو درع دییعطر را تأ  یتخصـص ـ
ــعه محصــول جد  يهابر چالش ــک  دیتأک  دیمرحله اولیه پر ابهام در توس ، چارچوب  1)2022 ،ي؛ مارز2022  ،یدارند (اولشــوس

ــتفاده رصــد    قیراهکار مشــخصــاً از طر  نی. ادهدیارائه م ت یکاهش عدم قطع  يبرا  یراهکار عمل کیپژوهش  نیدر ا  مورداس
کلان  يهات یعدم قطع  نده،یانداز محتمل آچشـم میو ترس ـ  يدیکل يهاشـرانیپ  یی، با شـناسـاعلم، فناوري و بازار  گانهسـهروندهاي 

و  کیرا به  یطیمح جم و قابل مد  نگرندهیآ  ریتصـ تفاده از اکندیم لیتبد  ت یریمنسـ پس با اسـ م نی. سـ  يانداز به عنوان ورودچشـ
 کی  يو بازار هدف) را کاهش داده و به اجماع بر رو  هایژگ یمربوط به محصـــول (مانند و يهات یعدم قطع  ،یفرایند دلف  يبرا

با   ،يسـازیو شـخص ـ يداریروزافزون پا  ت یبر اهم  یمبن  هاافتهیعطر،   یتخصـص ـ ة. در حوزکندیکمک م  رو بازارمحو   يمفهوم قو 
گران اهدات پژوهشـ  ي ، نوآورحالنیدارد. باا یهمخوان  3يدر مورد نقش عطر در خودابراز  2)2024و همکاران (  ریمانند خ  یمشـ

 ــیاســت که برخلاف مطالعات پ  یاتیو عمل نگرچارچوب کل کیپژوهش در ارائه  نیا  یاصــل  نیچگونه ا  دهدینشــان م ن،یش
ــتق يروندها ــرفت یبه پ  ماًیبازار مس ــنتزیدر ب  یعلم  يهاش ــرفت یو پ  وس ــامانه  يهاش ــمند گره   شیرها  يهافناورانه در س هوش
ــت «دادن  وندیپژوهش با پ نیاند. اخورده ــت  دادنچرا در حال رخ  «به   »چه در حال رخ دادن اسـ   یی چه معنـا ندهیدر آ«و   »اسـ

 .کندیارائه م انگارانهشیپ ينوآور يبرا يزیمدل تجو  کیصرف فراتر رفته و    فی، از توص»خواهد داشت 
. نخســت، ســازدیهموار م  یآت قاتیتحق يرا برا  ریهمراه اســت که مس ــ زین  ییهات یپژوهش حاضــر با محدود  ن،یباوجودا

اً بر داده  نیبـازار ا  يهـالی ـتحل ــتریـان بـدون تفکیـک فرهنگی و جغرافیـایی  يهـاپژوهش عمـدتـ متمرکز بود. ازآنجـاکـه   نظرات مشـ
ــان داد زم  هاافتهی ــرف  حاتیبر ترج  یتوجهقابل ریتأث  یفرهنگ نهینش ــرانیبر پ  جه،یکننده و درنتمص ــنهاد یبازار دارد، پ يهاش   ش
ودیم ترها نیا یآت  قاتیتحق  شـ ازادهی) پانهیخاورم  ای  ییایآس ـ يمتفاوت (مانند بازارها  یفرهنگ  يچارچوب را در بسـ کنند تا   يسـ

نج  يترقیطور دقگانه بهسـه يروندها ییگرابر هم یفرهنگ  يرهایمتغ ریتأث ود. دوم، روش دهیسـ  نیکاررفته در ابه  یلیتحل يهاشـ
رفتهیپ  يکاوپژوهش (مانند متن بکه) ن  لیو تحل  شـ بات  یتخصـص فن ازمندیشـ تند  یو منابع محاسـ ترس  هسـ که ممکن اسـت در دسـ

رکت  د. بنابراکوچک  گرانیباز  ژهیوها، بههمه شـ نعت، نباشـ عه یحوزه پژوهش ـ  کی  ن،یتر صـ مند در آ  اریبس ـ ياو توسـ  نده،یارزشـ
  ي هانشیصـورت خودکار انجام داده و برا به دهیچیپ  يهالیتحل نیکاربرپسـند اسـت که ا يافزارنرم  فرمپلت  کیو توسـعه  یطراح

  فراگیرســازي به  تواندیم  يابزار نیصــنعت قرار دهد. چن رانیگ میتصــم  اریدر اخت  یتیریمد  يرا در قالب داشــبوردها يراهبرد
 .دینما  یانیدر صنعت عطر کمک شا يراهبرد ينگارندهیآ

 تقدیر و تشکر
 يراهبرد ينگارندهیآ یمبتن  دیتوسعه محصول جد دهیا  دیارائه چارچوب تولمقاله حاضر مستخرج از رساله دکتري با عنوان 
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